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INTRODUCCIÓN 

El presente informe corresponde al Informe de Avance N°3 del estudio " Actualización 

Diagnóstico del S.T.U de San Antonio". Este estudio fue llamado a licitación pública mediante 

Resolución N°109 del 10 de Agosto de 2015 de la Subsecretaría de Transportes. Posteriormente, 

por Resolución Exenta N°138, de 22 de febrero de 2016 de la Subsecretaría de Transportes, el 

estudio fue adjudicado a TRASA Ingeniería Limitada. Finalmente, la aprobación del contrato 

correspondió a la Resolución N°12 del 2 de Mayo de 2016, la cual tuvo su tramitación total el 20 

de Mayo de 2016. 

 

OBJETIVOS DEL ESTUDIO 

Los objetivos principales del presente Estudio son desarrollar una Encuesta de Movilidad en la 

ciudad de San Antonio, y un conjunto de mediciones complementarias de manera de disponer de 

información actualizada de demanda de transporte urbano, además de formular los escenarios de 

usos de suelos, para finalmente realizar la calibración del modelo estratégico de transporte 

(VIVALDI) de la ciudad. 

 

Dado este objetivo principal, se distinguen los siguientes objetivos específicos: 

 

a. Construir la red vial estratégica de la ciudad de San Antonio. Se refiere a desarrollar las 

actualizaciones y desarrollar los catastros de la red vial y de los servicios de buses, taxis 

colectivos y camiones. 

 

b. Desarrollar una Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares. El propósito es recopilar 

la información necesaria para caracterizar los viajes urbanos y sus requerimientos sobre el 

sistema de transporte de la ciudad. 

 

c. Desarrollar encuestas a usuarios de  transporte sobre la red vial. Este objetivo 

corresponde a la realización de encuestas a usuarios de transporte público (taxibuses y 
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taxicolectivos) y transporte de carga en la vía pública. Estas encuestas se realizan con el 

propósito de caracterizar y cuantificar la demanda específica de estos modos. 

 

d. Realizar mediciones de flujos vehiculares y tiempos de viaje en el Área de Estudio. El 

objetivo aquí se orienta a cuantificar las condiciones de operación del sistema de transporte 

urbano, en particular de los modos de transporte público y privado, información que 

posteriormente permitirá calibrar y actualizar los modelos de transporte urbano. 

 

e. Construir bases de datos con la información recopilada. Este objetivo se refiere a la 

construcción y al poblamiento de las bases de datos, que guardarán la información recogida. 

Ello también permitirá sistematizar la gestión y el acceso a los datos del funcionamiento del 

sistema de transporte de San Antonio. 

 

f. Formular escenarios de usos de suelo. Este objetivo se orienta a la definición de escenarios 

de usos de suelo para el año de calibración y tres cortes temporales futuros (años 2020, 2025 y 

2030), con el propósito de estudiar los requerimientos de transporte presentes y futuros. 

 

g. Calibrar el modelo de equilibrio simultáneo de transporte. Este objetivo se orienta a la 

calibración del modelo estratégico de transporte (VIVALDI) utilizando los datos provenientes 

de la Encuesta Origen Destino en Hogares llevada a cabo en el presente estudio, las 

mediciones complementarias y los escenarios de usos de suelo actualizados con el fin de 

mantener vigente esta herramienta de apoyo al proceso de planificación. 

 

h. Diagnóstico del funcionamiento del Sistema de Transporte Urbano. Este objetivo está 

orientado a realizar un diagnóstico físico y operacional del STU de San Antonio. Ello 

permitirá identificar las principales potencialidades y falencias del sistema de transporte de la 

conurbación. Se deberán analizar tanto los modos motorizados (transporte privado y público), 

como el transporte de carga y los modos no motorizados. 
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CONTENIDOS DEL PRESENTE INFORME 

Las tareas contenidas en este informe de Avance son las que se listan a continuación: 

 Tarea 13: Desarrollo de Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares 

 Tarea 14: Corrección de Datos de la Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares 

 Tarea 15: Expansión de la EOD-H y Corrección por Subreporte 

 Tarea 16: Construcción de Base de Datos y Almacenamiento de la EOD-H 

 Tarea 17: Presentación y Validación de los Resultados de la EOD-H 

 Tarea 18: Encuesta de Interceptación, a Transporte Privado, en el Cordón Externo 

 Tarea 19: Encuesta de Interceptación, a Transporte de Carga, en el Cordón Externo 

 Tarea 20: Encuesta a Usuarios de Bus 

 Tarea 21: Encuesta a Usuarios de Taxi Colectivo 

 Tarea 22: Desarrollo de Escenarios Urbano 
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13. ENCUESTA ORIGEN DESTINO DE VIAJES EN HOGARES 

La Encuesta en Hogares tiene como objetivo, obtener información relativa a los 

desplazamientos realizados por los integrantes de una muestra de hogares representativa del 

universo existente en el área sujeta a estudio y que en este caso, corresponde a la ciudad de 

San Antonio, antecedentes vitales para caracterizar los viajes urbanos y sus requerimientos 

sobre el sistema de transporte de la ciudad, información que permitirá en etapas posteriores 

dentro del estudio, elaborar los modelos de generación, distribución y partición modal de 

viajes y de esta manera, poder analizar y actualizar planes de transporte de la ciudad en 

estudio. 

La Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares (de ahora en adelante EOD-H), es un 

instrumento que permite obtener información certera sobre la movilidad de una ciudad al 

caracterizar los viajes urbanos de una muestra aleatoria y representativa de hogares 

correctamente identificados socioeconómicamente. 

La materialización de esta encuesta, se agrupa en tres (3) grandes tareas: 

 Diseño Metodológico de la Encuesta, en la cual se definen las características 

estadísticas, como tamaño y tipo de muestra, selección de la muestra, el diseño de 

formularios, etc. 

 Realización de la Encuesta en Hogares, en donde se desarrollan las actividades que 

permiten la recolección de los datos en los hogares. 

 Procesamiento  de Información, Codificación, Digitación y Validación, en la cual se 

define el procedimiento a seguir con los datos tomados y que involucran procesos 

de validación en terreno, codificación de encuestas, digitaciones y validación de las 

mismas. 

Tareas que dan origen en cada una de ellas a otra serie de actividades. 

En este capítulo, se aborda y desarrollan los aspectos relevantes previos al inicio de la 

campaña de terreno de la EOD-H como son, el diseño del plan logístico previsto para 

atender los requerimientos de terreno, el diseño de la campaña de difusión, la definición del 

tamaño muestral de la EOD-H, la definición del universo de hogares a encuestar, la 
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selección de la muestra, el diseño de los formularios a usar, el desarrollo de la encuesta 

piloto y definitiva respectivamente, temas que se tratan a continuación. 

 

13.1. DISEÑO DE UN PLAN LOGÍSTICO PARA LA ENCUESTA DE MOVILIDAD 

Uno de los aspectos más relevantes del estudio, lo constituye la recopilación de 

información en terreno, ya que de ella, depende la calidad del producto final, que es la 

calibración de un modelo de transporte para la ciudad que represente adecuadamente las 

características y operación del Sistema de Transporte Urbano de San Antonio y por otra 

parte, porque esta actividad consume la mayor parte de los recursos, de ahí, la necesidad de 

generar una adecuada organización y una apropiada logística en terreno para atender los 

requerimientos que demandó el desarrollo de la EOD-H. 

Se presentan cuatro grandes áreas de trabajo en terreno para este estudio, que son: 

 

 Encuesta en hogares. 

 Encuestas de complementarias  

 Encuestas de interceptación transporte privado  

 Encuestas de interceptación camiones  

 Encuestas a usuarios de taxis colectivos 

 Encuesta a usuarios de taxibuses 

 Recopilación de antecedentes de base como son conteos de tráfico vehicular y medición 

de tasas de ocupación, catastros de transporte público y camiones, mediciones de 

demanda de pasajeros, actualización del catastro de la red vial estratégica  

 Medición de tiempos de viajes  

 

13.1.1. Definición e implementación Estructura Operativa 

Para la realización de las actividades de terreno relacionadas con la EOD-H y así como 

también, del resto de las actividades de terreno requeridas por el estudio (otras mediciones), 

se consideró la ejecución de tareas y actividades controladas tanto en la oficina principal en 
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Santiago, como en la base temporal en San Antonio, localizada en calle Soledad 172, 

departamento 146. Cabe mencionar, que la base en la ciudad, contó con la infraestructura 

necesaria para el desarrollo de las actividades de terreno y estuvo conectada con la oficina 

central, mediante correo electrónico y telefonía móvil. Desde la base en la ciudad, se 

coordinaron las actividades de terreno de la EOD-H, y fue lugar de almacenamiento de 

información levantada en terreno. 

Controlar las actividades de terreno es una parte fundamental del proyecto, situación que se 

logró al contar con una estructura organizacional que permitió lo anterior, así, en la figura 

que se presenta a continuación, se muestra la definición organizacional usada por la 

empresa para el proyecto, donde también se señala, a los encargados designados por ésta 

para llevar a cabo distintas tareas. 
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FIGURA Nº 13.1: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL STU SAN ANTONIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Dónde: EOD-H corresponde a Encuesta Origen Destino en Hogares; EODC corresponde a Encuestas Origen Destino Complementarias; IP – IC: IP corresponde a Encuestas de Interceptación Transporte 

Privado e IC, corresponde a Encuesta de Interceptación a Camiones; EBU – ETX: EBU, corresponde a Encuestas a usuarios de Bus y ETX, corresponde a Encuestas a usuarios de  Taxi Colectivos; EB, 
corresponde a estudios de base (Flujos vehiculares continuos, flujos vehiculares periódicos, tasas de ocupación , catastro de transporte público, catastro de transporte de carga, catastro de red vial); TV, 

corresponde a mediciones de tiempo de viaje. 

Donde, los encargados designados por la empresa se detallan a continuación: 

Supervisión 
EODH 

Jefe Terreno 
RANCAGUA 

Coordinación 
EODH 

Encuestadores 

TRASA 

SANTIAGO 

Supervisión 
IP  - IC 

Coordinación 
EODC 

Encuestadores 

Supervisión 
EBU  - ETX 

Encuestadores 

Supervisión 
EB 

Coordinación 
EB 

Medidores 

Supervisión 
TV 

Medidores 

Supervisión 
EODH 

Jefe Terreno 
SAN ANTONIO 

Coordinación 
EOD-H 

Encuestadores 

TRASA 

SANTIAGO 

SAN ANTONIO 

Supervisión 
IP  - IC 

Coordinación 
EODC 

Encuestadores 

Supervisión 
EBU  - ETX 

Encuestadores 

Supervisión 
EB 

Coordinación 
EB 

Medidores 

Supervisión 
TV 

Medidores 
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CUADRO Nº 13.1: PERSONAL ENCARGADOS DE DIRECCIONAR ACTIVIDADES DE TOMA DE DATOS STU SAN ANTONIO 

Nombre Cargo Fono Correo 

Sergio Rodríguez A.  Jefe área de Estudios de Base Transporte 9-95542547 - 9-98404592 sergio.rodriguez@trasa.cl 

Sandra Mendoza R.  Jefe de Terreno EOD-H 9-74962578 sandra.mendoza@trasa.cl 

Sandra Mendoza R.  Coordinación EOD-H 9-74962578 sandra.mendoza@trasa.cl 

Humberto Marchant M. Jefe de Terreno EODC y EB  F: 9-6502559 humberto.marchant@trasa.cl 

Humberto Marchant M. Coordinación EODC y EB  F: 9-6502559 humberto.marchant@trasa.cl 

Fuente: Elaboración propia. 
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Cabe señalar, que la estructura centralizada desde Santiago fue factible por las 

posibilidades que entregan hoy las comunicaciones, fundamentalmente, por el uso de 

Internet (e-mail, web-cam, etc.), situación que aseguró el poder tener una ordenada toma de 

decisiones, además que la cercanía entre Santiago y San Antonio, permitió atender de 

manera oportuna, eventualidades surgidas (por ejemplo, traslado de material impreso, 

despacho de equipos de reemplazo, etc.). 

En la figura siguiente (Estructuración de Trabajo), se puede ver la relación definida de las 

distintas actividades asociadas al desarrollo de las actividades de campo efectuadas y en las 

cuales se enmarca la EOD-H. 
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FIGURA Nº 13.2: ESTRUCTURACIÓN DE TRABAJO 

 

Fuente: Elaboración propia. 

13.1.2. Selección de Personal 

Esta tarea tuvo por finalidad, tomar las acciones dirigidas a seleccionar al personal más 

idóneo para las actividades a ejecutar, ya fueran estas, encuesta en hogares, encuestas 

complementarias, mediciones de flujos, catastros, etc. Para lo anterior, se consideraó un 
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primer filtro a través del análisis de los antecedentes y cualificaciones de los postulantes 

para el perfil definido para cada cargo, verificando además, los antecedentes personales y 

laborales de los interesados. 

El equipo seleccionado se obtuvo de personas que previamente habían trabajado en 

actividades de terreno para la empresa en la ciudad, alumnos de establecimientos de 

educación superior y a través de plataformas digitales donde es posible encontrar 

interesados con el perfil requerido, además de lo anterior, se contó con personal externo con 

experiencia en EOD-H.  

Seleccionados los candidatos, se les realizó la capacitación correspondiente.  

Es importante señalar, que el proceso anterior fue permanente durante la campaña de 

terreno. 

 

13.1.3. Capacitación de Personal 

La experiencia recogida por la empresa en otros trabajos en terreno de características 

similares a los de éste estudio, dejan de manifiesto los beneficios que da el entregar una 

buena capacitación al personal de terreno, lo que se ve reflejado en los resultados obtenidos 

y por ende, en la calidad de los datos obtenidos. En este sentido, fue necesario dedicar un 

esfuerzo especial en la capacitación de los encuestadores, en la cual, se consideraron los 

siguientes aspectos: 

 Presentación del personal local y central. 

 Presentación del proyecto para motivar al equipo de trabajos seleccionado. 

 Objetivos generales y específicos del estudio. 

 Metodología de encuestas u otras mediciones según corresponda la capacitación. 

 Entrega de manuales (ver en Anexo Digital, donde se encuentran el Manual del 

Encuestador y  Manual del Supervisor) y/o formularios. 

 Realización de clases para descripción de conceptos básicos como, hogar, viaje, origen, 

destino, etapa, propósito para el caso de las encuestas. 

 Descripción del formulario a emplear. 

 Técnicas de llenado de los formularios. 
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 Proceso de verificación. 

 Aplicación de control para ver el grado de comprensión alcanzado en el caso de las 

encuestas a hogares. 

 Reforzamiento de los conceptos que requerían mayor atención. 

 Trabajos de encuestas mutuas. 

 Entrega de lineamientos acerca de como abordar la encuesta en hogares. 

 Medidas de seguridad que se deben tomar durante el trabajo en terreno según 

corresponda. 

Para el caso de la EOD-H, toda la capacitación se realizó en la ciudad de San Antonio. 

Cabe mencionar, que se capacitó una total de 25 encuestadores durante la campaña de la 

EOD-H, y el número de encuestadores en terreno como promedio, fue del orden de 10 

personas. 

 

13.1.4. Diseño Logístico Encuesta Hogares 

Para el desarrollo de la EOD-H se contempló recopilar los datos de la caracterización de 

hogares y viajes, por medio de dispositivos electrónicos Netbook, generando de inmediato, 

una base de datos con los resultados de la entrevista, situación ya experimentada por este 

consultor en los estudios “Diagnóstico de los S.T.U. de las Ciudades de Ancud, Castro y 

Quellón”, “Actualización Diagnóstico del S.T.U. de la Ciudad de Copiapó”,  

“Actualización Diagnóstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica”, “Actualización 

Diagnóstico del S.T.U. de la Ciudad de Antofagasta”, “Actualización Diagnóstico del 

S.T.U. de la Ciudad de Calama” y “Actualización Diagnóstico del S.T.U. de la 

Conurbación Coquimbo y La Serena” entre los años 2008 y 2011, las Actualizaciones 

de los S.T.U. de Valdivia, Osorno y la Conurbación Temuco – Padre Las Casas en el 

2013, la “Actualización Plan de Transporte de Puerto Montt, Etapa I” realizado en el 

2014 y la “Actualización Diagnóstico del S.T.U. del Gran Valparaíso, Etapa I”, 

finalizado el 2016, lo anterior, nos permite ser la empresa con más experiencia en el uso de 

este tipo de tecnología. Sin perjuicio de lo anterior, también se contó con la opción de 
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recopilar datos de la EOD-H en formularios (papel) diseñados para estos efectos, a usar 

caso de requerirse, los cuales se presentan más adelante en este capítulo. 

La planificación prevista para el desarrollo de esta encuesta desde el punto de vista 

logístico, contempló que el encuestador ya capacitado, recibiera en la oficina base la 

información clara y explícita a través de la observación en plano de la zona, las direcciones 

a visitar, información de las líneas de transporte público para acceder a los lugares de 

trabajo, así como también, proveer de los recursos necesarios para acceder a la zona que se 

le asignaba, incluyendo en casos más extremos, su traslado si la situación así lo ameritaba. 

Establecido lo anterior, se procedió a entregar a los encuestadores  dispositivos electrónicos 

(Netbook) y set de formularios (no considerados en Netbook) que debían llevar consigo, 

además de sus elementos de identificación, como son el gorro, peto, cortaviento y la 

credencial con foto según fuera el caso. Durante el transcurso de sus actividades, los 

encuestadores fueron apoyados desde la oficina base para resolver las dudas que se le 

presentaron y en caso de ser necesario, disponer de las direcciones de reemplazo, evento 

que sólo era tuición de la supervisión directa de terreno, luego de comprobado que la 

vivienda seleccionada se encontraba deshabitada, no se podía ubicar a los moradores 

después de tres visitas o se verificara un cambio de actividad post selección de ésta. 

Realizado el trabajo solicitado, el encuestador entregaba las encuestas desarrolladas en la 

oficina base, donde la supervisión revisa la información recibida y luego de chequeado el 

nivel de cumplimiento de las actividades encomendadas (respecto hogares encuestas 

desarrolladas), se asignaban nuevos hogares a encuestar, entregándole al encuestador la 

información del caso y el material correspondiente. 

 

13.1.5. Diseño Logístico Encuesta Complementarias de Transporte Privado y 

Camiones 

Para este tipo de encuestas, la logística prevista contempló definir previamente un plan de 

cobertura de encuesta, que estuvo claramente condicionado por la disponibilidad de 

carabineros para su apoyo en términos del personal asignado a esta actividad, funcionarios 

que tuvieron la posibilidad de ser transportados a los puntos de encuestas por personal de la 
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empresa cuando se requirió (empresa tuvo disponible medio de transporte a usar para la 

eventualidad), lo anterior, con la finalidad de asegurar su presencia en los horarios 

establecidos previamente para el desarrollo de la actividad con la jefatura policial 

correspondiente. Respecto de los encuestadores, estos llegaban al lugar de trabajo por sus 

propios medios con la antelación establecida para la actividad (al menos media hora antes 

del inicio de la encuesta), a fin de que el supervisor asignado al punto de encuesta, le 

hiciera entrega in situ de los formularios y los elementos identificatorios correspondientes 

(credencial y peto). En cada punto de control, quedaron formularios adicionales para ser 

distribuidos por el supervisor a requerimientos de los encuestadores en caso de ser 

necesario. Para las situaciones donde el punto de trabajo (de encuesta) era de difícil acceso, 

la empresa dispuso de medios de transporte para subsanar estas situaciones. Así mismo, 

para todas las actividades de encuestas complementarias, se consideró contar con un grupo 

de encuestadores adicionales para suplir eventuales ausencias en algunos puntos de control. 

Previo al desarrollo de la encuesta, donde carabineros detendrían los vehículos para su 

realización, se dispuso de los elementos de seguridad correspondientes, en este caso, conos, 

los que estuvieron disponibles en el punto de encuestas durante los períodos de medición 

considerados. Finalizada la actividad, el supervisor dispuesto en el punto de control, recibía 

los formularios y material suministrado, realizaba una revisión directamente en terreno de 

ellos, confirmaba las actividades del día siguiente, calendario que previamente estaba en 

conocimiento de los encuestadores y finalmente, llevaba los formularios a la oficina base 

para continuar con el proceso de revisión. Durante el desarrollo de la encuesta, la 

supervisión fue apoyada desde la oficina base directamente (teléfono móvil) ante algún 

requerimiento. 

 

13.1.6. Definición de Procedimiento de Manejo de Formularios 

En la Figura Nº 13.3 siguiente, se presenta el procedimiento de manejo de los formularios 

que se empleó en las distintas actividades que se realizaron, con motivo del desarrollo del 

estudio y cuyos aspectos consideraron: la confección de los formularios, su 

almacenamiento clasificado por actividad en la oficina base, su distribución a los 
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encuestadores o medidores en la oficina base, su desplazamiento a las actividades de 

terreno propiamente tal, la recepción de ellos por parte de la supervisión ya sea en la oficina 

base o directamente en terreno dependiendo de la medición realizada, su primera 

validación, devolución a terreno o procesamiento según correspondía, validación y 

almacenamiento clasificado en la oficina base según la actividad desarrollada y a 

disposición de la Contraparte Técnica, o regreso a la primera validación. 
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FIGURA Nº 13.3: MANEJO DE FORMULARIOS 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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13.1.7. Coordinación con Autoridades 

Esta tarea tuvo como objetivo, el comprometer el apoyo al estudio por parte de las 

autoridades pertinentes, para ello en el caso de las encuestas a hogares, por ser un tema  de 

alta sensibilidad, se tomó, contacto con Carabineros de Chile a través de carta enviada por 

el mandante del estudio, la cual se presenta a continuación. 
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FIGURA Nº 13.4: CARTAS A CARABINEROS 
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Fuente: Área SECTRA Norte. 
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Es importante señalar, que previo al desarrollo de las actividades de la EOD-H, la empresa 

tomó contacto con Carabineros de Chile (Lanzamiento de la campaña y a través de correos 

en forma posterior con listado de personal que se encontraba trabajando en el momento). 

Es importante mencionar, que en el caso del contacto con la jefatura de Carabineros de 

Chile, su objetivo fue el de reafirmar los alcances del estudio y el desarrollo de la EOD-H 

incluido en ello, los aspectos asociados a la seguridad personal de los encuestadores para 

lugares de la ciudad donde la potencialidad de riesgos para estos era mayor y por ende, al 

desarrollo de la actividad, y lograr además, asegurar su colaboración para el período de 

tiempo que duró la campaña de terreno (incluida en ello, la realización de las encuestas 

complementarias en cordón interno y externo respectivamente). 

 

13.2. DISEÑO DE CAMPAÑA DE DIFUSIÓN EN INFORMACIÓN DE LA ENCUESTA ORIGEN 

DESTINO DE VIAJES 

El objetivo de esta tarea fue la determinación de la forma más efectiva de comprometer la 

colaboración de la población en las distintas mediciones y encuestas que debían realizarse 

durante el desarrollo del estudio y en particular, en la relacionada con la EOD-H. El detalle 

específico de las acciones a seguir fue definido en esta tarea. 

Se consideró importante lograr la colaboración de los medios de comunicaciones locales, 

principalmente prensa y radio, donde el objetivo, fue que a través de ellos se internalizara 

en la población la relevancia del estudio para la ciudad. Para el primer caso, se realizó una 

única inserción al inicio de la campaña de la EOD-H, en tanto que la radio estuvo presente 

con publicidad durante el desarrollo de la actividad (EOD-H). 

Las acciones anteriores, tal como se han planteado, son acciones ya probadas por este 

consultor en otros estudios similares. 

Sin perjuicio de lo anterior, el diseño de la campaña publicitaria contempló las siguientes 

actividades: 

 Definición de los objetivos y estrategias generales 

 Definición de estrategia local 
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La definición de los lineamientos generales, propuesta de logo y elementos publicitarios a 

usar durante la ejecución del proyecto fueron puestos a consideración de la Contraparte 

Técnica del estudio y fueron aprobados por ésta. 

 

13.2.1. Definición de los objetivos 

En este punto se presentan las metas comunicacionales consideradas, como fueron: 

 Informar a la ciudadanía sobre los objetivos y alcances del estudio. 

 Lograr que la ciudadanía comprendiera la importancia y utilidad de este. 

 Posicionar el concepto de colaboración ciudadana para el desarrollo de la ciudad, es 

decir motivarlos a participar responsablemente. 

 Facilitar proceso de recolección de datos, dando apoyo a los encuestadores en las 

tareas de terreno. 

Con los objetivos procesados, se definió el plan de acción comunicacional el que consideró 

publicidad en la prensa y radio local. 

 

13.2.2. Definición de Estrategia 

De acuerdo a la experiencia del consultor en este tipo de estudio, los mensajes a transmitir 

fueron los siguientes: 

 Que es una encuesta origen destino EOD y cuáles son sus objetivos. 

 En que consiste la participación ciudadana, a quienes se encuesta, como y donde. 

Considerando lo anterior y los objetivos de la campaña, se plasmó el concepto EOD, tanto 

en elementos como en actividades de difusión, teniendo presente, la idea de mostrar la EOD 

como instancia de compromiso y participación de los ciudadanos, en la cual, ellos por 

medio de sus respuestas, contribuyen con un mejor desarrollo del sistema de transporte de 

su ciudad. 

Así, se mantuvo la base del logo usado en estudios anteriores, ya que éste se ha convertido 

en el tiempo, en la imagen corporativa de SECTRA para este tipo de actividad, en la figura 

siguiente, se muestra el logo finalmente adoptado. 
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FIGURA Nº 13.5: LOGO DE LA CAMPAÑA 

 

Fuente: Elaboración Propia, basado en estudios EOD-H anteriores. 

 

13.2.3. Elementos de Difusión 

Dada la relevancia que tiene la campaña de terreno, ésta estuvo apoyada con publicidad y 

difusión tanto en la vía pública, como en los medios de comunicación, contemplando en 

ello lo siguiente: 

 

 Volantes, afiches publicitarios impresos con imagen y slogan asociado. 

 Aviso en prensa. 

 Mensaje radial. 

 Sitio web con la información detallada sobre la Encuesta, (la que se puede revisar 

en www.eodsanantonio.cl). 

 Fono consulta gratuito para atender dudas del estudio (800 123 675). 

 

13.2.3.1. Publicidad en la vía pública 

Con el objetivo de informar adecuadamente a la ciudadanía de la ejecución de la encuesta a 

hogares definitiva, se contempló por una lado publicidad en la vía pública, a través de 

http://www.eodsanantonio.cl/
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volantes y afiches los que se muestran en las figuras que se presentan a continuación, donde 

el slogan usado fue: “¡Te invitamos a participar del desarrollo de tu Ciudad!!” 

 

FIGURA Nº 13.6: VOLANTE INFORMATIVO FINALMENTE ADOPTADO PARA STU DE SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración Propia, basado en estudios EOD-H anteriores. 

 

Cabe consignar, que para el caso de la EOD-H, el volanteo se realizó en todos los hogares 

de las manzanas seleccionadas de manera sistemática y ordenada, en coordinación con la 

visita de los encuestadores, lo anterior, porque su impacto es más directo y efectivo como 

apoyo en la toma de datos. 

Respecto del afiche finalmente usado, este se presenta en la figura siguiente. 
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FIGURA Nº 13.7: AFICHE ADOPTADO FINALMENTE PARA STU SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración Propia, basado en estudios EOD-H anteriores. 

 

Respecto a la distribución de afiches, éstos fueron colocados en sectores públicos cercanos 

a los lugares de encuestas con afluencia de personas, a fin de informar a la comunidad de la 

realización de la encuesta. 
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13.2.3.2. Publicidad en medios de comunicación 

En cuanto a la publicidad en medios de comunicación de mayor cobertura, se uso la radio y 

la prensa escrita, lo que permitió alcanzar un mayor espectro de personas dada su 

reiteración en el caso de la radio, manteniendo con ello, informada a la población de la 

ciudadanía con la actividad en desarrollo. Los antecedentes de lo anterior, se presentan a 

continuación. 

 

13.2.3.2.1. Radio 

Para este caso se consideró la radio FM Positiva 102.5, con una frecuencia de una salida 

diaria por 30 días a partir del día lunes 03/04/17, donde la frase radial usada se presenta a 

continuación.  

 

 

¿Quieres tener un mejor Sistema de Transporte en San Antonio? 

Participa en la encuesta Origen Destino “EOD”, la cual es anónima  y 

confidencial. 

Abre tu puerta a nuestros encuestadores, ellos están debidamente identificados. 

Te invitamos a participar del desarrollo de tu ciudad. 

Más información en www.eodsanantonio.cl o al número gratuito 800 123 675. 

Gobierno de Chile 

Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones 

SECTRA 

 

http://www.eodsanantonio.cl/
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13.2.3.2.2. Prensa 

Otro canal de comunicación considerado fue la prensa escrita, dónde para el período de 

realización de la encuesta, se contempló sólo una inserción en la contratapa del diario local 

Líder, el día domingo 26/03/17. 

En la figura siguiente, se muestra inserción del día antes señalado. 

 

FIGURA Nº 13.8: PUBLICIDAD EN PRENSA ESCRITA, DIARIO EL LÍDER (26/03/17) 

 

Fuente: Diario El Líder de San Antonio  
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13.2.3.3. Otros medios 

Finalmente y para efectos de dar respuesta a las consultas de la ciudadanía de San Antonio 

durante el período que duró la EOD-H, se mantuvo habilitada línea 800 en la oficina de 

TRASA Ingeniería Ltda. (800 123 675), servicio sin costo para el que llamaba y que se 

activó desde la fecha de lanzamiento de la EOD-H. Además de lo anterior, durante el 

período de toma de encuesta a hogares, se contó con un sitio web www.eodsanantonio.cl, 

donde se entregó información clara respecto de la actividad en desarrollo. A modo de 

ejemplo, en la figura siguiente se muestra portada de página web usada. 

  

http://www.eodsanantonio.cl/
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FIGURA Nº 13.9: PORTADA PÁGINA WEB STU SAN ANTONIO (2017) 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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13.2.3.4. Incentivo 

La realización de una EOD-H siempre es un gran desafío para quien la realiza, toda vez,  

que necesariamente se debe crear un vínculo entre el encuestador y el hogar que acepta 

participar en ésta, en este sentido y con el fin de disminuir la aversión de los hogares a 

participar en la encuesta de viajes, al tomar contacto con los hogares seleccionado, se le 

hizo entrega de una bolsa para compras reutilizable, que lleva impreso el logo de la 

actividad, lo cual puede verse en la imagen que se presenta a continuación. 

 

FOTOGRAFÍA Nº 13.1 BOLSA TNT, INCENTIVO A HOGARES A ENCUESTAR  
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Finalmente es importante señalar, que todos los aspectos de la publicidad e incentivo fueron 

validados por la Contraparte Técnica del estudio, en reuniones de trabajo específicas. 

 

13.2.4. Lanzamiento del proyecto 

Con el fin de acercarse y sensibilizar a la comunidad respecto de la ejecución de la EOD-H, 

el jueves 30/03/17 se realizó en salón del Hotel San Antonio, el lanzamiento de la EOD-H 

para San Antonio, con la presencia de altas autoridades y representantes de instituciones 

entre ellos, Coordinador de Planificación y Desarrollo del Ministerio de Transportes y 

Telecomunicaciones Sr. Carlos Urriola, el alcalde de San Antonio Sr. Omar Vera, el Seremi 

de Transportes y Telecomunicaciones Sr. Mauricio Candia, el Subsecretario de Transportes 

Sr. Carlos Melo, el Gobernador Provincial Sr. Manuel Villatoro y Sra. Gisèle Labarthe 

Secretaria Ejecutiva de SECTRA. 

En las fotos que se entregan a continuación, se observa la intervención de las autoridades, 

durante el lanzamiento, así como también, del grupo inicial de encuestadores de la 

consultora. 
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FOTOGRAFÍA Nº 13.2 INTERVENCIÓN SR. CARLOS URRIOLA COORDINADOR DE PLANIFICACIÓN Y 

DESARROLLO DEL MTT, EN LANZAMIENTO EOD-H SAN ANTONIO 

 

 

FOTOGRAFÍA Nº 13.3 INTERVENCIÓN SR. OMAR VERA, ALCALDE DE SAN ANTONIO, EN LANZAMIENTO 

EOD-H SAN ANTONIO 
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FOTOGRAFÍA Nº 13.4 INTERVENCIÓN SR. MAURICIO CANDIA SEREMI DE TRANSPORTES, EN LANZAMIENTO 

EOD-H SAN ANTONIO 

 

 

 

FOTOGRAFÍA Nº 13.5 INTERVENCIÓN SR. CARLOS MELO SUBSECRETARIO DE TRANSPORTES, EN 

LANZAMIENTO EOD-H SAN ANTONIO 
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FOTOGRAFÍA Nº 13.6 INTERVENCIÓN SRA. GISÈLE LABARTHE SECRETARIA EJECUTIVA SECTRA, EN 

LANZAMIENTO EOD-H SAN ANTONIO 

 

 

FOTOGRAFÍA Nº 13.7 AUTORIDADES PRESENTES EN LANZAMIENTO EOD-H SAN ANTONIO 

 



 

 

 

 

Informe Avance Nº 3 corregido 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio - SECTRA 13-31 

 

FOTOGRAFÍA Nº 13.8 AUTORIDADES Y EQUIPO DE TRABAJO EOD-H SAN ANTONIO 

 

 

En esa ocasión y con el objetivo de involucrar a la prensa en el proyecto y además que se 

encontrara  informada, a cada periodista asistente se le entregó carpeta informativa con 

programa, copia de presentación, un comunicado de prensa, copia de carta informativa, 

copia de carta de confidencialidad, copia de formularios de viajes días laboral, sábado y 

domingo, copia del volante informativo y copia del afiche asociados al estudio, donde los 

últimos siete elementos, fueron usados directamente por los encuestadores y encuestados 

durante la toma de datos. 

En la imagen siguiente, se entrega listado de asistentes a la ceremonia. 
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FIGURA Nº 13.10: ASISTENCIA LANZAMIENTO EOD-H, SAN ANTONIO (2017) 
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Finalmente, en la imagen siguiente se muestra la noticia del lanzamiento en la prensa 

escrita del día 31/03/17. 

 

FIGURA Nº 13.11: NOTICIA LANZAMIENTO EOD-H, SAN ANTONIO (2017), DIARIO PROA 31/03/17 

 

Fuente: Diario Proa Regional, de San Antonio 



 

 

 

 

Informe Avance Nº 3 corregido 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio - SECTRA 13-34 

13.2.5. Indumentaria para los encuestadores 

Con el objetivo de posicionar la identidad corporativa del proyecto y apoyar la acción de 

los encuestadores en terreno protegiéndolos en su actividad, se contempló vestimenta 

diseñada especialmente para la actividad, que consistió en casacas y gorros, en colores 

amarillo y negro, que son los que se asocian a este tipo de estudios, la vestimenta señalada 

incorpora también el logo del estudio. Cabe mencionar, que en la encuesta a hogares, 

también se incluyó identificación con foto de los encuestadores, tal como se muestra en la 

fotografía siguiente. 

 

FOTOGRAFÍA Nº 13.9 INDUMENTARIA ENCUESTADORES 

 

 

13.3. DEFINICIÓN DE TAMAÑO MUESTRAL DE LA EOD-H 

La definición del tamaño de la muestra corresponde al indicado en el punto 2.4.13.3 de las 

Bases de Licitación, donde se establece que el tamaño de la encuesta de hogares para la 
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ciudad de San Antonio, corresponde a 1.600 encuestas en día laboral (encuestas completas 

y válidas) y 400 encuestas en fin de semana (encuestas completas y válidas) repartidas 

equitativamente entre sábado y domingo, ambas en temporada normal. 

Por otro lado, conforme a lo indicado en el punto 2.4.13.7 de las Bases de Licitación, se 

establece la realización de 50 encuestas a hogares como encuesta piloto, en forma previa a 

la realización de la encuesta definitiva. 

 

13.4. PROCEDIMIENTO PARA LA DEFINICIÓN DEL UNIVERSO DE HOGARES PARA LA 

EOD-H 

Este punto corresponde a la determinación del universo de hogares del área de estudio a 

nivel de manzana para el año de la encuesta. Esto se realiza a partir de la información de 

viviendas provenientes de diversas fuentes que posteriormente son expuestas; e incluye una 

estimación de población en base a datos demográficos disponibles de manera de establecer 

la consistencia de los resultados1. 

La información demográfica oficial a nivel de manzana para el país es reportada por el 

Instituto Nacional de Estadísticas; sin embargo, dada las limitaciones del último censo 

20122, fue necesario procesar diversas fuentes de datos oficiales y relacionarlos con la 

planimetría de manzanas utilizada para este análisis. 

13.4.1. Fuentes de datos consideradas 

De esta manera, el procedimiento para la definición de viviendas, población y hogares 

realizado se basó en el procesamiento de seis fuentes de datos oficiales, las cuales se 

describen a continuación, indicándose además el nombre del archivo con los datos que se 

adjunta en el anexo digital. 

 

                                                 
1
 Consistencia como TMH, relación datos de la ciudad y datos comunales, evolución del porcentaje de datos urbanos, 

entre otros; lo que permite evaluar la consistencia global de la información dado la falta de datos actuales a nivel de 

manzana.  

2
 Censo 2012 fue declarado ilegal en junio 2015 por parte de la Contraloría General de la Republica. 
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 Precenso 2011 (Instituto nacional de Estadísticas, 2011); información que se 

encuentra reportada a nivel de manzana, en cartografía del INE del año 2011; estos 

datos corresponden a los datos de número de viviendas al año 2011, observados 

previo a la realización del censo 2012 y corresponde a la información oficial más 

reciente a nivel de manzana reportada por este organismo; sus limitaciones son la 

desactualización respecto del año del presente estudio y el hecho de que 

corresponde a datos de viviendas, lo que en algunas manzanas no corresponde a 

viviendas particulares es decir no poseen uso residencial o no existen hogares a su 

interior, aspecto que es abordado posteriormente (Archivo anexo: PRECENSO 

INE2011 / RESULTADOS PRECENSO2011.xlsx). 

 

 Base de Avalúos SII 2016 (Servicio de Impuestos Internos, 2016) Información de 

superficie predial, avalúo fiscal, superficie construida, destino de uso reportada a 

nivel de predio para todo Chile y que es posible de localizar geográficamente 

mediante el número de rol de predio, asociando este con la planimetría de roles 

reportada por el mismo SII o la municipalidad. Adicionalmente, y para efectos del 

presente análisis, esta base permite obtener los registros de viviendas en cada 

manzana. Estos antecedentes se encuentran actualizado a diciembre de 2014. La 

limitante de esta información es que posee datos oficiales formales, por lo que no se 

encuentra registrado los datos de viviendas que no han sido regularizadas. Lo 

anterior permito obtener las unidades habitacionales, es decir las viviendas oficiales 

registradas en dicha base cual es expuesto posteriormente (Archivo anexo: 

BDAVALUOS SII2016 / BDAVALUOS SII2016.xlsx). 

 

 Permisos y recepciones de obras (Ilustre Municipalidad de San Antonio, 2017), 

esto corresponde a los registros de la dirección de obras tanto de permisos como de 

recepciones finales disponibles. Contándose con datos para el periodo comprendido 

entre 2014 – 2017 (Archivo anexo: PERMISOS DOM2017 / PERMISOS 

RECEPCIONES DOM2017.xlsx). 
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 Campamentos 2016 (Techo, 2017), esta información comprende los antecedentes 

de número de familias registradas en campamentos por parte de Techo (Archivo 

anexo: CAMPAMENTOS TECHO2017 /  CAMPAMANTOS TECHO2016.xlsx). 

 

 Estimación de población 1990 - 2020 (Instituto nacional de Estadísticas, 2007 e 

Instituto nacional de Estadísticas, 2015): Información reportada a nivel comunal 

para todo Chile el año 2015 y corresponde a las estimaciones para el periodo 1990 – 

2020 y para el periodo 2002 – 2020  (Archivo anexo: ESTIMACIONES INE2015 / 

ESTIMACIONES INE2015.xlsx).  

 

 Censos de población y vivienda 1982 - 2002 (Instituto nacional de Estadísticas, 

2016); corresponde a la información oficial reportada por el INE para los censos de 

los años 1982, 1992 y 2002 (Archivo anexo: CENSOS INE2016 / CENSOS 

INE2016.xlsx).  

13.4.2. Fuentes cartográficas consideradas 

Los datos anteriores fueron localizados a nivel de manzana en la planimetría utilizada para 

este estudio. Para lo cual en primer lugar fue necesario compatibilizar tres fuentes 

cartográficas oficiales reportadas por los organismos que reportan los datos anteriormente 

señalados, estas cartografías son: 

 

Manzanas INE 2011 (Instituto nacional de Estadísticas, 2015): corresponde a la 

información cartográfica oficial en donde el INE reporta sus datos del precenso 

2011; su mayor limitación es que posee cierto nivel de generalización de los límites 

de manzanas en algunos sectores de la ciudad, aspecto importante al momento de 

compatibilizar los datos con el resto de fuentes cartográficas, especialmente el SII, 

lo que se explica más adelante (Archivo anexo: Manzanas_INE2011.shp). 
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 Predios SII 2016 (Ilustre Municipalidad de San Antonio 2016): Corresponde a la 

cartografía de polígonos de predios del SII administrada por la unidad de SIG de la 

municipalidad y que contiene el registro de nº de rol de cada predio, lo que permite 

relacionar cada predio con la base de avalúos del SII señalada anteriormente. La 

limitante es que esta información si bien es administrada por la misma unidad no 

posee plena coincidencia con los límites prediales señalados en el punto anterior 

(Archivo anexo: Predios_Roles2016.shp). 

 

 Manzanas STU: Corresponde a la cartografía de polígonos de manzanas utilizada 

para el presente análisis sobre la cual se ajustaron los datos tanto del INE, 

Restituciones 1:500 y 1:1.000 como del SII para obtener el universo de viviendas, 

hogares y población tal como se explica en el siguiente punto (Archivo anexo: 

Manzanas_STU.shp). 

 

Un aspecto relevante tiene que ver con las diferencias gráficas existentes entre cada 

cartografía; esto se refiere a que no existe coincidencia entre los límites de manzanas ya sea 

en cuanto a la definición de su contorno como a lo que cada organismo considera como una 

manzana; existiendo casos en que por ejemplo dos o más manzanas del estudio 

corresponden a una manzana del INE o viceversa; lo mismo pasa con la información 

predial en relación a las manzanas. 

Adicionalmente se agrega el hecho de que la información original de roles prediales del SII 

(administrada por la municipalidad) no posee coincidencia con los limites prediales de la 

municipalidad, tampoco se encuentran representadas en el mismo sistema de proyección 

cartográfica. En la figura siguiente, se muestra a modo de ejemplo, diferencia entre 

cartografías usadas. 

 

  



 

 

 

 

Informe Avance Nº 3 corregido 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio - SECTRA 13-39 

FIGURA Nº 13.12: DIFERENCIAS EN LOS LÍMITES DE CARTOGRAFÍA DE MANZANAS  

 

(*) Azul: manzanas INE; Blanco: manzanas Municipalidad; Amarillo: manzanas STU 

Fuente: Elaboración propia en base a INE, 2011; SII, 2015; y Municipalidad de San Antonio 2016  

 

13.4.3. Procedimiento 

El procedimiento para compatibilizar las diversas fuentes de información y finalmente 

obtener el universo de viviendas, hogares y población se esquematiza en la siguiente figura 

y que involucró los pasos que se describen posteriormente. 
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FIGURA Nº 13.13: ESQUEMA PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCIÓN DE HOGARES POR MANZANA 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

a) Localización de datos (viviendas) a nivel de Manzana INE 

En primer lugar, se localizó las bases de datos de viviendas del Precenso a las manzanas 

INE, esto consistió simplemente en unir los datos de acuerdo al identificador único de las 

manzanas del INE, presente tanto en los datos de viviendas, así como en la cartografía. El 

producto de esto es el número de viviendas del precenso 2011 por manzana INE. El 

resultado se reporta en el anexo digital (Archivo anexo: PRECENSO INE2011 / 

RESULTADOS PRECENSO2011.xlsx). 

 

b) Compatibilización de Manzanas INE (y precenso 2011) con Manzanas STU 

Tras lo anterior, se realizó un ajuste de los datos del precenso a las manzanas del STU, es 

decir se compatibilizo geográficamente la información, identificándose las manzanas 

equivalentes entre ambas fuentes, las manzanas INE que corresponden a dos o más 

manzanas STU y viceversa; de manera en el primer caso se asignó directamente la 

información desde los códigos de manzana INE a los códigos del STU, mientras que en los 

otros dos casos se dividió o agrupó la información según corresponda. En el caso de la 

información que fue necesario dividir, esto se realizó considerando la proporción de 

Nº de hogares a nivel de 
manzana STU

ESTIMACION 
HOGARES2017.xlsx

N° de viviendas 2017 por 
manzana STU

ESTIMACION 
HOGARES2017.xlsx

Manzanas STU (STU, San 
Antonio)

Manzanas_STU.shp

(Carpeta: 
SIG/SHP/Cartografía 

Base) (*)

Nº de viviendas al año 
2011 por manzana STU

PRECENSO INE2011.xlsx

(Carpeta: PRECENSO 
INE2011)

Manzanas INE 2011 
(INE,2015)

Manzanas_INE2011.shp

(Carpeta: 
SIG/SHP/Cartografía Base / 

INE 2011) (*)

Precenso 2011 (INE, 2011)

RESULTADOS 
PRECENSO2011.xlsx

(Carpeta: PRECENSO 
INE2011)

Nº de viviendas 2011-
2014 por manzana STU

VIVIENDAS SII2014.xlsx

(Carpeta: BDAVALUOS 
SII2016)

Predios SII 2016

(SII-DOM, 2016)

Predios_Roles2016.shp

(Carpeta: 
SIG/SHP/Cartografía Base / 
IM San Antonio 2016) (*)

Base de Avalúos SII 2014 
(SII, 2016) 

BDAVALUOS 
SII2016.XLSX

(Carpeta: BDAVALUOS 
SII2016)

Nº de viviendas 2014-
2017 por manzana STU

Permisos y recepciones de 
obras (DOM- IMSA, 2017)

PERMISOS RECEPCIONES 
DOM2017.xlsx

(Carpeta: PERMISOS 
DOM2017)

Nº de viviendas 
(campamentos) 2014-
2017 por manzana STU

VIVIENDAS 
TECHO2016.xlsx

(Carpeta: Fuentes)

Campamentos

(TECHO, 2016)

CAMPAMENTOS 
TECHO2016.xlsx

(Carpeta: Fuentes)

Revisión en base a 
imágenes google

CATASTRO 
GOOGLE2017.xlsx

(Carpeta: CATASTRO 
GOOGLE2017 )

Estimación de población 
y hogares

ESTIMACION 
HOGARES2017.xlsx

Estimación de población 
2002-2020 (INE, 2015)

ESTIMACIONES 
INE2015.xlsx

(Carpeta: ESTIMACIONES 
INE2015)

Censos de población y 
vivienda (INE, 2016)

CENSOS INE2016.xlsx

(Carpeta: CENSOS 
INE2016)

En negro: nombre de la fuente / variable
En morado: nombre del archivo
En gris: nombre de la carpeta

(*) Equivale al SIG del capitulo de escenarios (Capitulo 22)
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unidades habitacionales (viviendas) registradas en la base de avalúos del SII (obtenida al 

año 2011 para que coincida con los el año del pre-censo) la cual desde el punto de vista de 

su localización en más detallada (a nivel de predio), lo que se explica en el siguiente punto.  

El producto de esto es el nº de viviendas al año 2011 por manzana STU. Mientras que el 

procedimiento y resultado de esta compatibilización se reporta en el anexo digital (Archivo 

anexo: PRECENSO INE2011 / PRECENSO INE2011.xlsx). 

 

c) Localización de direcciones (roles) a nivel de predio SII 

Esto consistió en localizar geográficamente la base de avalúos del SII mediante el uso de la 

cartografía de predios del SII los cuales previamente se le asignó el código de manzana 

STU según su ubicación geográfica. El producto obtenido con esto son las direcciones y 

roles del SII localizadas a nivel de manzana STU, lo que se reporta en el anexo digital 

anexo digital (Archivo anexo: BDAVALUOS SII2016 / BDAVALUOS SII2016.xlsx). 

 

d) Compatibilización de Predios SII 2016 con Manzanas STU 

Con lo anterior, mediante la relación de roles prediales y su correspondiente identificador 

de manzana STU fue posible localizar los datos de la base del SII a nivel de manzana STU, 

obteniéndose como producto para esta tarea el número de viviendas para el período 2011 

– 2014 por manzana STU. Específicamente se obtuvo la información para el año 2011 

(utilizado para dividir la información del Precenso en los casos que sea necesario) y para el 

año 2014 (lo que permitió obtener el número de unidades por manzana para el periodo 2011 

– 2014). Todo esto se reporta en el anexo digital(Archivo anexo: BDAVALUOS SII2016 / 

VIVIENDAS SII2014.xlsx). 

 

e) Localización de permisos y recepciones a nivel de manzana STU 

Este punto involucró esencialmente recopilar y localizar la información de permisos y 

recepciones de obras municipales lo cual se realizó directamente a nivel de manzana STU 

mediante el rol de avaluó o dirección registrada; siendo la información relevante para esta 

tarea la identificación del número de unidades habitacionales nuevas registradas posterior al 
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año 2014 (año hasta donde se dispone de información mediante las fuentes antes descritas). 

El producto de esto es el Nº de viviendas 2014-2017 por manzana STU, lo cual se reporta 

en el anexo digital(Archivo anexo: PERMISOS DOM2017 / PERMISOS RECEPCIONES 

DOM2017.xlsx). 

 

f) Localización de campamentos a nivel de manzana STU 

Junto con todo lo anterior, el procedimiento incluyó catastrar los registros del número de 

familias de campamentos registrados por parte de TECHO (Un techo para Chile) y que 

existen en el área de estudio posterior al año 2011, es decir que no se encuentren 

registrados en el Pre Censo 2011. El producto de esta tarea es el Nº de viviendas 

(campamentos) 2014-2017 por manzana STU. Cabe mencionar que ninguno de los 

registros localizados se encuentra en el area de estudio o han sido erradicados a la fecha de 

este informe; los antecedentes recopilados se reportan en el anexo digital (Archivo anexo: 

CAMPAMENTOS TECHO2017 /  CAMPAMANTOS TECHO2016.xlsx). 

 

g) Obtención del total de viviendas al año 2017 

Tras todo lo anterior, la obtención del total de viviendas al año 2017 consistió simplemente 

en sumar los datos de todas las anteriores fuentes previamente ajustadas a las manzanas 

STU. En forma adicional, se realizó una revisión visual en base a imágenes google y Street 

View de manera de identificar manzanas con vivienda que efectivamente corresponden a 

viviendas habitacionales, es decir que contendrían hogares. Esto tiene como finalidad 

corregir errores significativos en las fuentes consideradas como asignación de viviendas en 

bandejón o asignación de viviendas en manzanas que en la realidad no poseen viviendas, 

entre otros. Adicionalmente se agregaron viviendas observadas y que no se encuentran 

registradas en las fuentes consideradas. El producto de toda esta revisión se reporta en el 

anexo digital (Archivo anexo: CATASTRO GOOGLE2017 / CATASTRO 

GOOGLE2017.xlsx). 
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Tras esta revisión se obtuvo el total de viviendas en manzanas con “viviendas 

habitacionales o con uso residencial” (que contendrían hogares) es decir descontadas 

aquellos registros de viviendas que si bien en datos de permisos o del SII están registrados 

como destino habitacional su uso efectivo no es el residencial como por ejemplo 

construcciones de cuidadores o unidades que desde el analisis visual poseen otro uso. El 

producto de esto es finalmente el N° de viviendas 2017 por manzana STU. Esto es 

reportado en el anexo digital (Archivo anexo: ESTIMACION HOGARES2017.xlsx). 

 

h) Estimación de hogares 

Luego de lo anterior, para la estimación de hogares para el año 2017 se consideró la 

relación hogares / viviendas3 observado en el último censo valido; este factor fue aplicado a 

cada manzana (previamente revisada en cuanto a si se observa que está relacionada con la 

presencia de hogares), obteniéndose el N° de hogares 2017 por manzana STU. 

 

Posteriormente, la población para el área de estudio se obtuvo en función de la estimación 

comunal del INE relacionando los datos observados de la comuna y de la ciudad4, esta 

relación se aplicó a la estimación del INE para obtener los datos de Nº de habitantes 2017 

por manzana STU. El resultado de todo lo anterior se reporta en el anexo digital (Archivo 

anexo: ESTIMACION HOGARES2017.xlsx). 

 

En siguiente cuadro muestra un resumen de los datos históricos y el resultado obtenido. 

  

                                                 
3
 Relación hogares / viviendas años 1992 y 2002 

Año Comuna Ciudad Rural 

1992 0,921854305 0,925459267 0,853769301 

2002 0,899003904 0,903157814 0,816450876 

 

4
 Dicha relación se obtuvo considerando las estimaciones INE 2007 (periodo 1982-2001) e INE 2015 (periodo 2002 – 

2015) relacionando esto con los datos observados de la ciudad; obteniéndose el siguiente ajuste: y = 4,5063x0,8608; dicha 

relación permite obtener valores coherentes tanto en la evolución de la población así como en la relación ciudad / comuna. 
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CUADRO Nº 13.2: POBLACIÓN, VIVIENDA Y HOGARES COMUNA Y CIUDAD DE SAN ANTONIO 

Año 

Comuna Ciudad 

Población 

(*) 
Población (**) Hogares Vivienda TMH Población Hogares Vivienda TMH 

1982 (1)  66.820 - 13.876 15.052 4,82 61.475 12.957 14.001 4,74 

1992 (1) 78.158 79.284 20.184 21.895 3,93 74.742 19.244 20.794 3,88 

2002 (1) 87.205 90.386 24.639 27.407 3,67 83.435 23.567 26.094 3,54 

2011 (2) - 95.011 27.491 30.637 3,46 88.239 25.799 28.565 3,42 

2017 (3) - 97.481 28.566 31.833 3,41 90.547 26.832 29.709 3,37 

(*) Censos. (**) Estimaciones INE 2015, para 1992 corresponde a estimaciones INE 2007  

(1) Censo de Población y Vivienda año 1982, 1992, 2002, Ciudades Pueblos y Aldeas 1992, 2002. (2) Precenso, SII y estimaciones INE. 

(3) Estimaciones en base a INE       

Fuente: Elaboración propia en base a INE, SII, DOM, TECHO y catastro. 

 

En el siguiente cuadro, se muestra el resumen de los datos por zona al año 2017, mientras 

que el procedimiento descrito y los datos por manzana se reportan en anexo. 

 

CUADRO Nº 13.3: SÍNTESIS DATOS POR ZONA AÑO 2017 

ZONA VIVIENDAS HOGARES POBLACION 

1 96 86 291 

2 89 81 273 

3 71 64 216 

4 134 121 406 

5 960 866 2.920 

6 201 182 615 

7 465 419 1.412 

8 0 0 0 

9 36 32 108 

10 37 33 112 

11 23 21 71 

12 28 26 88 

13 0 0 0 

14 486 438 1.478 

15 229 207 698 

16 957 866 2.923 

17 192 174 587 

18 168 152 513 

19 112 101 341 

20 0 0 0 

21 524 473 1.595 

22 0 0 0 

23 490 443 1.496 

24 431 390 1.318 
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ZONA VIVIENDAS HOGARES POBLACION 

25 178 161 543 

26 4 4 13 

27 240 217 733 

28 373 337 1.139 

29 0 0 0 

30 15 14 48 

31 130 119 401 

32 68 61 206 

33 157 142 479 

34 240 216 731 

35 323 293 989 

36 35 32 108 

37 858 775 2.616 

38 435 394 1.330 

39 7 7 23 

40 0 0 0 

41 1 1 3 

42 296 267 901 

43 529 478 1.611 

44 918 827 2.793 

45 270 244 825 

46 520 468 1.579 

47 484 437 1.479 

48 432 389 1.314 

49 1.463 1.319 4.449 

50 0 0 0 

51 0 0 0 

52 55 50 168 

53 68 61 207 

54 318 289 975 

55 151 135 456 

56 977 882 2.977 

57 1.077 972 3.281 

58 0 0 0 

59 309 278 938 

60 644 583 1.966 

61 0 0 0 

62 0 0 0 

63 0 0 0 

64 0 0 0 

65 0 0 0 

66 890 804 2.712 

67 148 134 453 

68 163 147 497 

69 144 130 439 

70 190 172 580 

71 68 61 205 
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ZONA VIVIENDAS HOGARES POBLACION 

72 0 0 0 

73 16 14 47 

74 324 292 986 

75 241 218 734 

76 548 495 1.671 

77 351 320 1.080 

78 652 589 1.986 

79 917 824 2.785 

80 58 53 179 

81 468 424 1.430 

82 179 162 548 

83 640 582 1.966 

84 1.104 993 3.353 

85 245 222 750 

86 229 207 699 

87 345 312 1.052 

88 32 29 97 

89 283 256 865 

90 163 147 493 

91 499 450 1.517 

92 344 310 1.046 

93 2.206 1.991 6.716 

94 0 0 0 

95 50 46 154 

96 34 31 104 

97 0 0 0 

98 1 1 3 

99 207 187 631 

100 169 152 512 

101 156 141 476 

102 99 90 303 

103 43 40 134 

104 97 87 293 

105 39 35 118 

106 14 13 43 

107 49 44 148 

TOTAL 29.709 26.832 90.547 
Fuente: Elaboración propia en base a INE, 2011; INE, 2016; SII, 2015, Permisos – Recepciones Municipales 2017; Techo, 2017; Catastro 

2017 
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13.5. SELECCIÓN DE LA MUESTRA PARA LA EOD-H 

De acuerdo a lo establecido en las  Bases Técnicas de Licitación y conforme a la 

“Actualización Metodología Análisis de Transporte en Ciudades de Gran Tamaño y 

Tamaño Medio” MIDEPLAN SECTRA (2006), la muestra de hogares a seleccionar se 

obtuvo utilizando un muestreo aleatorio bi-etápico, considerando el tamaño de la muestra 

antes descrito para la ciudad de San Antonio.  

El criterio de selección de los hogares a encuestar debe ser tal que se cubra adecuadamente 

las distintas zonas que conforman el área de estudio de la ciudad. De este modo, la 

metodología de selección consistió en definir una muestra auto ponderada, en que el 

número de hogares a encuestar en cada zona fuera proporcional a la cantidad de hogares 

que existen en dicha zona. 

 

13.5.1. Desarrollo Metodológico 

Para la selección de manzana se utilizó el método indicado en bases del estudio, el que se 

describe a continuación. 

Se establecieron los parámetros de la ciudad, los que se muestra en el cuadro siguiente: 

 

CUADRO Nº 13.4: PARÁMETROS BASE DE LA CIUDAD DE SAN ANTONIO 

Parámetros Cantidad 

Numero de Zonas Internas STU  107 

Número de Manzanas STU 1391 

Hogares STU 26832 

  

Encuestas Laborales requeridas 1600 

Encuestas Fin Semana requeridas 400 

Número Total de Encuestas 2000 

Numero de Encuestas por Manzanas 2 

Fuente: Elaboración propia 
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La nomenclatura que se usa es la siguiente: 

 

 N   : Número de manzanas en la zona 

 Mi : Número de Hogares en la manzana i, i=1,...,N 

 M  : Total de Hogares en la zona (M = M1 + M2 + ... + MN) 

 

Se calculó para cada zona Z el número de encuestas requeridas (ERZ) a partir del número 

total de encuestas requeridas (TE) dividido por el Total de Hogares (TH) del área de 

estudio, que denominaremos F. 

Este factor F (F=TE/TH) se aplicó a cada zona sobre el número de hogares (NHZ), 

obteniendo el número de encuestas requerida por zona (ERZ), el cual se divide por el 

número de encuestas por manzana (Em=2) solicitado, dando como resultado, el número de 

manzanas a seleccionar en cada zona (NMZ). 

 

Con el número anterior, se procedió como se indica a continuación. 

 

 Se definió para cada manzana de la zona, ordenadas por tamaño de Hogar en forma 

creciente, un intervalo de acuerdo a la siguiente expresión: 

 

I1 :         1, M1 

I2 :         M1 + 1, M1 + M2 

I3 :         M1+ M2 + 1, M1 + M2 + M3 

.IN :         M1 + ...+ MN-1 + 1, M 

 

Las características de cada zona del área de estudio, en términos de manzanas elegibles 

para ser encuestadas versus las manzanas totales, muestran claramente dos situaciones que 

nos llevaron a realizar dos métodos de selección aleatoria, los que se detallan a 

continuación. 
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13.5.1.1.  Método 1, las manzanas requeridas son menores a las manzanas elegibles de la 

Zona 

Este método contempló la selección aleatoria (ponderada) al número de hogares de la 

manzana (Mi); básicamente, que las manzanas con más hogares sean más probables de ser 

escogidas, esto dentro de cada zona en la cual el número de manzanas en la zona era mayor 

a las manzanas requeridas (NMZ). 

Para lo anterior, se realizó un programa que entrega un número aleatorio (a) entre 1 y el 

total de hogares de la zona (M), tantas veces como manzanas seleccionadas se requerían 

(NMZ), cabe mencionar que la selección fue sin reemplazo.  

Con cada número aleatorio (a), se hizo una búsqueda relativa en los rangos de hogares de 

cada manzana, hasta que se encuentre una coincidencia en uno de ellos, para luego 

seleccionar dicha manzana. Si el próximo número aleatorio “a” vuelve a tener coincidencia 

con la manzana ya seleccionada, se descarta y se vuelve a elegir otro “a” de tal forma que 

seleccione otra manzana hasta completar el número de manzanas requeridas (NMZ). 

Como ejemplo, se muestra el caso de la Zona 2, en la cual se requiere de siete (7) 

encuestas, tiene ocho (8) manzanas elegibles y requiere sólo de cuatro (4). Para lo anterior, 

se ejecutó el programa que entregó como resultado, cuatro números aleatorios que se 

ubican dentro de los correspondientes rangos de las manzanas que se seleccionan, situación 

que se aprecia en cuadro que se entrega a continuación. 

 

CUADRO Nº 13.5: EJEMPLO SELECCIÓN ZONA 2, MÉTODO 1 

Zona Manzana Nº Hogares Inicio Término Sel. Corre Aleatorio 

2 002002 0 0 0 0 0 0 

2 002007 2 1 2 0 1 0 

2 002008 4 3 6 0 2 0 

2 002006 7 7 12 2 3 12 

2 002003 14 13 26 1 4 21 

2 002005 15 27 41 0 5 0 

2 002004 18 42 59 2 6 44 

2 002001 22 60 81 2 7 66 

Fuente: Elaboración propia 

Dónde: 



 

 

 

 

Informe Avance Nº 3 corregido 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio - SECTRA 13-50 

Zona: Corresponde código zona asignado 

Manzana: Código que identifica la manzana (tres primeros dígitos corresponden a la zona y los tres últimos dígitos a la manzana). 

N° Hogares: Corresponde al número de hogares en la manzana. 

Inicio: valor inicio de rango. 

Término: valor final de rango. 

Sel.: Mz Selecciona con N° hogares a encuestar.  

Corre: Correlativo 

Aleatorio: N° aleatorio obtenido que se ubica dentro del rango establecido. 

 

Así, en cada manzana seleccionada (verde claro), se realizarán dos (2) encuestas, con la 

excepción de una de las elegidas, ya que esta zona tal como ya se había señalado, requiere 

de sólo 7 encuestas. 

 

13.5.1.2. Método 2, las manzanas requeridas son mayores a las manzanas elegibles de la 

Zona 

Para el caso en que las manzanas requeridas fueran mayores a las manzanas sujetas de ser 

elegidas para ser encuestadas, el procedimiento de selección fue como sigue: 

 

 Se genera un número al azar entre 1 y K (K = NHZ / NMZ), digamos “a”. 

 Las manzanas de la zona se ordenan por tamaño de hogar. 

 Las manzanas seleccionadas son aquellas cuyo intervalo incluye las cantidades: a, a 

+ K, a + 2K,......, a + (n-1)K. 

 

Notar que n (número encuestas requeridas) NO es igual a N (número de manzanas por 

zona) y como se debe encuestar 2 hogares por manzana, se realiza un ajuste metodológico 

de la siguiente forma. 

La unidad de medida serán "pares de encuestas". De este modo, las n encuestas requeridas 

se transforman en (n/2) pares de encuestas requeridas. 

Cuando el número de encuestas por zona fuera un número impar, se redondea hacia arriba 

el número de pares de encuestas, lo cual incide en que se carga 1 encuesta adicional a dicha 
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zona. Una vez realizada la asignación mediante el método, dicha encuesta "extra" se sustrae 

de la manzana que exhiba la mayor cantidad de encuestas. 

Como ejemplo, se muestra el caso de la zona 18 la cual tiene un total de 152 hogares, 

aplicándole la tasa de muestreo (7.45%), se obtiene el número de encuestas requeridas 

igual a 12, el cual transformamos a pares de encuestas requeridas es igual a 6. 

Ahora corresponde calcular el número K y seleccionar el número aleatorio "a", utilizando 

ahora como número n, el número de pares de encuestas igual a 6. 

 

 K=25 

 Aleatorio “a”(1,25)=6 

 

Luego se debe computar las cantidades a, a+K,.…, a+(n-1)K, con n el número de pares de 

encuestas requeridas, la selección queda como sigue: 

 

CUADRO Nº 13.6: EJEMPLO SELECCIÓN ZONA 18, PASO 1 MÉTODO 2 

Zona Corr NºEnc. Req. K A a+(n-1)*k Selección (Id) 

18 1 6 25 6 6 1 

18 2 6 25 6 31 3 

18 3 6 25 6 56 4 

18 4 6 25 6 81 5 

18 5 6 25 6 106 6 

18 6 6 25 6 131 6 

Fuente: Elaboración propia 

 

Dónde: 

ZONA: Corresponde código zona analizada 

Corr: Correlativo 

N°Enc. Req: Corresponde al N° de pares de encuestas requeridas en la Zona 

K: = K = NHZ / NMZ  

A: Aleatorio entre 1 y K. 

A+(n-1)*k: Valor final de intervalo. 

Selección (Id): Corresponde identificador de manzana. 
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Del cuadro anterior, mediante la repetición del “corr” de la manzana, indicado en la 

columna selección, es posible contar el número de pares de encuestas a realizar por cada 

manzana, lo cual,  entrega el número de encuestas por manzana simplemente multiplicando 

por 2, como se muestra en el cuadro que se presenta a continuación. 

 

CUADRO Nº 13.7: EJEMPLO SELECCIÓN FINAL ZONA 18, MÉTODO 2 

Zona Manzana Nº Hogares Inicio Término Sel Id 

18 018007 2 1 2 0 0 

18 018006 6 3 8 2 1 

18 018005 13 9 21 0 2 

18 018003 15 22 36 2 3 

18 018001 21 37 57 2 4 

18 018004 41 58 98 2 5 

18 018002 54 99 152 4 6 

Total  152   12  

Fuente: Elaboración propia 

 

Dónde: 

ZONA: Corresponde código zona 

Manzana: Código que identifica la manzana (tres primeros dígitos corresponden a la zona y los tres restantes a la manzana dentro de la 

zona). 

N° Hogares: Corresponde al número de hogares en la manzana. 

Inicio: valor inicio de rango. 

Término: valor final de rango. 

Sel.: Mz Selecciona con N° hogares a encuestar.  

Id: Identificador de orden de la manzana 

 

13.5.1.3. Las manzanas requeridas son iguales a las manzanas elegibles de la Zona 

Para las zonas que tienen igual número de manzanas elegibles y manzanas requeridas, 

se deben seleccionar todas las manzanas con 2 encuestas cada una. 

 

13.5.2. Selección definitiva 

En el cuadro siguiente, se presenta la selección definitiva obtenida dónde para cada zona, se 

presenta el número de manzanas de la zona, el número de hogares existentes en la zona, el 
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número de manzanas requeridas para la muestra en la zona, la cantidad de encuestas para 

día laboral y fin de semana, y finalmente, el total de encuestas por zona, recordemos, que el 

estudio requiere de 2.000 encuestas (1.600 laborales y 400 fin de semana), la planilla de 

cálculo se entrega en anexo digital. 

 

CUADRO Nº 13.8: REQUERIMIENTO DE ENCUESTAS Y SELECCIÓN DE MANZANAS POR ZONA 

Zona 
N° 

Manzanas 
N° Hogares 

N° 

Manzanas 

Requeridas 

Encuestas 

día Laboral 

Encuestas 

Fin de 

Semana 

Nº 

Encuestas a 

realizar 

1 10 86 3 5 1 6 

2 8 81 3 5 1 6 

3 8 64 2 3 1 4 

4 16 121 5 8 2 10 

5 37 866 32 51 13 64 

6 11 182 7 11 3 14 

7 19 419 16 26 6 32 

8 3 0 0 0 0 0 

9 5 32 1 2 0 2 

10 5 33 1 2 0 2 

11 3 21 1 2 0 2 

12 9 26 1 2 0 2 

13 1 0 0 0 0 0 

14 19 438 16 26 6 32 

15 8 207 8 12 4 16 

16 29 866 32 51 13 64 

17 8 174 6 10 2 12 

18 7 152 6 10 2 12 

19 4 101 4 6 2 8 

20 3 0 0 0 0 0 

21 23 473 18 28 8 36 

22 2 0 0 0 0 0 

23 26 443 17 27 7 34 

24 17 390 15 24 6 30 

25 2 161 6 10 2 12 

26 4 4 0 0 0 0 

27 7 217 8 12 4 16 

28 13 337 13 20 6 26 

29 2 0 0 0 0 0 

30 7 14 1 2 0 2 

31 11 119 4 6 2 8 
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Zona 
N° 

Manzanas 
N° Hogares 

N° 

Manzanas 

Requeridas 

Encuestas 

día Laboral 

Encuestas 

Fin de 

Semana 

Nº 

Encuestas a 

realizar 

32 3 61 2 3 1 4 

33 4 142 5 8 2 10 

34 13 216 8 12 4 16 

35 12 293 11 18 4 22 

36 2 32 1 2 0 2 

37 12 775 29 46 12 58 

38 19 394 15 24 6 30 

39 10 7 0 0 0 0 

40 1 0 0 0 0 0 

41 2 1 0 0 0 0 

42 18 267 10 16 4 20 

43 35 478 18 28 8 36 

44 37 827 31 50 12 62 

45 18 244 9 14 4 18 

46 15 468 17 28 8 36 

47 24 437 16 26 6 32 

48 15 389 14 24 6 30 

49 60 1.319 49 78 20 98 

50 1 0 0 0 0 0 

51 2 0 0 0 0 0 

52 12 50 2 3 1 4 

53 9 61 2 3 1 4 

54 20 289 11 18 4 22 

55 10 135 5 8 2 10 

56 50 882 33 52 14 66 

57 24 972 36 58 14 72 

58 3 0 0 0 0 0 

59 12 278 10 16 4 20 

60 29 583 22 35 9 44 

61 7 0 0 0 0 0 

62 1 0 0 0 0 0 

63 1 0 0 0 0 0 

64 4 0 0 0 0 0 

65 1 0 0 0 0 0 

66 52 804 30 48 12 60 

67 10 134 5 8 2 10 

68 7 147 5 8 2 10 

69 6 130 5 8 2 10 

70 8 172 6 10 2 12 

71 8 61 2 3 1 4 
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Zona 
N° 

Manzanas 
N° Hogares 

N° 

Manzanas 

Requeridas 

Encuestas 

día Laboral 

Encuestas 

Fin de 

Semana 

Nº 

Encuestas a 

realizar 

72 2 0 0 0 0 0 

73 2 14 1 2 0 2 

74 13 292 11 18 4 22 

75 14 218 8 12 4 16 

76 28 495 18 28 8 36 

77 23 320 12 20 4 24 

78 41 589 22 36 8 44 

79 33 824 31 50 12 62 

80 3 53 2 3 1 4 

81 29 424 16 26 6 32 

82 14 162 6 10 2 12 

83 33 582 22 35 9 44 

84 34 993 37 60 14 74 

85 8 222 8 12 4 16 

86 13 207 8 12 4 16 

87 14 312 12 19 5 24 

88 7 29 1 2 0 2 

89 14 256 10 16 4 20 

90 11 147 5 8 2 10 

91 11 450 17 27 7 34 

92 14 310 12 20 4 24 

93 62 1.991 74 118 30 148 

94 1 0 0 0 0 0 

95 5 46 2 3 1 4 

96 2 31 1 2 0 2 

97 5 0 0 0 0 0 

98 2 1 0 0 0 0 

99 2 187 7 11 3 14 

100 5 152 6 10 2 12 

101 4 141 5 8 2 10 

102 2 90 3 5 1 6 

103 9 40 1 2 0 2 

104 15 87 3 5 1 6 

105 5 35 1 2 0 2 

106 4 13 0 0 0 0 

107 3 44 2 3 1 4 

Totales 1.391 26.832 999 1.601 401 2.002 

Fuente: Elaboración propia. 
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Del cuadro anterior, se observa que existen 22 zonas que no poseen encuestas asignadas, 

esto ocurre principalmente, porque aquella zona no posee un uso residencial o no posee la 

cantidad de viviendas necesarias para ser representada según las estimaciones de viviendas 

y hogares con la que se ha desarrollado el cálculo de selección de manzanas para la 

realización de la EOD-H, pudiendo ser, una zona industrial o comercial en su defecto. 

Las figuras que se presentan a continuación5, muestran en forma gráfica los antecedentes 

del cuadro precedente. 

  

                                                 
5
 Base en formato *.shp se encuentra como archivo magnético 
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FIGURA Nº 13.14: NÚMERO DE ENCUESTAS POR ZONA DE SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia.  
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FIGURA Nº 13.15: NÚMERO DE ENCUESTAS DÍAS LABORALES POR ZONA DE SAN ANTONIO 

Fuente: Elaboración propia. 
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FIGURA Nº 13.16: NÚMERO DE ENCUESTAS DÍAS DE FIN DE SEMANA POR ZONA DE SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Finalmente, en la planilla “Calculo_Selección_Manzanas_SA_Sectra_V3.xlsx”, que se 

adjunta en medio digital, se presentan las encuestas requeridas por zona y las manzanas 

seleccionas por zona. 

 

13.5.3. Definición de Vivienda a Encuestar 

Para la definición del hogar a encuestar, previamente fue generada la selección de 

manzanas a las cuales se les realizó un catastro de direcciones que permitió registrar todas 

las direcciones y usos habitacionales asociadas a esa manzana. 

Dentro de cada una de las manzanas seleccionadas en cada zona, se eligió de manera 

aleatoria 2 hogares “seleccionados” para encuesta y 4 direcciones más6 de remplazo en caso 

de que en las “seleccionadas” hubiera rechazo o no fuera posible de ser encuestadas. 

Para cada manzana existe un correlativo de viviendas, acorde a la cantidad de ellas 

reportadas en el catastro de direcciones de manzanas seleccionadas; las cuales se 

encuentran listadas en planilla de base de datos, lo que permitió la selección aleatoria de 2 

(no correlativos), las cuales corresponden a uso habitacional. 

Es con este listado de viviendas seleccionadas definidas en la hoja de ruta del encuestador, 

que éste se dirigió y encuestó hogares en la manzana designada. 

 

13.5.3.1. Realización del catastro de viviendas 

Como fue mencionado anteriormente, uno de los primeros ejercicios fue realizar el catastro 

de direcciones de cada una de las manzanas seleccionadas. Para esta tarea, personal 

capacitado llamado “catastrador”, se dirigió a la zona designada con un plano de ubicación 

de todas las manzanas a catastrar en dicha zona y una ficha por manzana para anotar el 

registro de direcciones. 

El catastrador se vio enfrentado a una manzana donde, a través de un punto de inicio 

conocido (establecido previamente), procedió a registrar las direcciones de la manzana 

                                                 

6
 Hogares continuos a ambos lados de cada casa seleccionada 
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definiendo su uso7 para así evitar, selecciones de direcciones de uso comercial donde no 

hay hogares. 

Es decir, a modo de ejemplo: Un encuestador se dirige con su mapa de manzana donde se 

identifica gráficamente la manzana seleccionada y las calles que la componen, una vez 

localizada la manzana X, procedió a identificar la esquina de inicio (norte por lo general) y 

luego a recorrer la manzana conforme a las manecillas del reloj. 

En la figura siguiente, se muestra ejemplo de toma de direcciones de viviendas 

seleccionadas. 

 

FIGURA Nº 13.17: EJEMPLO TOMA DE DIRECCIONES DE VIVIENDAS SELECCIONADAS 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Una vez catastradas y validadas las direcciones con uso habitacional seleccionadas para la 

encuesta, estas fueron proporcionadas al sistema asociado a la encuesta (software, 

supervisores de encuesta) para que luego, los encuestadores pudieran acceder 

correctamente a los hogares de las viviendas seleccionadas. 

                                                 

7
 Residencial (CASA), Residencial (CONDOMINIO), Residencial (EDIFICIO), Mixto (Residencial/comercial), Comercial - Oficinas – 

Industrial, Salud, Educación, Iglesia u ONG, eriazo, en construc., en arriendo o venta), Otro (especificar) 
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Dado que la información de la EOD-H es utilizada, entre otros fines, para calibrar los 

submodelos de demanda del modelo estratégico de transporte, es importante alcanzar 

tamaños muestrales estadísticamente válidos para todos los estratos socioeconómicos y 

categorías de demanda modelados. Por ello, una vez levantado el 50% de la muestra de 

hogares utilizando el método aleatorio bi-etápico, se revisaron los tamaños muestrales 

estrato-categoría (punto 2.4.13.5 de las bases de licitación). 

En el caso de no alcanzar los tamaños muestrales recomendados por la metodología vigente 

se debía realizar una selección "dirigida" de la muestra de hogares, considerando un mayor 

tamaño de muestra (o sobre muestra) en aquellos grupos sub-representados para calibrar 

adecuadamente en particular los modelos de partición modal, cabe mencionar que la 

situación no se dio es esta ocasión y por lo tanto, no hubo necesidad de hacer una selección 

dirigida. 

 

13.5.4. Definición metodológica de toma de datos para actualización catastro de 

direcciones 

El catastro fue realizado conforme a la metodología propuesta, donde cada una de las zonas 

fue catastrada de acuerdo a la cantidad de manzanas seleccionadas. 

A modo de ejemplo a continuación se presenta el material de una zona que el catastrador 

llevó consigo al momento de catastrar la manzana; el cual consta de una imagen tamaño 

doble carta que identifica la zona (límite verde) y las manzanas a ser catastradas, destacadas 

en rojo; además de una ficha de catastro, descrita a continuación. 
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FIGURA Nº 13.18: EJEMPLO MATERIAL UTILIZADO POR CADA CATASTRADOR – ZONA 21 STU SAN ANTONIO 

 

Fuente: STU-San Antonio
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Como se observa en la figura anterior, todas las manzanas seleccionadas se encuentran 

identificadas en el sistema de información geográfico, lo que permiten ser destacadas y 

modificadas de acuerdo a las necesidades del proyecto y las eventualidades encontradas en 

el trabajo de terreno. 

El catastro de direcciones permitió obtener entre otras cosas, información necesaria sobre 

uso del predio, nivel socioeconómico estimado por manzana y posibles lugares de difusión 

de encuesta (sedes deportivas, unidades vecinales, comercio, otros). 

La toma de datos fue realizada a través de una planilla que define la manzana con su 

identificador, estimación de nivel socioeconómico, calles que la conforman y croquis. Por 

otra parte, fueron identificados los predios con su uso aparente (habitacional, comercial, 

educacional, salud, otro), conforme a la Metodología para Análisis de Sistemas de 

Transporte en Grandes Ciudades y Ciudades de Tamaño Medio (Usos Propuestos) con el 

objetivo de que la realización del catastro, permitiera obtener un mayor detalle al momento 

de catastrar la manzana seleccionada y por ende, minimizar errores posteriores en la 

selección de hogares. 

Como ejemplo, a continuación se presenta un formulario asociado a una manzana 

específica, que para efectos de presentación de este informe, su tamaño ha sido reducido de 

tamaño oficio a una imagen insertable en tamaño carta. Cabe destacar que para cada 

manzana seleccionada se generó una hoja de catastro única que no diera cabida a errores de 

identificación de manzana, con su identificador de manzana (Código Zona-Manzana), 

calles asociadas y comienzo de catastro. 
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FIGURA Nº 13.19: FORMULARIO CATASTRO DE DIRECCIONES 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Realizado el catastro y establecidas todas las direcciones factible de encuestar 

(seleccionadas y de reemplazo), se generó la “Hoja de Ruta” para cada encuestador, la cual 

es asociada al software de la encuesta. En la figura siguiente, se muestra un ejemplo de la 

hoja de ruta de la Zona 47 manzana 47008  

 

FIGURA Nº 13.20: EJEMPLO DE HOJA DE RUTA DE ZONA 47 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

SAN ANTONIO

nh 47 Encuestas a Realizar

### 47008 2

Condición Folio calle numero casaDepto Uso

1 A1 47008002 Patricio Lynch Solo de Zaldivar s/n 0 1

2 S1 47008003 Patricio Lynch Solo de Zaldivar 1439 0 1

3 B1 47008004 Patricio Lynch Solo de Zaldivar 1443 0 1

4 A2 47008008 Libertad 384 0 1

5 S2 47008009 Libertad 366 0 1

6 B2 47008010 Libertad s/n 0 1
2

7 1 47008001 Manuel Joaquin Orella Echanez s/n 0 1

8 2 47008005 Patricio Lynch Solo de Zaldivar 1457 0 1

9 3 47008006 Patricio Lynch Solo de Zaldivar 1467 0 1

10 4 47008007 Libertad 388 0 1

11 5 47008011 maestranza s/n 0 1

12 6 47008012 maestranza s/n 0 1
3

13 7 47008013 maestranza 1450 0 1

14 8 47008014 maestranza 1444 0 1

15 9 47008015 maestranza 1442 0 1

16 10 - - - - -

17 11 - - - - -

18 12 - - - - -
4

Manzana

Zona

Comuna

Fecha

a la derecha de 1450

frente al 1382

0

0

0

0

a la izquierda de 366

0

casa esquina Libertad

Hoja de Ruta 

Encuesta Origen Destino a Hogares

Ciudad de San Antonio

Encuestador

Estado Manzana Simple

Obs

a la derecha de1439

0

0

-

-

-

0

0

0
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13.6. DISEÑO DEL FORMULARIO DE LA ENCUESTA A HOGARES 

Conforme a lo indicado anteriormente, la EOD-H busca recopilar información acerca de los 

desplazamientos que realizan las personas, caracterizando tanto los viajes como a quienes 

los realizan. Las variables que interesan se agrupan en: características del hogar, 

características de las personas que viven en el hogar y características de los viajes que 

realizan tales personas. 

Las herramientas a emplear para una eficiente recopilación de la información son, por una 

parte, los formularios en papel: F1 Formulario de Confidencialidad, F3 Registro de Viajes, 

ambos utilizados en estudios previos (STU de Puerto Montt y Gran Valparaíso), tarjeta con 

rango de ingresos y por el cuestionario propiamente tal, diseñado en papel y cuestionario 

como programa para aplicar con un computador portátil. 

Cabe señalar, que el programa considera diferenciado el día laboral de aquél de fin de 

semana, lo cual permite un óptimo control de la toma de datos. 

Importante de mencionar, es que el cuestionario es su formato digital, permite una mejor 

calidad de la información recopilada al asegurar la completitud y coherencia de los datos, 

ya que por una parte, exige respuestas a todas las preguntas, a la vez que detecta 

contradicciones o inconsistencias entre las respuestas recibidas, lo que permite al 

encuestador mejorar su toma de datos. 

Las modificaciones requeridas por este estudio se encuentran incorporadas en la aplicación, 

tanto las formales que contextualizan temporal y espacialmente la encuesta, como las de 

fondo que permiten distinguir entre una encuesta de día laboral, una de fin de semana. 

 

13.6.1. Formularios de encuesta 

El desarrollo de la encuesta EOD-H requiere de confeccionar una serie de formularios, los 

que se listan a continuación. 

 

 Carta al Jefe de Hogar 

 Formulario de Confidencialidad 
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 Formulario de Registro General de Viajes día Laboral 

 Formulario de Registro General de Viajes día Sábado 

 Formulario de Registro General de Viajes día Domingo 

 Tarjeta con rangos de ingreso 

 Formulario de encuesta EOD-H (papel y digital) 

 

En las figuras siguientes, se muestran los formularios para el STU de San Antonio 

finalmente adoptados previa aprobación de la Contraparte Técnica del estudio: 
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Figura Nº 13.21: Carta al Jefe de Hogar STU de San Antonio 

 

Fuente: Elaboración propia, basado en STU anteriores desarrollados por la empresa 
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FIGURA Nº 13.22: FORMULARIO DE CONFIDENCIALIDAD 

 

Fuente: Elaboración propia, basado en STU anteriores desarrollados por la empresa 
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FIGURA Nº 13.23: FORMULARIO DE REGISTRO GENERAL DE VIAJES DÍA LABORAL STU SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia 
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También existen formularios de registro general de viajes para el fin de semana, donde su 

diferencia respecto del laboral, radica en el color así, los formularios para sábado y 

domingo finalmente consensuados se presentan a continuación. 

 

FIGURA Nº 13.24: FORMULARIO DE REGISTRO GENERAL DE VIAJES STU SAN ANTONIO, DÍA SÁBADO 

 

Fuente: Elaboración propia  
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FIGURA Nº 13.25: FORMULARIO DE REGISTRO GENERAL DE VIAJES STU SAN ANTONIO, DÍA DOMINGO  

Fuente: Elaboración propia 
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En cuanto a rangos de ingreso finalmente considerados, estos se muestran en el cuadro que 

se presenta a continuación. 

 

CUADRO Nº 13.9: TARJETA CON RANGOS DE INGRESO STU SAN ANTONIO 

Rango Ingreso Líquido Mensual 

1 No sabe o no contesta 

2 Menos de $100.000 

3 Entre $100.001 y $200.000 

4 Entre $200.001 y $300.000 

5 Entre $300.001 y $400.000 

6 Entre $400.001 y $600.000 

7 Entre $600.001 y $1.000.000 

8 Entre $1.000.001 - $2.000.000 

9 $2.000.000 o más 

Fuente: Elaboración propia 

 

Respecto de los formularios de encuestas en papel propiamente tal, estos son el resultado de 

un trabajo en conjunto con el mandante del estudio y por lo tanto, se encuentran aprobados, 

consta de 11 hojas y el detalle de este se puede ver en las figuras que se presentan a 

continuación, información que se entrega también en anexo magnético. 
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FIGURA Nº 13.26: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA A 

CARACTERIZACIÓN DE HOGAR  

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.27: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA B CARACTERIZACIÓN DE HOGAR, DATOS GENERALES DE LOS 

VEHÍCULOS 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.28: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA C1 CARACTERIZACIÓN DE HOGAR, DATOS GENERALES DE LAS 

PERSONAS 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.29: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA C2 CARACTERIZACIÓN DE HOGAR, DATOS GENERALES DE LAS 

PERSONAS 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.30: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA D1 CARACTERIZACIÓN DE VIAJE 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.31: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA D2 CARACTERIZACIÓN DE VIAJE, DATOS GENERALES DEL VIAJE 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.32: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA E CARACTERIZACIÓN DE VIAJE, ETAPA DEL VIAJE MODO AUTO, 

MOTOCICLETA, TRANSPORTE ESCOLAR 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.33: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA F CARACTERIZACIÓN DE VIAJE, ETAPA DEL VIAJE MODO BUS 

URBANO, BUS INSTITUCIONAL O PARTICULAR, BUS INTERURBANO O RURAL, SERVICIO INFORMAL 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.34: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA G CARACTERIZACIÓN DE VIAJE, ETAPA DEL VIAJE MODO TAXI 

COLECTIVO URBANO Y RURAL 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.35: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA H CARACTERIZACIÓN DE VIAJE, ETAPA DEL VIAJE MODO TAXI O 

RADIOTAXI 

 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA Nº 13.36: FORMULARIO ENCUESTA ORIGEN DESTINO STU SAN ANTONIO, HOJA I CARACTERIZACIÓN DE VIAJE, ETAPA DEL VIAJE MODO 

BICICLETA 

 

Fuente: Elaboración propia 
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13.6.2. Programa de la encuesta 

Con respecto al programa de toma de datos de la encuesta a hogares para usar en 

dispositivo móvil (netbook), este tiene como base el formulario en papel presentado y 

aprobado por la Contraparte Técnica del estudio 

Es importante mencionar, que este programa desarrollado por la empresa, presenta mejoras 

respecto a versiones anteriores utilizadas en otros STU, tanto desde el punto de vista 

gráfico, como desde el punto de vista de la funcionalidad de éste, modificaciones que 

apuntan a disminuir los tiempos de toma de datos. 

Así, el software para recopilar la información de la EOD-H desarrolla el cuestionario para 

la primera visita al hogar seleccionado, según la secuencia de cuatro pantallas principales: 

caracterización del hogar, de las personas y de los vehículos, y la última que corresponde 

a la fecha convenida como “Día de Viajes” que corresponde al día del registro de los viajes 

realizados por cada miembro de la familia. 

En la segunda visita, en entrevista individual se aplica la Encuesta de Viajes propiamente 

tal, gracias al despliegue de dos pantallas: caracterización de los viajes y caracterización 

de las etapas. 

El acceso al programa de la encuesta se hace con el ingreso del nombre del usuario y su 

clave, los que una vez validados por el software y según la opción seleccionada, permiten 

acceder según corresponda, a la encuesta de caracterización de hogar y personas, o a la 

caracterización de los viajes. A modo de ejemplo, las capturas de pantalla siguientes, donde 

se ha supuesto un ID Hogar y sus integrantes, muestran una secuencia de ventanas que se 

generan durante la ejecución del cuestionario digital de la EOD-H. 
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FIGURA Nº 13.37: CAPTURA DE PANTALLA QUE ENTREGA GRILLA DE HOGARES FICTICIOS 

CARACTERIZADOS E IDENTIFICA SUS INTEGRANTES 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Para esta secuencia de pantallas, se ha escogido el ID hogar 20016018 de los datos de 

demostración del programa. 
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FIGURA Nº 13.38: CAPTURA DE PANTALLA QUE MUESTRA LA CARACTERIZACIÓN DEL HOGAR FICTICIO 

Fuente: Elaboración propia. 

 

FIGURA Nº 13.39: CAPTURA DE PANTALLA QUE MUESTRA LA ELECCIÓN DE UN ENCUESTADO FICTICIO PARA 

VER ATRIBUTOS 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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En este caso se ha seleccionado al jefe de hogar. 

 

FIGURA Nº 13.40: CAPTURA DE PANTALLA QUE MUESTRA ATRIBUTOS DE PERSONA FICTICIA 

SELECCIONADA 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

FIGURA Nº 13.41: CAPTURA DE PANTALLA QUE MUESTRA VIAJES DE PERSONA FICTICIA SELECCIONADA 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Del pantallazo anterior, se puede apreciar una de las modificaciones incorporadas, donde en 

la parte inferior de la ventana, le permite al encuestador tener una visión clara de la 

secuencia completa del viaje reportado incluyendo horarios, origen y destino de viaje 

seleccionado y los medios de transporte utilizados. Lo anterior, permite además, un análisis 

gráfico de la coherencia de los antecedentes recogidos y ante alguna inconsistencia, el 

poder realizar su corrección en forma oportuna, usando despliegue que se muestra en 

pantallazo siguiente. 

 

FIGURA Nº 13.42: CAPTURA DE PANTALLA QUE MUESTRA DETALLE DEL VIAJE 1 DE PERSONA FICTICIA 

SELECCIONADA 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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FIGURA Nº 13.43: CAPTURA DE PANTALLA QUE MUESTRA DETALLE DEL VIAJE 2 DE LA PERSONA FICTICIA 

SELECCIONADA 

 

Fuente: Elaboración propia. 

En Anexo Manual del Encuestador EOD-H, se presentan las opciones de consultas que 

tiene incorporado el formulario digital de toma de datos de la EOD-H. 

 

13.7. ENCUESTA PILOTO EN HOGARES 

De acuerdo indicado en el punto 2.4.13.7 de las bases de licitación, se requiere realizar una 

encuesta piloto a hogares (EOD-H), en un mínimo de 50 hogares del área de estudio. 

Esta experiencia piloto se realizó en el período comprendido entre el 30/03/2017 y el 

13/04/17 y sirvió para la validación del formulario a utilizar y del procedimiento de 

recopilación de datos, así como también, para la estimación de niveles de rechazo de la 

encuesta. Cabe mencionar, que durante el desarrollo de ésta, por motivos de agenda, la 

presencia de la Contraparte Técnica del estudio en terreno no fue factible. 

En los puntos siguientes, se presenta la selección de manzanas de la EODH Piloto y su 

posterior desarrollo en terreno. 
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13.7.1. Selección de manzanas EOD-H Piloto 

San Antonio es una ciudad muy homogénea, donde no se observa una separación muy 

marcada entre los distintos estratos sociales así, de acuerdo a la experiencia del consultor, 

las manzanas escogidas, fueron seleccionadas directamente en terreno por personal de 

Trasa con experiencia en EOD-H, revisadas en terreno, observadas y aprobadas por la 

Contraparte Técnica del estudio, considerando en ello, los tres rangos de ingreso (bajo, 

medio, alto), donde la cantidad de hogares a encuestar en la encuesta piloto, los hogares por 

manzanas, la cantidad total de manzanas seleccionadas y la distribución por estrato 

socioeconómico seleccionadas, se entregan en cuadro que se presenta a continuación. 

 

CUADRO Nº 13.10: CANTIDAD DE MANZANAS POR ESTRATO SOCIOECONÓMICO, PILOTO EOD-H 

SAN ANTONIO 

Hogares Hog/mz mz   Estrato 

a encuestar a encuestar seleccionadas Bajo Medio Alto 

50 2 o 4 22 6 9 7 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En el Cuadro N° 13.12 siguiente, se entregan zonas finalmente contempladas para la 

realización de la encuesta piloto y código numérico de identificación de las manzanas 

seleccionadas en cada una de las zonas, las cuales han sido determinadas según estrato 

socioeconómico. Cabe recordar que según las bases se debe encuestar un máximo de 2 

encuestas por manzana seleccionada, sin embrago, según la cantidad de hogares en las 

manzanas, aquellas con una cantidad muy elevadas de hogares representan un “mayor 

peso” por lo cual se han seleccionado 2 o más veces, para considerar el doble, triple, etc. 

encuestas; lo que se representa en el cuadro a continuación en la columna “Repetición”. 
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CUADRO Nº 13.11: ZONAS Y CÓDIGOS DE MANZANAS SELECCIONADAS PARA LA PILOTO EOD-H SAN 

ANTONIO 

Comuna Estrato Zona 
Manzana 

Nº 
Repetición 

N° Enc. a 

realizar 

San Antonio 

Bajo 

016 016006 *2 4 

016 016021 *1 2 

079 079030 *1 2 

093 093009 *1 2 

093 093035 *1 2 

093 093036 *2 4 

Medio 

004 004009 *1 2 

005 005003 *1 2 

042 042001 *1 2 

042 042017 *1 2 

043 043021 *1 2 

057 057013 *1 2 

076 076018 *1 2 

092 092003 *1 2 

092 092009 *1 2 

Alto 

081 081016 *1 2 

081 081025 *1 2 

086 086003 *1 2 

086 086008 *1 2 

089 089003 *1 2 

089 089014 *1 2 

091 091011 *2 4 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En las figuras que se presentan a continuación, se muestra espacialmente sobre imagen de 

vuelo aerofotogramétrico, la localización de la totalidad de las manzanas seleccionadas para 

la encuesta piloto en la ciudad, así como también, el detalle particular (zoom) de cada una 

de las zonas consideradas para la actividad.  
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FIGURA Nº 13.44: LOCALIZACIÓN MANZANAS SELECCIONADAS PARA PILOTO EOD-H 2017, SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia sobre imagen vuelo aerofotogramétrico  
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FIGURA Nº 13.45: LOCALIZACIÓN MANZANAS ESTRATO BAJO PILOTO EOD-H 2017, SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia sobre imagen vuelo aerofotogramétrico  
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FIGURA Nº 13.46: LOCALIZACIÓN MANZANAS ESTRATO MEDIO PILOTO EOD-H 2017, SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia sobre imagen vuelo aerofotogramétrico  
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FIGURA Nº 13.47: LOCALIZACIÓN MANZANAS ESTRATO ALTO PILOTO EOD-H 2017, SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia sobre imagen vuelo aerofotogramétrico  
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13.7.2. Ejecución de la Encuesta Piloto EOD-H 

El desarrollo de la actividad de la encuesta piloto a hogares se realizó conforme a lo 

planificado, en el período indicado anteriormente durante los meses de marzo y abril de 

2017, período donde se seleccionó y capacitó al personal que en ella participó. 

Dentro de las actividades desarrolladas como parte de la encuesta piloto, se tomó contacto 

con Carabineros de Chile, a fin de ponerles al tanto de la tarea en ejecución, contacto 

realizado por la supervisión de la encuesta en terreno apoyada por carta emitida por el 

mandante a la institución citada, y que se encuentra reportada en la Figura N° 13.4., en el 

punto 13.1.7 de este informe. 

Es importante señalar, que el desarrollo de la encuesta piloto coincide con la fecha del 

lanzamiento de esta actividad, situación muy positiva, porque desde el punto de vista de 

publicidad, se contó con una cobertura adecuada. Además de lo anterior, se utilizaron los 

volantes definidos para el estudio como medio de publicidad en los hogares encuestados y 

ya presentado en el punto 13.2. de este informe, así como también, con el fono 800 

considerado en esta tarea. 

La actividad desarrollada en terreno no presentó inconvenientes mayores, salvo las 

singularidades típicas que se producen en los encuestadores, producto del manejo del 

instrumento empleado, situación abordada por la supervisión directa de terreno, atendiendo 

las dudas, errores o confusiones conceptuales y/o metodológicas surgidas durante el 

levantamiento de datos por parte de los encuestadores, apoyada directamente desde la sede 

central vía teléfono e internet, lo que permitió que en definitiva, éstas fueran oportuna y 

satisfactoriamente resueltas. 

 

13.7.3. Recepción de la Encuesta Piloto EOD-H y validación 

La encuesta a hogares se realizó usando el método de la entrevista personal asistida por 

computador portátil, el que permite ingresar la información requerida por la encuesta, a 

través de una aplicación especialmente diseñada para estos fines y que, como fortaleza 

interesantes, permite completitud y una primera validación automática de la información 

levantada. 
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Como está establecido por la empresa para este tipo de actividades, la información 

recopilada fue revisada en terreno por la supervisión a cargo de la actividad y una vez 

chequeada ésta, fue remitida a las oficinas centrales para su validación posterior, la que se 

realiza a través de un programa externo, que permite detectar errores de la información 

levantada, así como también, de los eventuales errores cometidos al tomar los datos. Junto 

con lo anterior, como parte de ésta actividad, se contempló la realización de fiscalización 

dirigida a las encuestas realizadas, actividad que recayó en la supervisión directa de la 

EOD-H. 

 

13.7.4. Resultados de la encuesta Piloto 

En los cuadros que se entregan a continuación, se resumen los aspectos relevantes durante 

el desarrollo de la EOD-H Piloto de San Antonio, así, en el primero de ellos se resume las 

encuestas requeridas por grupo socioeconómico (GSE), en el segundo, se muestra el total 

de hogares visitados para obtener la muestra deseada y finalmente en el tercero,, se 

muestran los hogares que en definitiva aceptaron ser encuestados. 

 

CUADRO Nº 13.12: ENCUESTAS REQUERIDAS POR GRUPO SOCIOECONÓMICO, PILOTO EOD-H SAN 

ANTONIO 

GSE Encuestas requeridas 

Bajo 16 

Medio 18 

Alto 16 

Total 50 

Fuente: Elaboración propia 

 

En el cuadro que se presenta a continuación se puede visualizar el universo total de hogares 

visitados para obtener la muestra requerida  
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CUADRO Nº 13.13: HOGARES VISITADOS POR GRUPO SOCIOECONÓMICO, PILOTO EOD-H SAN ANTONIO 

GSE Hogares visitados en piloto 

Bajo 21 

Medio 19 

Alto 18 

Total 58 

Fuente: Elaboración propia 

 

En cuadro siguiente, se muestra el número de hogares encuestado válidos por estrato 

socioeconómico.  

 

CUADRO Nº 13.14: HOGARES CON ENCUESTAS VALIDAS GRUPO SOCIOECONÓMICO, PILOTO EOD-H SAN 

ANTONIO 

GSE Hogares encuestados y válidos 

Bajo 18 

Medio 18 

Alto 16 

Total 52 

Fuente: Elaboración propia 

 

De los cuadros se observa que para obtener la muestra mínima requerida, fue necesario 

contactar un total de 58 hogares, lo que en la práctica significó, visitar un 16 % de hogares 

más sobre la muestra mínima requerida (en el caso del GV se visitó un 18 % para estos 

fines), finalmente, en 52 hogares fue posible llevar a buen término la encuesta.  

Respecto del rechazo a la encuesta, el cuadro siguiente refleja la situación durante la piloto. 
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CUADRO Nº 13.15: RECHAZO A REALIZACIÓN DE ENCUESTA EOD-H POR GRUPO SOCIOECONÓMICO, 

PILOTO EOD-H, SAN ANTONIO 

GSE 
Hogares 

visitados 

Hogares en que 

encuestadores 

fueron recibidos 

% Rechazo 

entre hogares 

visitados y 

hogares en que 

encuestadores 

fueron recibidos 

Bajo 21 19 9,5% 

Medio 19 18 5,3% 

Alto 18 18 0,0% 

Total 58 55 5,2% 

Fuente: Elaboración propia 

 

De los antecedentes anteriores, se observa que dos estratos presentan un nivel de rechazo a 

la encuesta, siendo el estrato bajo con un 9.5%, el que tiene la mayor representación, cifra 

menor a la observada en el STU del Gran Valparaíso, donde para este estrato, el rechazo 

fue del orden del 19%. En términos generales, el rechazo global alcanzo al 5,2 %. 

Es importante mencionar, que realizada la actividad no fue necesario eliminar encuestas, no 

se detectan hogares falsos, situación que por cierto habla bien de la selección de los 

encuestadores por parte de la supervisión, así como también de la capacitación realizada al 

equipo de trabajo considerado. 

 

13.7.5. Análisis del proceso asociado a la Piloto EOD-H  

Respecto de este punto, se tiene que el proceso de la encuesta piloto estuvo en constante 

evaluación por parte del equipo encargado de éste y no se presentaron situaciones críticas a 

resolver. 

Relacionado con la publicidad, sólo se contó con la asociada a lanzamiento y con los 

volantes, donde el uso de estos últimos directamente en las manzanas a encuestar, es una 

herramienta efectiva para el desarrollo de la tarea, por cierto, para la encuesta definitiva, la 

publicidad se verá además potenciada, dado la entrega del estímulo considerado para los 
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hogares a encuestar, lo que en definitiva, debiera reflejarse en una disminución en la 

cantidad de rechazos a la actividad de la EOD-H, que por lo observado en la piloto, no es 

una situación compleja. 

Respecto del terreno de la piloto propiamente tal, es relevante destacar, la buena recepción 

por parte de la mayoría de los hogares que aceptaron ser encuestados. En la encuesta 

definitiva, se espera que la situación sea mejor. 

Finalmente en cuanto al uso del instrumento por parte de los encuestadores, este no 

presentó inconvenientes mayores y las singularidades detectadas, fueron resueltas durante 

la ejecución de la actividad, cabe mencionar, que el instrumento usado recoge en forma 

adecuada los antecedentes previstos por el estudio y sin perjuicio de la actividad de terreno, 

siempre está la posibilidad de realizar incorporaciones que mejoren el instrumento una vez 

detectadas la necesidad. 

13.8. REALIZACIÓN DE ENCUESTA DEFINITIVA A HOGARES 

Terminada la encuesta piloto y tal como estaba previsto, se comenzó a realizar la encuesta 

definitiva, la cual siguió los procedimientos ya probados en la piloto. 

Para lograr el objetivo final de esta actividad, se programó detalladamente el trabajo de 

terreno, es decir, la asignación de cargas de trabajo para cada encuestador. 

Para el desarrollo de la encuesta definitiva y de acuerdo a la experiencia del consultor en 

este tipo de trabajos, se estimó inicialmente (escenario óptimo), el realizar la toma de datos 

en terreno en el período comprendido desde el 14/04/17 hasta el 09/07/17, considerando en 

ello, la última semana para recuperaciones, escenario que podía verse modificado, por 

aparición de eventualidades (por ejemplo paros estudiantiles, de transporte público, etc.). El 

proceso de toma de encuesta se desarrolló con normalidad finalizando la toma de datos el 

03/08/17. 

 

13.8.1. Aspectos generales  

El trabajo de campo de la EOD-H definitiva comenzó tal como se preveía el día 14/04/17 

una vez terminada la toma de datos de la encuesta piloto. 
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Con el fin de tener un manejo controlado tanto de la información que se estaba aforando en 

terreno, así como también, de las decisiones a tomar en el desarrollo de la actividad, se usó 

la estructura descrita anteriormente en el punto 13.1.1 de este informe, donde el centro 

operacional para realización de reuniones con el equipo de trabajo, coordinaciones y 

asignaciones de la carga laboral de cada encuestador y del equipo de apoyo (tareas de 

difusión y fiscalización), revisión y validación de las encuestas y capacitaciones, fue la sede 

dispuesta en la ciudad para estos fines. 

La supervisión de la encuesta a hogares estuvo a cargo de personal de la consultora, los que 

se radicaron temporalmente en la ciudad. 

Tal como se ha señalado anteriormente, la EOD-H fue apoyada por una campaña 

publicitaria en los términos indicados anteriormente. 

 

13.8.2. Procedimiento de la realización de la encuesta definitiva 

Las encuestas en hogares se realizaron según la modalidad de “encuesta mixta”, en que los 

datos del hogar y de las personas que lo componen, se consultarón mediante entrevista 

personal de un encuestador, quien ingresó la información en un dispositivo móvil 

(Netbook). Del mismo modo, el detalle de los viajes fue registrado en el Netbook, apoyado 

por el registro, mediante autollenado, de los antecedentes de los viajes realizados por las 

personas del hogar encuestado. 

Para abordar el trabajo de campo, el supervisor encargado de la EOD-H en terreno, asignó a 

cada encuestador de su equipo la carga de trabajo semanal, previamente, los sectores a 

abordar, fueron contactados por el personal de apoyo, con el fin de informar y recordar el 

desarrollo de la encuesta a hogares. 

El material entregado a cada a encuestador, al momento de abordar un sector, incluyó el 

plano zonal y todos los formularios a utilizar, conjuntamente con el listado de direcciones 

de cada manzana contemplada en la muestra asignada. 

Cabe mencionar, que en el caso de la necesidad de alguna dirección de reemplazo, la 

asignación de direcciones sólo pudo ser autorizada por el supervisor conforme a las 

disposiciones indicadas anteriormente, donde se tiene: 
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 La vivienda asignada se encontrara deshabitada. 

 No fuera posible localizar a los moradores después de tres visitas. 

 Existiera rechazo previo o posterior a la primera visita (caracterización del hogar). 

 

Tal como se ha señalado anteriormente, la recepción de la información se realizó utilizando 

los formularios y el software diseñado para estos fines (encuesta a hogares), los cuales 

fueron previamente testeados en la encuesta piloto. Cabe mencionar, que los encuestadores 

llevaban además, formularios de encuesta a hogares en papel para cubrir eventualidades 

durante el proceso de toma de datos (por ejemplo, robo de equipo, descarga imprevista del 

equipo, etc.). 

 

13.8.3. Detalle procedimiento de la toma de datos EOD-H 

El procedimiento de realización de la Encuesta en Hogares definitiva consideró lo 

siguiente: 

 

a) A todos los hogares seleccionados en la muestra se les hizo entrega de carta dirigida a los jefes 

(as) de hogar, informando de los objetivos de la encuesta, del hecho que el hogar fue 

seleccionado para ser entrevistado y de las credenciales que debía exigir a los encuestadores que 

visitaban el hogar. 

 

b) En una primera visita el encuestador tomó contacto con el hogar seleccionado, explicando los 

objetivos y el procedimiento general de la encuesta. En esta visita, se entregó por cada integrante 

del hogar un “registro de salidas”, que corresponde a un formulario que ayuda a registrar las 

características de los viajes realizados por cada uno de sus integrantes. 

 

c) En una segunda visita, el encuestador registró la información de los viajes realizado por el 

encuestado en el día viaje previamente asignado e informado, traspasando la información de los 

viajes al dispositivo móvil (Netbook). Previamente, el encuestador recibió el registro de viajes 

de salida del encuestado (Formulario F3), el que sirvió de apoyo en la toma de datos. En esta 

parte, también se les consulta sobre información socioeconómica de éste. 
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De acuerdo a la experiencia de consultor en este tipo de trabajos, la primera visita se  

realizó entre las 10:00 y 21:00 horas de un día cualquiera de la semana para tomar contacto 

con una de las personas adultas del hogar (jefe de hogar o cónyuge), y la segunda visita, en 

un horario convenido mutuamente con la persona anteriormente contactada, a fin de 

asegurar la presencia de todos los integrantes del hogar. Lo anterior, si no se podía 

concretar en la fecha y horario convenido, por las razones que fueran, implicaba convenir 

una tercera o incluso una cuarta visita, hasta completar el trámite adecuadamente. 

 

Cabe recordar, que en cada manzana seleccionada se encuestaron dos (2) hogares de 

acuerdo a la selección establecida y explicitada en hoja de ruta entregada a cada 

encuestador (ver Figura N° 13.20 de este capítulo), notar que en la hoja citada, están 

listados todos los hogares de la manzana correspondiente, donde los hogares seleccionados 

para la encuesta son los Si, Ai y Bi,  con i=1 y 2, donde las primeras opciones de hogares a 

encuestar son S, A y B, el resto, son las posibilidades de respectivos reemplazos en caso de 

no ser factible encuestar a los seleccioandos y que corresponde al correlativo de direcciones 

de 1 a n a continuación de las seleccionadas. 

En el cuadro siguiente, se entrega resume la cantidad de encuestas realizada con la 

selección desarrollada y la cantidad de reemplazos durante el levantamiento de datos. 

 

CUADRO Nº 13.16: REEMPLAZO DE H, EOD-H DEFINITIVA, SAN ANTONIO 

Hogares Hogares Total  

seleccionados y encuestados reemplazados Hogares encuestados 

1.346 755 2.101 

 Fuente: Elaboración propia. 

 

De los datos anteriores, se puede determinar que un 64,1 % de los hogares válidamente 

encuestados fueron en hogares seleccionados, en tanto que en un 35,9 % de la muestra, fue 

necesario hacer un reemplazo, por que la gente no sale o no esta o no quiere participar. 
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Para efectos de resguardar la valiosa información obtenida, se implementó previamente un 

sistema que se ocupó tanto del almacenamiento digital, como de los formularios físicos (en 

papel) recepcionados, lo que permitió un fácil acceso a los datos y a la vez, cumplió con el 

objetivo de cautelar adecuadamente su confidencialidad de los datos recopilados. Este se 

detalla a continuación: 

 Almacenamiento de la información digital: Los datos almacenados en el software de 

la encuesta se exportó diariamente al servidor de Trasa, generando los respectivos 

respaldos. 

 Almacenamiento de la información de los formularios: En la oficina de terreno, se 

destinó un lugar físico con acceso restringido, donde se guardó el material recibido 

previamente clasificado por encuestador. 

En el cuadro siguiente, se entrega un resumen de lo finalmente realizado. 

 

CUADRO Nº 13.17: ASIGNACIÓN DE ENCUESTAS HOGARES EOD-H DEFINITIVA, SAN ANTONIO 
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1. Norte 

1 10 3 1 0 5 6 1 0 5 6 

2 8 3 1 0 5 6 1 0 5 6 

3 8 2 1 0 3 4 1 0 3 4 

4 16 5 1 1 8 10 1 1 10 12 

5 37 32 7 6 51 64 7 7 55 69 

6 11 7 2 1 11 14 2 1 11 14 

7 19 16 3 3 26 32 3 3 26 32 

8 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9 5 1 0 0 2 2 1 0 3 4 

10 5 1 0 0 2 2 1 0 2 3 

14 19 16 3 3 26 32 4 3 26 33 

15 8 8 2 2 12 16 2 2 12 16 

16 29 32 7 6 51 64 9 7 67 83 

17 8 6 1 1 10 12 2 1 12 15 

18 7 6 1 1 10 12 1 2 12 15 

19 4 4 1 1 6 8 2 1 7 10 

20 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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21 23 18 4 4 28 36 4 4 30 38 

22 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

23 26 17 4 3 27 34 4 3 27 34 

24 17 15 3 3 24 30 3 3 24 30 

29 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

30 7 1 0 0 2 2 0 0 2 2 

107 3 2 1 0 3 4 1 0 3 4 

2. Centro Norte 

11 3 1 0 0 2 2 0 0 2 2 

25 2 6 1 1 10 12 1 1 10 12 

26 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

27 7 8 2 2 12 16 2 2 15 19 

28 13 13 3 3 20 26 3 3 20 26 

31 11 4 1 1 6 8 1 1 7 9 

32 3 2 1 0 3 4 1 0 4 5 

33 4 5 1 1 8 10 1 1 9 11 

34 13 8 2 2 12 16 2 2 13 17 

35 12 11 2 2 18 22 2 2 18 22 

36 2 1 0 0 2 2 1 0 2 3 

37 12 29 6 6 46 58 6 6 57 69 

38 19 15 3 3 24 30 3 3 24 30 

3. Puerto 

39 10 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

50 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

51 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

52 12 2 1 0 3 4 0 1 3 4 

53 9 2 1 0 3 4 1 1 3 5 

64 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

65 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

67 10 5 1 1 8 10 1 1 8 10 

68 7 5 1 1 8 10 1 1 11 13 

72 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

73 2 1 0 0 2 2 0 0 1 1 

4. Barrancas 

40 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

41 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

42 18 10 2 2 16 20 2 2 16 20 

43 35 18 4 4 28 36 4 4 28 36 

44 37 31 6 6 50 62 6 6 50 62 

45 18 9 2 2 14 18 2 2 15 19 

46 15 17 4 4 28 36 4 4 28 36 

47 24 16 3 3 26 32 4 3 27 34 

48 15 14 3 3 24 30 3 3 24 30 

49 60 49 10 10 78 98 10 10 79 99 
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54 20 11 2 2 18 22 2 2 18 22 

55 10 5 1 1 8 10 0 0 12 12 

56 50 33 7 7 52 66 7 7 52 66 

57 24 36 7 7 58 72 4 7 59 70 

59 12 10 2 2 16 20 2 3 17 22 

60 29 22 5 4 35 44 5 4 35 44 

66 52 30 6 6 48 60 6 6 48 60 

69 6 5 1 1 8 10 1 1 8 10 

5. Nororiente 

12 9 1 0 0 2 2 0 0 2 2 

58 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

61 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

62 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 

70 8 6 1 1 10 12 2 1 11 14 

74 13 11 2 2 18 22 2 2 18 22 

75 14 8 2 2 12 16 3 2 13 18 

80 3 2 1 0 3 4 1 0 3 4 

81 29 16 3 3 26 32 5 3 26 34 

82 14 6 1 1 10 12 2 1 10 13 

85 8 8 2 2 12 16 3 0 16 19 

86 13 8 2 2 12 16 1 2 12 15 

87 14 12 3 2 19 24 3 1 21 25 

88 7 1 0 0 2 2 0 0 0 0 

89 14 10 2 2 16 20 2 2 16 20 

90 11 5 1 1 8 10 1 0 9 10 

95 5 2 1 0 3 4 1 0 3 4 

96 2 1 0 0 2 2 1 0 3 4 

7. Llolleo Oriente 

71 8 2 1 0 3 4 1 1 3 5 

76 28 18 4 4 28 36 4 4 31 39 

77 23 12 2 2 20 24 3 0 21 24 

78 41 22 4 4 36 44 5 4 36 45 

79 33 31 6 6 50 62 5 6 50 61 

83 33 22 5 4 35 44 5 4 35 44 

84 34 37 7 7 60 74 9 7 60 76 

91 11 17 4 3 27 34 4 3 27 34 

92 14 12 2 2 20 24 3 2 19 24 

93 62 74 15 15 118 148 19 12 127 158 

98 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

8. Oriente 

94 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

97 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

99 2 7 2 1 11 14 2 0 11 13 

100 5 6 1 1 10 12 0 0 10 10 
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101 4 5 1 1 8 10 1 0 10 11 

102 2 3 1 0 5 6 1 0 6 7 

103 9 1 0 0 2 2 1 0 2 3 

104 15 3 1 0 5 6 1 0 5 6 

105 5 1 0 0 2 2 1 0 2 3 

106 4 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

Totales 1.389 999 211 190 1.601 2.002 230 184 1.687 2.101 

Fuente: Elaboración propia 

 

De los antecedentes anteriores, se desprende que para el día fin de semana se lograron 414 

encuestas válidas, en tanto que para el día laborar 1.687, con lo cual se alcanzaron las cifras 

solicitadas por las bases del estudio. 

 

Validación 

A fin de obtener información de calidad, los datos recepcionados fueron revisados, 

asegurando su completitud y coherencia según criterios de validación definidos para esta 

actividad, los que se presentan en punto 13.10 de este informe. 
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Fiscalización: 

En forma paralela a la recopilación de la información de la EOD-H y para asegurar que las 

encuestas se realizaran siguiendo los procedimientos establecidos, se llevó a cabo durante 

todo el levantamiento de las encuesta la fiscalización de las misma, para lo cual, se contó 

con una persona con dedicación exclusiva para estos fines, quien fue capacitada por la 

supervisión. En el cuadro siguiente, se detalla la cantidad de encuestas fiscalizadas, la cual, 

fue superior al 20% solicitado por bases. 

 

CUADRO Nº 13.18: FISCALIZACIÓN EOD-H DEFINITIVA, SAN ANTONIO 

  Enc. Enc. Fiscalizadas 

Año  Realizadas Dirigidas Aleatorias Total 

2017 2.101 215 447 662 

Fuente: Elaboración propia 

 

13.9. PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE LA RECOLECCIÓN DE DATOS DE LA EOD-H POR 

EL DIRECTOR DEL ESTUDIO 

Con el objetivo de que el Director del Estudio pudiera controlar la calidad de los datos 

obtenidos en terreno, evaluar adecuadamente el desarrollo de la EOD-H (particularmente en 

lo que se refiere al avance de la recolección de encuestas en terreno) y corregir 

oportunamente problemas asociados al levantamiento de la información, el Consultor 

entrego al Director del Estudio periódicamente, reportes que resumían las principales 

características de los datos recogidos en terreno. Los reportes de acuerdo a lo señalado en el 

punto 2.4.13.9 de las bases de licitación, incluía al menos lo siguiente: 

 

 Número de hogares encuestados por zona. 

 Distribución geográfica de los hogares encuestados (SIG). 

 Número de hogares encuestados, distribuidos según tamaño del hogar. (Totales y por 

encuestador). 

 Histograma de edades de los encuestados. 
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 Número de hogares encuestados distribuidos según el número de vehículos en el hogar. 

 Número de hogares encuestados distribuidos según el nivel de ingreso del hogar. 

 Número de hogares encuestados distribuidos según el número de estudiantes en el 

hogar. 

 Viajes según propósito: trabajo, estudio, otros. (Totales y por encuestador). 

 Partición modal. 

 Tasa de generación de viajes por hogar (viajes motorizados y viajes totales). (Totales y 

por encuestador). 

 Tasa de generación de viajes por hogar para cada propósito: trabajo, estudios y otros 

propósitos. (Totales y por encuestador). 

 Tasa de generación de viajes por hogar para cada período: punta mañana y fuera de 

punta. (Totales y por encuestador). 

 Principales problemas detectados en la realización de la EOD-H. 

 Número de encuestas incompletas y las razones asociadas. 

 Otra información que solicite el Director del Estudio. 

 

Cabe mencionar, que conforme a lo indicado en las bases de licitación, a solicitud del 

mandante, se incorporaron al reporte, los comentarios realizados por la Contraparte Técnica 

al Reporte 1 (ver Anexo Comentarios Reporte 1 EOD), y los recibidos vía email el 

09/05/17 que se detallan a continuación. 

 

a) Número de encuestas recolectadas por día (tanto 1ª como 2ª visita). 

b) Tasas de generación de viajes por hogar por modo y período (principalmente para 

viajes BHI). 

c) Particiones modales por período. 

d) Histogramas de hogares encuestados según tamaño de hogar, número de vehículos, 

nivel de ingreso. 

e) Histogramas de las personas según edad. 

f) Viajes motorizados y no motorizados. 
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g) Detalle de hogares sin viajes. 

h) Detalle de actividad principal de personas que no viajan. 

 

Reportes a efectuar cada 200 encuestas y que al término del proceso de toma de encuestas a 

hogares, se realizaron ocho reportes, el detalle de fechas de entrega y cantidad de encuestas 

reportadas en cada oportunidad se presenta a continuación. 

 

CUADRO Nº 13.19: REPORTES AVANCE EOD-H DEFINITIVA, SAN ANTONIO 

Reporte Fecha Encuestas reportadas 

1 10-05-2017 268 

2 19-05-2017 555 

3 25-05-2017 641 

4 12-07-2017 882 

5 17-07-2017 1.034 

6 20-07-2017 1.402 

7 20-07-2017 1.733 

8 20-07-2017 1.800 
Fuente: Elaboración propia 

 

En anexo digital, se entregan los reportes realizados. 

 

13.9.1. Principales problemas detectados en la realización de la EOD-H 

La realización de éste tipo de actividad no ha estado exenta de inconvenientes, los que se 

encuentran asociado a una alta rotación de encuestadores, dado lo complejo que es su 

realización, la presencia de perros vagos y no vagos agresivos, que en algunos casos, han 

mordido a personal de la EOD-H desafortunadamente, al término del proceso hubo que 

lamentar una seria mordedura de perro a una encuestadora que significo tratamiento médico 

posterior (en total, hubo tres personas atacadas por perros durante la encuesta). Respecto a 

la respuesta de edificios y condominios a la realización de la encuesta (son pocos en la 

ciudad), no llegaron al punto de impedir su realización y fueron solucionados 

oportunamente por la supervisión. La topografía asociada al clima, también es una variable 

que dificulta la actividad de terreno (en esta ocasión, lluvias intensan que vuelven 

intransitables algunos sectores como la parte alta de Lo Gallardo). Finalmente es 
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importante señalar que no se registraron intentos de hurtos o robos a los encuestadores, 

independiente del sector visitado. Cabe mencionar, que todos los aspectos anteriores dada 

la experiencia de campañas previas, fueron consideradas al momento de planificar la toma 

de datos por la supervisión. 

 

13.10. PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN, CODIFICACIÓN, DIGITACIÓN Y VALIDACIÓN 

La validación de datos de la Encuesta Origen destino en Hogares de la parte computacional 

consta de 2 etapas: validación en programa EOD y validación post consolidación de datos. 

La primera de ellas se realiza en terreno y consiste en un mensaje de alerta en el programa, 

el cual avisa al encuestador sobre el dato inconsistente, informando que se debe revisar y 

corregir, si procede. Cabe mencionar que esta validación puede ser una restricción, donde 

obligatoriamente el encuestador debe corregir el dato antes de continuar con la encuesta; o 

una advertencia, que se muestra cuando el programa detecta situaciones fuera de lo común, 

pero eventualmente posibles, como por ejemplo, un encuestado de más de 100 años o viajes 

de un menor con el mismo propósito de un adulto. Por ello, y dado que el encuestador es 

informado inmediatamente de la inconsistencia para su revisión, el mismo mensaje de 

alerta permite que el encuestador indique que el dato posiblemente inconsistente se ajusta a 

lo indicado por el encuestado. 

Los validadores post consolidación de datos son aplicados una vez que se recolectan los 

datos de todos los equipos computacionales. Estas situaciones son notificadas al equipo de 

terreno periódicamente a fin de corregir los resultados, o bien, ingresar en las observaciones 

de la encuesta, una nota explicativa que aclare la situación en cuestión.  

En el cuadro siguiente, se detallan los distintos validadores considerados para revisar la 

adecuada consistencia de datos reportados en la aplicación computacional, donde la 

columna Tipo indica si es un validador de advertencia, restrictivo o post consolidación. 
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CUADRO Nº 13.20: VALIDADORES EOD-H, SAN ANTONIO 

ID 
Objeto 

validado 
Validación Tipo 

1 Hogar El folio ingresado debe existir en los hogares previamente catastrados y seleccionados Restricción 

2 Hogar El folio no puede estar duplicado Restricción 

3 Hogar La fecha de viaje programado debe ser un día hábil si la encuesta es de día laboral. Restricción 

4 Hogar La fecha de viaje programado debe ser un día fin de semana si la encuesta es de fin de semana. Restricción 

5 Hogar La fecha de viaje programado debe ser mayor que la fecha de visita o caracterización del hogar Restricción 

6 Hogar La zona eod debe existir o corresponder a la dirección del hogar Restricción 

7 Hogar La manzana debe existir o corresponder a la dirección del hogar Restricción 

8 Hogar La dirección debe corresponder al folio o id del hogar Restricción 

9 Hogar Tipo de vivienda debidamente definido Restricción 

10 Hogar Paga menos de $10.000 de dividendo Advertencia 

11 Hogar Paga más de $900.000 de Dividendo  Advertencia 

12 Hogar Paga menos de $10.000 de arriendo Advertencia 

13 Hogar Paga más de $900.000 de arriendo o estima arrendar  Advertencia 

14 Hogar Dice arrendar y no Paga arriendo Restricción 

15 Hogar Ingreso de Hogar es inferior al arriendo Post 

1 Vehículo Debe ingresar la categoría del vehículo del hogar Restricción 

2 Vehículo Debe indicar si el propietario del vehículo es el hogar u otra entidad Restricción 

3 Vehículo Debe indicar la marca del vehículo Restricción 

4 Vehículo Debe indicar color del vehículo Restricción 

1 Persona Persona debe tener un alias Restricción 

2 Persona Persona con más de 100 años Advertencia 

3 Persona La primera persona ingresada debe ser el jefe de hogar Restricción 

4 Persona Jefe de hogar debe ser mayor de 16 años Advertencia 

5 Persona El Jefe de hogar tiene más de un Cónyuge Restricción 

6 Persona Diferencia de Edad entre padres e hijo es menor de 12  Advertencia 

7 Persona Estudios Secundarios con menos de 12 años  Restricción 

8 Persona Estudios Técnico profesionales con menos de 16 años Restricción 

9 Persona Estudios Universitarios con menos de 17 años Restricción 

10 Persona Persona con más de 30 años que Estudia Advertencia 

11 Persona Menor de Edad que tiene Actividad de Adultos Advertencia 

12 Persona Lugar de estudio es inferior a Preuniversitario y tiene estudios superior Restricción 

13 Persona Si lugar de estudios es Colegio y los estudios son superior a Técnico Profesional Restricción 

14 Persona Lugar de Estudio Preuniversitario y tiene Estudios Primarios o Universitarios Restricción 

15 Persona Dice Tiene Ingreso y no tiene monto Ingreso Restricción 

16 Persona Todas las personas deben tener un viaje a Casa Advertencia 
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ID 
Objeto 

validado 
Validación Tipo 

17 Persona Los Estudiantes deben tener viajes a Estudios Advertencia 

18 Persona Trabajador debe tener viajes por Trabajo Advertencia 

19 Persona Jubilado tiene otra actividad adicional Advertencia 

20 Persona Propósito de último viaje no es Volver a casa Advertencia 

21 Persona Si trabaja debe tener ingresos Restricción 

22 Persona Si la persona no viaja debe justificar porque no lo hace Restricción 

23 Persona Estudios primarios completos con menos de 13 años Advertencia 

24 Persona Estudios secundarios completos con menos de 17 años Advertencia 

25 Persona Estudios profesionales completos con menos de 22 años Advertencia 

1 Viaje Debe seleccionar un propósito del viaje Restricción 

2 Viaje Propósito es “otro” y no indica cual Restricción 

3 Viaje La hora de llegada al destino debe ser superior a la hora de salida del origen Restricción 

4 Viaje Debe ingresar el lugar de origen del viaje Restricción 

5 Viaje Debe ingresar el lugar de destino del viaje Restricción 

6 Viaje La persona es menor de edad y realiza viajes de Trabajo Advertencia 

7 Viaje La persona No es estudiante y realiza viajes de Estudios Advertencia 

8 Viaje Viajes de menores con el mismo propósito que el Adulto Post 

9 Viaje Viajes Intrazonal con más de 30 minutos de duración en modo distinto a caminata Advertencia 

10 Viaje Viajes que no se reportan en Etapas Restricción 

11 Viaje Modo auto y baja en el mismo lugar no puede tener cuadras caminadas o minutos caminados Restricción 

12 Viaje Modo Transporte público, que se bajan en el mismo lugar a donde llega y camina más de 2 cuadras Restricción 

13 Viaje Cada Zona Origen debe Existir como Zona de la Ciudad Restricción 

14 Viaje Cada Zona Destino debe Existir como Zona de la Ciudad Restricción 

1 Etapa Cuadras caminadas para llegar al vehículo superan las 5 Advertencia 

2 Etapa Minutos caminados para llegar al vehículo superan los 10 Advertencia 

3 Etapa Camina más de 10 cuadras para tomar el Bus o TXB Advertencia 

4 Etapa Minutos caminados para tomar el Bus superan los 20 minutos Advertencia 

5 Etapa ¿Cuánto rato esperó que pasara la micro', revisar valores superiores a 15 minutos Advertencia 

6 Etapa No es Estudiante y Paga Tarifa de Estudiante Restricción 

7 Etapa Es Estudiante y paga tarifa de Adulto Advertencia 

8 Etapa Camina más de 10 cuadras para tomar el Taxi Colectivo Advertencia  

9 Etapa Minutos caminando para llegar al Taxi Colectivo superan los 10 Advertencia 

10 Etapa Espero el Taxi Colectivo más de 10 minutos Advertencia 

11 Etapa Camina más de 5 cuadras para tomar el TAXI Advertencia 

12 Etapa Minutos caminados para llegar al Taxi superan los 10  Advertencia 

13 Etapa Espero el Taxi más de 10 minutos Advertencia 
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ID 
Objeto 

validado 
Validación Tipo 

14 Etapa Tarifa pagada en Taxi es inferior a $500 o superior a $10000 Advertencia 

15 Etapa La Etapa tiene una persona que no viaja Restricción 

16 Etapa Viaja como Chofer y no tiene Licencia Advertencia 

17 Etapa Viaja con Auto propio que es utilizado por dos personas a la vez  Post 

18 Etapa Tarifa pagada en Taxi Colectivo es inferior a $200 o superior a $3000 Advertencia 

19 Etapa Tarifa pagada en Bus es inferior a $200 o superior a $2000 Advertencia 

Fuente: Elaboración propia 

 

 Una vez que la encuesta está completa, es decir, se recopilaron los datos tanto de la 

caracterización del hogar como los de la caracterización de los viajes, se aplicó un 

proceso de validación externo, el que permitió corroborar los casos que el programa 

detectó como posible inconsistencia y que requerían de confirmación en el 

momento de la encuesta. 

 Simultáneamente se realizó una revisión de los datos reportados en la colilla del F1 

-Formulario de Confidencialidad y en los F3 -Registro de Viajes- para contrastarlos 

con los ingresados en el software de la encuesta y el listado entregado en la hoja de 

ruta de cada manzana, este chequeo permitió entregar una base de datos sin errores 

en la identificación de la vivienda encuestada. 

 

En consecuencia a lo expuesto anteriormente, en el cuadro siguiente se resume el resultado 

de las validaciones del programa, sobre los datos finales obtenidos en función del número 

de casos donde la validación arrojó alertas: 

 

CUADRO Nº 13.21: CUADRO DE RESULTADOS DE VALIDACIÓN SOTFWARE EOD-H, SAN ANTONIO 

Objeto 

validado 
ID Casos 

Casos 

justificados 

Casos sin 

confirmar 

Hogar 11 1 1 0 

Hogar 12 2 2 0 

Hogar 13 3 3 0 

Persona 2 13 13 0 

Persona 4 1 1 0 

Persona 6 22 22 0 
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Objeto 

validado 
ID Casos 

Casos 

justificados 

Casos sin 

confirmar 

Persona 10 45 45 0 

Persona 11 5 5 0 

Persona 17 206 206 0 

Persona 18 400 400 0 

Persona 19 50 50 0 

Persona 23 7 7 0 

Persona 24 4 4 0 

Persona 25 9 9 0 

Viaje 6 6 6 0 

Viaje 7 33 33 0 

Viaje 9 43 43 0 

Etapa 1 12 12 0 

Etapa 2 12 12 0 

Etapa 3 109 109 0 

Etapa 4 15 15 0 

Etapa 5 144 144 0 

Etapa 7 155 155 0 

Etapa 8 11 11 0 

Etapa 9 82 82 0 

Etapa 10 326 326 0 

Etapa 13 5 5 0 

Etapa 14 22 22 0 

Etapa 16 61 61 0 

Etapa 18 186 186 0 

Etapa 19 622 622 0 

Fuente: Elaboración propia 

 

Del cuadro anterior, se desprende lo efectivo del sistema de validación, donde no se 

observan situaciones pendientes de revisar y corregir. 

Es relevante señalar, que parte importante en el desarrollo de la encuesta, es la 

implementación de la aplicación computacional que permite traspasar la información 

aforada a una base de datos, la que además permite una validación directa con los 

validadores que tiene incorporado el programa y cuyo listado fue presentado anteriormente. 

En forma paralela al proceso de recolección de información, y tal como se señaló 

anteriormente, se realizó un proceso de validación consistente en visitar al menos a un 20% 

de los hogares finalmente encuestados (10% de elección aleatoria y 10% de elección 
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dirigida), con el fin de verificar la autenticidad de las encuestas, la veracidad de los datos, 

el comportamiento de los encuestadores y el correcto desarrollo de ésta. 
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14. TAREA 15: EXPANSIÓN DE LA ENCUESTA A HOGARES Y CORRECCIÓN 

POR SUBREPORTE 

14.1. EXPANSIÓN DE LA ENCUESTA A HOGARES 

Esta tarea tiene por objetivo, la expansión de la muestra de hogares con el fin de obtener la 

información del universo total de los hogares de la ciudad. Para lo anterior, se estimaron factores 

de expansión que representan la relación entre el número de hogares en la muestra encuestada y 

el número total de hogares existentes en cada zona. 

14.1.1. Hogares y Encuestas realizadas por zona 

El número de hogares existentes en cada zona fue determinado según la metodología descrita en 

el capítulo 13 de este informe, la cual fue actualizada con los resultados preliminares del CENSO 

2017 a nivel comunal. De este modo, el total de hogares estimados para el área de estudio fue de 

27,196, número que difiere un poco de los 26,832 considerados al momento de la selección de 

hogares para la EODH y estimados a partir de la información disponible previo a la publicación 

de los resultados censales (ver capítulo 13 para mayor detalle). La siguiente tabla muestra el 

detalle del número de hogares finalmente estimado por zona para la expansión, junto con el total 

de encuestas realizadas en cada caso. 

 

CUADRO Nº 14.1: HOGARES Y ENCUESTAS REALIZADAS EOD 2017 POR ZONA 

Zona Macrozona N° Hogares Encuestas Realizadas 

Laboral Sábado Domingo Total 

1 1 87 5 1 0 6 

2 1 82 5 1 0 6 

3 1 65 3 1 0 4 

4 1 121 10 1 1 12 

5 1 878 55 7 7 69 

6 1 183 11 2 1 14 

7 1 426 26 3 3 32 

8 1 0 0 0 0 0 

9 1 33 3 1 0 4 

10 1 34 2 1 0 3 

11 2 21 2 0 0 2 

12 5 26 2 0 0 2 

13 5 0 0 0 0 0 

14 1 446 26 4 3 33 
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Zona Macrozona N° Hogares Encuestas Realizadas 

Laboral Sábado Domingo Total 

15 1 209 12 2 2 16 

16 1 876 67 9 7 83 

17 1 176 12 2 1 15 

18 1 154 12 1 2 15 

19 1 103 7 2 1 10 

20 1 0 0 0 0 0 

21 1 479 30 4 4 38 

22 1 0 0 0 0 0 

23 1 449 27 4 3 34 

24 1 395 24 3 3 30 

25 2 163 10 1 1 12 

26 2 4 0 0 0 0 

27 2 220 15 2 2 19 

28 2 342 20 3 3 26 

29 1 0 0 0 0 0 

30 1 14 2 0 0 2 

31 2 120 7 1 1 9 

32 2 62 4 1 0 5 

33 2 144 9 1 1 11 

34 2 220 13 2 2 17 

35 2 296 18 2 2 22 

36 2 32 2 1 0 3 

37 2 785 57 6 6 69 

38 2 398 24 3 3 30 

39 3 7 1 0 0 1 

40 4 0 0 0 0 0 

41 4 1 0 0 0 0 

42 4 271 16 2 2 20 

43 4 483 28 4 4 36 

44 4 839 50 6 6 62 

45 4 248 15 2 2 19 

46 4 475 28 4 4 36 

47 4 443 27 4 3 34 

48 4 397 24 3 3 30 

49 4 1337 79 10 10 99 

50 3 0 0 0 0 0 

51 3 0 0 0 0 0 

52 3 51 3 0 1 4 

53 3 62 3 1 1 5 

54 4 292 18 2 2 22 

55 4 139 12 0 0 12 

56 4 890 52 7 7 66 

57 4 984 59 4 7 70 

58 5 0 0 0 0 0 

59 4 283 17 2 3 22 

60 4 589 35 5 4 44 

61 5 0 0 0 0 0 
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Zona Macrozona N° Hogares Encuestas Realizadas 

Laboral Sábado Domingo Total 

62 5 0 0 0 0 0 

63 3 0 0 0 0 0 

64 3 0 0 0 0 0 

65 3 0 0 0 0 0 

66 4 817 48 6 6 60 

67 3 136 8 1 1 10 

68 3 150 11 1 1 13 

69 4 132 8 1 1 10 

70 6 175 11 2 1 14 

71 7 61 3 1 1 5 

72 3 0 0 0 0 0 

73 3 15 1 0 0 1 

74 6 296 18 2 2 22 

75 6 219 13 3 2 18 

76 7 503 31 4 4 39 

77 7 322 21 3 0 24 

78 7 598 36 5 4 45 

79 7 842 50 5 6 61 

80 6 53 3 1 0 4 

81 6 427 26 5 3 34 

82 6 164 10 2 1 13 

83 7 584 35 5 4 44 

84 7 1014 60 9 7 76 

85 6 224 16 3 0 19 

86 6 209 12 1 2 15 

87 6 315 21 3 1 25 

88 6 29 0 0 0 0 

89 6 259 16 2 2 20 

90 6 148 9 1 0 10 

91 7 457 27 4 3 34 

92 7 314 19 3 2 24 

93 7 2021 127 19 12 158 

94 8 0 0 0 0 0 

95 6 46 3 1 0 4 

96 6 31 3 1 0 4 

97 8 0 0 0 0 0 

98 7 1 1 0 0 1 

99 8 189 11 2 0 13 

100 8 155 10 0 0 10 

101 8 142 10 1 0 11 

102 8 91 6 1 0 7 

103 8 40 2 1 0 3 

104 8 90 5 1 0 6 

105 8 35 2 1 0 3 

106 8 13 2 0 0 2 

107 1 45 3 1 0 4 

Total 27196 1687 230 184 2101 
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Fuente: Elaboración Propia   
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14.1.2. Cálculo del factor inicial de expansión 

Los factores iniciales fueron calculados para los dos siguientes procesos de expansión: 

 Factores independientes para las encuestas laborales, sábado y domingo, los que fueron 

utilizados para la expansión de la información de los viajes para cada tipo de día. 

 Factores globales para el total de la encuesta (laboral y fin de semana), los que fueron 

utilizados para la expansión de información de hogares y personas (aspectos 

demográficos). 

 

14.1.2.1. Factores Iniciales Encuesta Laboral y Laboral + Fin de Semana 

El factor inicial de expansión zonal se calculó como la simple división entre en número de 

hogares y el número de encuestas realizadas. Este cálculo debió hacer la excepción en tres casos 

por las razones que se describen a continuación: 

- Zona 26, ubicada en el centro de San Antonio. El número de hogares estimados 

corresponde a 4, sin embargo no fue posible acceder a ninguno de ellos para realizar la 

encuesta. Esta situación se corrige calculando el factor de expansión de la zona 25 

(aledaña) considerando el total de hogares de las zonas 25 y 26 en conjunto. 

- Zona 41, que comprende al Hospital de la ciudad. Según la estimación de hogares, hay un 

hogar en dicha zona pero no fue posible encuestarlo. Esta situación se corrige calculando 

el factor de expansión de la zona 42 (aledaña) considerando el total de hogares de las 

zonas 41 y 42 en conjunto. 

- Zona 88, correspondiente a Tejas Verdes. El número de hogares estimados es de 29, sin 

embargo no fue posible acceder a dicho lugar. Esta situación se corrige calculando el 

factor de expansión de la zona 95 (aledaña) considerando el total de hogares de las zonas 

88 y 95 en conjunto. 

De esta forma, la siguiente tabla muestra los factores iniciales calculados para los casos Laboral y 

Laboral más Fin de Semana.  
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CUADRO Nº 14.2: FACTOR INICIAL EXPANSIÓN, LABORAL Y LABORAL+ FIN DE SEMANA 

Zona Macrozona N°Hogares 

Factor 

Inicial 

Laboral 

Factor Inicial 

Laboral+FDS 

1 1 87 17.40 14.50 

2 1 82 16.40 13.67 

3 1 65 21.67 16.25 

4 1 121 12.10 10.08 

5 1 878 15.96 12.72 

6 1 183 16.64 13.07 

7 1 426 16.38 13.31 

8 1 0 0.00 0.00 

9 1 33 11.00 8.25 

10 1 34 17.00 11.33 

11 2 21 10.50 10.50 

12 5 26 13.00 13.00 

13 5 0 0.00 0.00 

14 1 446 17.15 13.52 

15 1 209 17.42 13.06 

16 1 876 13.07 10.55 

17 1 176 14.67 11.73 

18 1 154 12.83 10.27 

19 1 103 14.71 10.30 

20 1 0 0.00 0.00 

21 1 479 15.97 12.61 

22 1 0 0.00 0.00 

23 1 449 16.63 13.21 

24 1 395 16.46 13.17 

25 2 163 16.70 13.92 

26 2 4 0.00 0.00 

27 2 220 14.67 11.58 

28 2 342 17.10 13.15 

29 1 0 0.00 0.00 

30 1 14 7.00 7.00 

31 2 120 17.14 13.33 

32 2 62 15.50 12.40 

33 2 144 16.00 13.09 

34 2 220 16.92 12.94 

35 2 296 16.44 13.45 

36 2 32 16.00 10.67 

37 2 785 13.77 11.38 

38 2 398 16.58 13.27 

39 3 7 7.00 7.00 

40 4 0 0.00 0.00 

41 4 1 0.00 0.00 

42 4 271 17.00 13.60 

43 4 483 17.25 13.42 

44 4 839 16.78 13.53 

45 4 248 16.53 13.05 
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Zona Macrozona N°Hogares 

Factor 

Inicial 

Laboral 

Factor Inicial 

Laboral+FDS 

46 4 475 16.96 13.19 

47 4 443 16.41 13.03 

48 4 397 16.54 13.23 

49 4 1337 16.92 13.51 

50 3 0 0.00 0.00 

51 3 0 0.00 0.00 

52 3 51 17.00 12.75 

53 3 62 20.67 12.40 

54 4 292 16.22 13.27 

55 4 139 11.58 11.58 

56 4 890 17.12 13.48 

57 4 984 16.68 14.06 

58 5 0 0.00 0.00 

59 4 283 16.65 12.86 

60 4 589 16.83 13.39 

61 5 0 0.00 0.00 

62 5 0 0.00 0.00 

63 3 0 0.00 0.00 

64 3 0 0.00 0.00 

65 3 0 0.00 0.00 

66 4 817 17.02 13.62 

67 3 136 17.00 13.60 

68 3 150 13.64 11.54 

69 4 132 16.50 13.20 

70 6 175 15.91 12.50 

71 7 61 20.33 12.20 

72 3 0 0.00 0.00 

73 3 15 15.00 15.00 

74 6 296 16.44 13.45 

75 6 219 16.85 12.17 

76 7 503 16.23 12.90 

77 7 322 15.33 13.42 

78 7 598 16.61 13.29 

79 7 842 16.84 13.80 

80 6 53 17.67 13.25 

81 6 427 16.42 12.56 

82 6 164 16.40 12.62 

83 7 584 16.69 13.27 

84 7 1014 16.90 13.34 

85 6 224 14.00 11.79 

86 6 209 17.42 13.93 

87 6 315 15.00 12.60 

88 6 29 0.00 0.00 

89 6 259 16.19 12.95 

90 6 148 16.44 14.80 

91 7 457 16.93 13.44 

92 7 314 16.53 13.08 
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Zona Macrozona N°Hogares 

Factor 

Inicial 

Laboral 

Factor Inicial 

Laboral+FDS 

93 7 2021 15.91 12.79 

94 8 0 0.00 0.00 

95 6 46 25.00 18.75 

96 6 31 10.33 7.75 

97 8 0 0.00 0.00 

98 7 1 1.00 1.00 

99 8 189 17.18 14.54 

100 8 155 15.50 15.50 

101 8 142 14.20 12.91 

102 8 91 15.17 13.00 

103 8 40 20.00 13.33 

104 8 90 18.00 15.00 

105 8 35 17.50 11.67 

106 8 13 6.50 6.50 

107 1 45 15.00 11.25 

Total 27196     

Fuente: Elaboración Propia  

14.1.2.2. Factores Iniciales Encuesta Sábado y Encuesta Domingo 

Debido al menor número de encuestas realizadas en los días de fin de semana, la expansión en 

este caso fue realizada a nivel de macrozona.  

La siguiente tabla resume el número estimado de hogares y las encuestas realizadas por 

macrozona. 

 

CUADRO Nº 14.3: HOGARES Y ENCUESTAS REALIZADAS EOD 2017 POR MACROZONA 

Macrozona Hogar Encuestas Realizadas 

Laboral Sábado Domingo Total 

1 5255 342 50 38 430 

2 2807 181 23 21 225 

3 421 27 3 4 34 

4 8620 516 62 64 642 

5 26 2 0 0 2 

6 2595 161 27 14 202 

7 6717 410 58 43 511 

8 755 48 7 0 55 

Total 27196 1687 230 184 2101 

Fuente: Elaboración Propia  

 

Tal como se puede observar en la tabla anterior, la macrozona 5 (Nororiente, sector 

preferentemente industrial, con 26 hogares totales estimados) no posee ninguna encuesta 
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realizada ni sábado ni domingo. Por otro lado, la macrozona 8 (Oriente, sector de San Juan, con 

755 hogares estimados), no posee ningún hogar encuestado en día domingo. 

Para corregir estas situaciones se realizó la agregación de la zona 5 con la zona 2 (al ser la más 

cercana) tanto para día sábado como domingo y de la zona 8 con la zona 7 (al ser la más cercana) 

para el día domingo.  

La siguiente tabla resume los factores iniciales estimados para cada tipo de día. 

 

CUADRO Nº 14.4: FACTOR INICIAL EXPANSIÓN, SÁBADO Y DOMINGO 

Macrozona Hogar 
Factor Inicial 

Sábado 

Factor Inicial 

Ldomingo 

1 5255 105.10 138.29 

2 2807 123.17 134.90 

3 421 140.33 105.25 

4 8620 139.03 134.69 

5 26 0.00 0.00 

6 2595 96.11 185.36 

7 6717 115.81 173.77 

8 755 107.86 0.00 

Total 27196     

Fuente: Elaboración Propia  

 

 

 

 



 

 

 

                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 

ACTUALIZACIÓN DIAGNÓSTICO DEL S.T.U DE SAN ANTONIO 

 

 

INDICE DE CONTENIDO 

 

 

15 TAREA14: CORRECCION DE LOS DATOS DE LA ENCUESTA A HOGARES . 15-1 

15.1 CORRECCIÓN POR TAMAÑO DE HOGAR. ................................................................................. 15-2 
15.2 CORRECCIÓN POR POSESIÓN DE VEHÍCULOS. .......................................................................... 15-4 
15.3 APLICACIÓN MÉTODO BIPROPORCIONAL DE CORRECCIÓN DE TAMAÑO DE HOGAR Y VEHÍCULOS

 ............................................................................................................................................. 15-7 

15.3.1 Escenario Laboral (para corrección de viajes en días laborales) ........................................ 15-7 
15.3.2 Escenario Sábado (para corrección de viajes en día sábado) .......................................... 15-10 
15.3.3 Escenario Domingo (para corrección de viajes en día domingo) ...................................... 15-13 
15.3.4 Escenario Laboral más Fin de semana (para corrección de variables demográficas) ..... 15-17 

15.4 CORRECCIÓN POR SEXO EDAD. ............................................................................................ 15-19 

15.4.1 Escenario Laboral (para corrección viajes laborales)........................................................ 15-20 
15.4.2 Escenario Sábado (para corrección viajes día sábado) .................................................... 15-22 
15.4.3 Escenario Domingo (corrección viajes día domingo) ........................................................ 15-23 
15.4.4 Escenario Laboral más Fin de Semana (corrección para variables demográficas) .......... 15-24 

15.5 CORRECCIÓN POR IMPUTACIÓN DE INGRESO. ....................................................................... 15-25 

15.5.1 Encuesta CASEN 2015 Comuna San Antonio .................................................................. 15-27 
15.5.2 Regresión por Intervalo para Imputación de Rango Faltante ............................................ 15-41 
15.5.3 Imputación de Ingreso ....................................................................................................... 15-46 

15.6 CORRECCIÓN POR SUB REPORTE DE VIAJES ......................................................................... 15-49 

15.6.1 Líneas Pantalla .................................................................................................................. 15-50 
15.6.2 Factores de Sub Reporte ................................................................................................... 15-52 

 

 

 

  



 

 

 

                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 

INDICE DE CUADROS 

CUADRO N° 15.1: POBLACIÓN, HOGARES Y TAMAÑO MEDIO DE HOGAR SAN ANTONIO ..................................... 15-2 
CUADRO N° 15.2: PORCENTAJES DE PERTENENCIA A CATEGORÍAS DE HOGARES ................................................ 15-2 
CUADRO N° 15.3: PORCENTAJES FINALES DE PERTENENCIA A CATEGORÍAS DE HOGARES ................................... 15-3 
CUADRO N° 15.4: HOGARES A AJUSTAR POR TAMAÑO DEL HOGAR .................................................................. 15-3 
CUADRO N° 15.5: TOTAL VEHÍCULOS Y VEH/HOGAR MUESTRA EOD SAN ANTONIO 2017 ................................. 15-4 
CUADRO N° 15.6: HOGARES SEGÚN MOTORIZACIÓN MUESTRA EOD SAN ANTONIO 2017 .................................. 15-5 
CUADRO N° 15.7: COMPARACIÓN MOTORIZACIÓN  EOD 2005 Y EODS GRAN SANTIAGO Y GRAN VALPARAÍSO ... 15-5 
CUADRO N° 15.8: PERMISOS DE CIRCULACIÓN 2001-2016 SAN ANTONIO, GRAN VALPARAÍSO Y GRAN SANTIAGO15-6 
CUADRO N° 15.9: HOGARES A AJUSTAR POR MOTORIZACIÓN .......................................................................... 15-7 
CUADRO N° 15.10: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO LABORAL ................... 15-7 
CUADRO N° 15.11: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1- ESCENARIO LABORAL ........ 15-7 
CUADRO N° 15.12: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO LABORAL ................... 15-8 
CUADRO N° 15.13: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2- ESCENARIO LABORAL ........ 15-8 
CUADRO N° 15.14: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO LABORAL ................... 15-8 
CUADRO N° 15.15: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3- ESCENARIO LABORAL ........ 15-8 
CUADRO N° 15.16: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO LABORAL ................... 15-9 
CUADRO N° 15.17: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4- ESCENARIO LABORAL ........ 15-9 
CUADRO N° 15.18: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO LABORAL ................... 15-9 
CUADRO N° 15.19: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5- ESCENARIO LABORAL ........ 15-9 
CUADRO N° 15.20: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO SÁBADO .................. 15-10 
CUADRO N° 15.21: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1- ESCENARIO SÁBADO ........ 15-10 
CUADRO N° 15.22: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO SÁBADO .................. 15-10 
CUADRO N° 15.23: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2- ESCENARIO SÁBADO ........ 15-11 
CUADRO N° 15.24: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO SÁBADO .................. 15-11 
CUADRO N° 15.25: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3- ESCENARIO SÁBADO ........ 15-11 
CUADRO N° 15.26: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO SÁBADO .................. 15-11 
CUADRO N° 15.27: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4- ESCENARIO SÁBADO ........ 15-11 
CUADRO N° 15.28: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO SÁBADO .................. 15-12 
CUADRO N° 15.29: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5- ESCENARIO SÁBADO ........ 15-12 
CUADRO N° 15.30: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-13 
CUADRO N° 15.31: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1- ESCENARIO DOMINGO...... 15-13 
CUADRO N° 15.32: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-13 
CUADRO N° 15.33: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2- ESCENARIO DOMINGO...... 15-14 
CUADRO N° 15.34: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-14 
CUADRO N° 15.35: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3- ESCENARIO DOMINGO...... 15-14 
CUADRO N° 15.36: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-14 
CUADRO N° 15.37: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4- ESCENARIO DOMINGO...... 15-15 
CUADRO N° 15.38: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-15 
CUADRO N° 15.39: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5- ESCENARIO DOMINGO...... 15-15 
CUADRO N° 15.40: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 6- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-15 
CUADRO N° 15.41: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 6- ESCENARIO DOMINGO...... 15-15 
CUADRO N° 15.42: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 7- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-16 
CUADRO N° 15.43: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 7- ESCENARIO DOMINGO...... 15-16 
CUADRO N° 15.44: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 8- ESCENARIO DOMINGO ................ 15-16 
CUADRO N° 15.45: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 8- ESCENARIO DOMINGO...... 15-16 
CUADRO N° 15.46: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO LAB+FDS ................ 15-17 
CUADRO N° 15.47: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1 - ESCENARIO LAB+FDS .... 15-17 
CUADRO N° 15.48: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO LAB+FDS ................ 15-18 
CUADRO N° 15.49: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2 - ESCENARIO LAB+FDS .... 15-18 
CUADRO N° 15.50: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO LAB+FDS ................ 15-18 



 

 

 

                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 

CUADRO N° 15.51: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3 - ESCENARIO LAB+FDS .... 15-18 
CUADRO N° 15.52: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO LAB+FDS ................ 15-19 
CUADRO N° 15.53: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4 - ESCENARIO LAB+FDS .... 15-19 
CUADRO N° 15.54: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO LAB+FDS ................ 15-19 
CUADRO N° 15.55: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5 - ESCENARIO LAB+FDS .... 15-19 
CUADRO N° 15.56: DISTRIBUCIÓN SEXO Y EDAD COMUNA SAN ANTONIO – CENSO 2017 PRIMERA ENTREGA DE 

RESULTADOS DEFINITIVOS .................................................................................................. 15-20 
CUADRO N° 15.57: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO LABORAL POR SEXO EDAD, AÑO 2017 ........................... 15-20 
CUADRO N° 15.58: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO SÁBADO POR SEXO EDAD, AÑO 2017 ............................. 15-22 
CUADRO N° 15.59: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO DOMINGO POR SEXO EDAD, AÑO 2017 .......................... 15-23 
CUADRO N° 15.60: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO LAB + FDS POR SEXO EDAD, AÑO 2017 ......................... 15-24 
CUADRO N° 15.61: NÚMERO DE PERSONAS SEGÚN CASO DE IMPUTACIÓN DE INGRESO ..................................... 15-27 
CUADRO N° 15.62: RANGOS DE INGRESO EOD SAN ANTONIO 2017 ................................................................ 15-27 
CUADRO N° 15.63: PORCENTAJES DE PERTENENCIA MUESTRA CASEN SAN ANTONIO A RANGOS EOD .............. 15-28 
CUADRO N° 15.64: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 2 .................................................................... 15-29 
CUADRO N° 15.65: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 3 .................................................................... 15-31 
CUADRO N° 15.66: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 4 .................................................................... 15-32 
CUADRO N° 15.67: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 5 .................................................................... 15-34 
CUADRO N° 15.68: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 6 .................................................................... 15-35 
CUADRO N° 15.69: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 7 .................................................................... 15-37 
CUADRO N° 15.70: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGOS 8 Y 9 ............................................................. 15-39 
CUADRO N° 15.71: VARIABLES EXPLICATIVAS PROBADAS EN MODELO DE REGRESIÓN POR INTERVALOS ............ 15-43 
CUADRO N° 15.72: NIVEL DE EDUCACIÓN LLEVADO A AÑOS DE ESTUDIO ..................................................... 15-44 
CUADRO N° 15.73: RESULTADOS REGRESIÓN POR INTERVALOS ..................................................................... 15-45 
CUADRO N° 15.74: PERSONAS POR RANGOS DE INGRESO FINAL EOD SAN ANTONIO 2017................................ 15-46 
CUADRO N° 15.75: DECILES DE INGRESO TOTAL DEL HOGAR  SAN ANTONIO 2017 .......................................... 15-47 
CUADRO N° 15.76: FACTORES SUB REPORTE TRANSPORTE PRIVADO .............................................................. 15-53 
CUADRO N° 15.77: FACTORES SUB REPORTE TAXI BUSES URBANOS .............................................................. 15-56 
CUADRO N° 15.78: FACTORES SUB REPORTE TAXIS COLECTIVOS................................................................... 15-59 
CUADRO N° 15.79: FACTORES DE SUBREPORTE PONDERADOS POR PERÍODO ................................................... 15-62 

 

  



 

 

 

                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 

INDICE DE FIGURAS 

FIGURA N° 15.1: CONSULTA SOBRE INGRESO PERSONAL EN LA ENCUESTA A HOGARES .................................... 15-25 
FIGURA N° 15.2: INGRESO OBSERVADO CASEN 2015 COMUNA SAN ANTONIO ............................................... 15-28 
FIGURA N° 15.3: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 2 .......................... 15-30 
FIGURA N° 15.4: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 2.................................................. 15-30 
FIGURA N° 15.5: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 3 .......................... 15-31 
FIGURA N° 15.6: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 3.................................................. 15-32 
FIGURA N° 15.7: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 4 .......................... 15-33 
FIGURA N° 15.8: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 4.................................................. 15-33 
FIGURA N° 15.9: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 5 .......................... 15-34 
FIGURA N° 15.10: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 5 ................................................ 15-35 
FIGURA N° 15.11: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 6 ........................ 15-36 
FIGURA N° 15.12: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 6 ................................................ 15-36 
FIGURA N° 15.13: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 7 ........................ 15-38 
FIGURA N° 15.14: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 7 ................................................ 15-38 
FIGURA N° 15.15: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGOS 8 Y 9 ................. 15-40 
FIGURA N° 15.16: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGOS 8 Y 9 ......................................... 15-40 
FIGURA N° 15.17: FUNCIÓN DE DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS MODELADA, TODOS LOS RANGOS ......................... 15-41 
FIGURA N° 15.18: DISTRIBUCIÓN FINAL DEL INGRESO PERSONAL SAN ANTONIO 2017 ..................................... 15-47 
FIGURA N° 15.19: DISTRIBUCIÓN FINAL DEL INGRESO DEL HOGAR SAN ANTONIO 2017 ................................... 15-48 
FIGURA N° 15.20: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 1 ............................................................ 15-50 
FIGURA N° 15.21: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 2 ............................................................ 15-51 
FIGURA N° 15.22: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 3 ............................................................ 15-51 
FIGURA N° 15.23: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 4 ............................................................ 15-52 

 



 

 

 

                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 
15-1 

 

 

15 TAREA14: CORRECCION DE LOS DATOS DE LA ENCUESTA A HOGARES 

Esta tarea tiene por objetivo realizar la corrección de los datos de la Encuesta de Hogares, usando la 

metodología definida en la sección 2.7 del Informe Final del Estudio “Actualización Encuesta 

Origen Destino, V Etapa: Metodología para la Realización de Encuestas de Movilidad”, 

Mideplan-Sectra (2003). 

Las correcciones que se realizaron son las siguientes: 

a. Corrección por Tamaño de Hogar, Sexo y Edad y Posesión de Automóvil: La encuesta en 

Hogares fue corregida con información a nivel comunal respecto al tamaño del hogar, 

utilizando una metodología similar a la utilizada en el proceso de expansión de las recientes 

EODs a hogares del Gran Santiago del 2012 y Gran Valparaíso del 2014, que presentaron la 

misma dificultad metodológica, al no contar con información censal reciente. Posteriormente 

se realizaron las correcciones relativas a sexo y edad de las personas a partir de los resultados 

preliminares del CENSO 2017 publicados recientemente y la corrección de posesión de 

automóvil a partir de la distribución observada en la muestra y de información sobre permisos 

de circulación en la comuna.  

b.  Corrección por Imputación de Ingreso: La pregunta sobre ingreso personal realizada en la 

encuesta consulta si la persona tiene ingreso o no y, en caso de tenerlo, el valor de éste. 

Cuando la persona no desea entregar el monto exacto de su ingreso tiene la opción de entregar 

un rango dentro del cual se ubica su ingreso. De esta forma, se conforman distintos escenarios 

de corrección de ingreso: 

 Personas que respondieron rango: Se imputó un valor dentro del rango. 

 Personas que no respondieron rango ni valor, pero dijeron tener ingreso (o que, dada la 

actividad declarada, debiesen percibir un ingreso): Primero se estimó un rango de ingreso 

para la persona (según sus características socioeconómicas y territoriales) y posteriormente, 

como en el caso anterior, ese rango fue llevado a un valor exacto.  

Respecto a la metodología de la corrección por ingreso, también consideró la utilizada en la 

EODs del Gran Santiago y Gran Valparaíso. 
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15.1 CORRECCIÓN POR TAMAÑO DE HOGAR. 

Según lo reportado en los capítulos 13 y 14 de este informe, se estima que la ciudad de San 

Antonio cuenta al año 2017 con 27,196 hogares y una población de 88,142 habitantes. 

 

CUADRO N° 15.1: POBLACIÓN, HOGARES Y TAMAÑO MEDIO DE HOGAR SAN ANTONIO 

Nota Año 

Comuna Ciudad 

Población 

(*) 

Población 

(**) 
Hogares Vivienda TMH Población Hogares Vivienda TMH 

(1) 1982 66,820 - 13,876 15,052 4.82 61,475 12,957 14,001 4.74 

(1) 1992 78,158 79,284 20,184 21,895 3.93 74,742 19,244 20,794 3.88 

(1) 2002 87,205 90,386 24,639 27,407 3.67 83,435 23,567 26,094 3.54 

(2) 2011 89,669 95,011 28,034 30,637 3.39 86,276 26,149 28,565 3.30 

(3) 2017 91,350 97,481 29,729 32,493 3.28 88,142 27,196 29,709 3.24 

(*) Censos. (**) Estimaciones INE 2015, para 1992 corresponde a estimaciones INE 2007 

(1) Censo de Población y Vivienda año 1982, 1992 , 2002, Ciudades Pueblos y Aldeas 1992, 2002. (2) Precenso, SII y estimaciones INE. (3) 

Estimaciones en base a INE 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Para determinar los subtotales de hogares por categoría de número de habitantes (desde 1 a 7 o 

más miembros), se utilizó una distribución Poisson truncada en cero y cuyo valor de escala 𝑥 se 

escogió de forma tal que:  

𝑇𝑀𝐻𝑐𝑖𝑢𝑑𝑎𝑑 =
𝑥

1 − 𝑒−𝑥
 

 

Una vez obtenido el valor de escala, se obtuvo la distribución Poisson y los siguientes porcentajes 

de pertenencia según categoría de tamaño de hogar: 

 

CUADRO N° 15.2: PORCENTAJES DE PERTENENCIA A CATEGORÍAS DE HOGARES 

Ciudad TMH X 
Tamaño del Hogar 

0 1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 3.24 3.094 0.045 0.140 0.217 0.224 0.173 0.107 0.055 0.038 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Ahora bien, debido a que no hay hogares con 0 personas, los valores anteriores deben ser 

ajustados. La nueva probabilidad se ajusta restando la probabilidad de 0 (es decir, se reparte entre 

las otras categorías). A esta distribución corregida se le denomina una distribución de Poisson 

truncada en cero. 

𝕡𝑓𝑖𝑛𝑎𝑙(𝑖) =
𝕡𝑖𝑛𝑖𝑐𝑖𝑎𝑙(𝑖)

1 − 𝕡𝑖𝑛𝑖𝑐𝑖𝑎𝑙(0)
  ∀𝑖 > 0 

 

Con esto, los porcentajes ajustados de pertenencia se exhiben en el siguiente cuadro. 

 

CUADRO N° 15.3: PORCENTAJES FINALES DE PERTENENCIA A CATEGORÍAS DE HOGARES 

Ciudad TMH X 
Tamaño del Hogar 

0 1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 3.24 3.094 - 0.147 0.227 0.234 0.181 0.112 0.058 0.040 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Finalmente, multiplicando los valores de cada fila con el total de hogares respectivo, se obtiene el 

siguiente cuadro, que resume los valores objetivos para el número de hogares por cada categoría 

de tamaño de hogar. 

 

CUADRO N° 15.4: HOGARES A AJUSTAR POR TAMAÑO DEL HOGAR 

Ciudad 
Hogares según Tamaño Hogar 

Total 1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 3,994 6,179 6,373 4,930 3,051 1,573 1,096 27,196 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Estos valores objetivos fueron utilizados en la corrección de los 4 escenarios, a saber: Laboral, 

Sábado, Domingo y Total (laboral más fin de semana). 
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15.2 CORRECCIÓN POR POSESIÓN DE VEHÍCULOS. 

Las metodologías adoptadas en las EOD’s del Gran Santiago 2012 y Gran Valparaíso 2014 para 

la corrección por posesión de vehículos difieren entre sí.  

En el caso del Gran Santiago, se realizó la estimación conjunta de la distribución de hogares y 

tasas de motorización por categoría socio-económica. Para ello, se utilizaron las EOD’s pasadas, 

que permitieron proyectar las tasas de motorización por categoría de ingreso del hogar, junto con 

la encuesta de Empleo de la Universidad de Chile, que posee (entre otras cosas) una larga serie de 

tiempo para los ingresos medios por veintil de hogares, y que permitió la calibración de un 

modelo auto-regresivo incorporando como variable exógena el PIB nacional del mismo año, y  

así proyectar la distribución de hogares por categoría de ingreso. De la combinación de ambas 

proyecciones resultó la proyección del tamaño del parque vehicular, así como la proyección de 

los hogares en cada categoría ESTRAUS (ingreso y tenencia veh), lo que finalmente determinó la 

distribución de los hogares según posesión de vehículo, por comuna. 

En el caso del Gran Valparaíso, al no disponer de una fuente de datos como la Encuesta de 

Empleo de la Universidad de Chile, y debido a que las EOD’s anteriores de los años 1998 y 1989, 

se consideraron muy lejanas en el tiempo, se optó por replicar la motorización recogida por la 

encuesta a nivel comunal. 

En el caso de la actual encuesta de San Antonio, tampoco es posible contar con información 

como la utilizada en el Gran Santiago, y solo se cuenta con una EOD anterior del año 2005.  

Los siguientes cuadros muestran la tasa de motorización recogida a nivel muestral en la EOD de 

San Antonio recientemente realizada (2017): 

 

CUADRO N° 15.5: TOTAL VEHÍCULOS Y VEH/HOGAR MUESTRA EOD SAN ANTONIO 2017 

Hogares Encuestados 2101 

Vehículos Totales 1308 

Veh/Hogar 0.623 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO N° 15.6: HOGARES SEGÚN MOTORIZACIÓN MUESTRA EOD SAN ANTONIO 2017 

Hogares 

Encuestados 

Motorización 
Total 

Sin Auto 1 2 o más 

Hogares 1056 835 210 2101 

% Hogares 50.3% 39.7% 10.0% 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

La siguiente tabla muestra la comparación de la motorización obtenida en la EOD de San 

Antonio 2017 a nivel muestral con la reportada en la EOD anterior de dicha ciudad, las tasas de 

variación anual y su comparación con las situaciones similares para el Gran Santiago y Gran 

Valparaíso.  

 

CUADRO N° 15.7: COMPARACIÓN MOTORIZACIÓN  EOD 2005 Y EODS GRAN SANTIAGO Y GRAN VALPARAÍSO 

Ciudad/EOD 
Motorización 

Total Veh/Hogar 
Sin Auto 1 2 o más 

Gran Santiago 

2001 64.7% 26.8% 8.4% 100% 0.46 

2012 59.6% 26.9% 13.4% 100% 0.57 

Var.anual -0.7% 0.0% 4.3%   2.0% 

Gran 

Valparaíso 

1998 67.2% 27.6% 5.2% 100% 0.40 

2014 55.4% 35.4% 9.1% 100% 0.55 

Var.anual -1.2% 1.6% 3.6%   2.0% 

San Antonio 

2005 75.5% 21.0% 3.5% 100% 0.29 

2017 (Muestra) 50.3% 39.7% 10.0% 100% 0.62 

Var.anual -3.3% 5.5% 9.1%   6.6% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Tal como se puede observar, los datos anteriores sugieren que, de creerse a la tasa de 

motorización recogida a nivel de muestra en la EOD actual de San Antonio, esta ciudad ha 

experimentado fuerte crecimiento en su tasa de motorización. 

El siguiente cuadro muestra la información publicada por el INE correspondiente a los permisos 

de circulación de vehículos motorizados para uso particular entre el año 2001 y 2016 para estas 3 

ciudades. Esta información confirma que San Antonio ha experimentado un crecimiento en su 

motorización bastante mayor al observado en el Gran Valparaíso y el Gran Santiago. Por otro 

lado, si se proyecta el total de permisos de circulación para el año 2017 en San Antonio 
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utilizando la misma tasa de crecimiento observada el período anterior (2015-2016, 7%), se 

obtiene un total de 17,039 permisos de circulación para vehículos motorizados de uso particular, 

que al dividirlo por los 27,196 hogares estimados para la ciudad, se obtiene una tasa de vehículos 

por hogar igual a 0.627, número bastante similar al recogido a nivel muestral en la encuesta.  

 

CUADRO N° 15.8: PERMISOS DE CIRCULACIÓN 2001-2016 SAN ANTONIO, GRAN VALPARAÍSO Y GRAN SANTIAGO 

 

Vehículos Motorizados para uso particular Tasa crecimiento anual 

Año San Antonio Gran Valparaíso Gran Santiago San Antonio Gran Valparaíso Gran Santiago 

2001   97,172 796,369   

4% 4% 

2002 5,079     

4% 
        

        

2005 5,667 113,134 919,967 

2006 6,294 118,073 983,073 11% 4% 7% 

2007 7,032 128,507 1,065,376 12% 9% 8% 

2008 8,039 136,226 1,134,478 14% 6% 6% 

2009 8,887 142,712 1,164,637 11% 5% 3% 

2010 9,362 150,621 1,238,560 5% 6% 6% 

2011 10,083 163,606 1,338,380 8% 9% 8% 

2012 11,345 176,787 1,454,393 13% 8% 9% 

2013 11,703 182,300 1,546,858 3% 3% 6% 

2014 13,974 193,287 1,668,546 19% 6% 8% 

2015 14,921 202,209 1,712,794 7% 5% 3% 

2016 15,945 211,979 1,770,972 7% 5% 3% 

Todo el período 9% 5% 5% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

A partir de los datos mostrados previamente, se consideró adecuado utilizar la distribución de 

hogares según tasa de motorización observada en la muestra de la EOD 2017 de San Antonio 

(Cuadro 15.6), la que aplicada al total de hogares dio el siguiente resultado. 
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CUADRO N° 15.9: HOGARES A AJUSTAR POR MOTORIZACIÓN 

Vehículos Hogares 

0 13,669 

1 10,809 

2 o más 2,718 

Total 27,196 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

15.3 APLICACIÓN MÉTODO BIPROPORCIONAL DE CORRECCIÓN DE TAMAÑO DE HOGAR Y 

VEHÍCULOS 

15.3.1 Escenario Laboral (para corrección de viajes en días laborales) 

Una vez definido los valores a ajustar, se realizó el ajuste biproporcional, siendo necesarias 5 

iteraciones para converger. 

 Iteración 1: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.10: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO LABORAL 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.19698 0.90890 0.97453 0.89995 0.99464 1.40971 1.27423 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.11: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1- ESCENARIO LABORAL 

Vehículos Factor 

0 0.98380 

1 1.00446 

2 o más 1.06969 

Fuente: Elaboración Propia. 
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 Iteración 2: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.12: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO LABORAL 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00903 1.00463 0.99891 0.99682 0.99308 0.99049 0.99532 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.13: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2- ESCENARIO LABORAL 

Vehículos Factor 

0 0.99894 

1 1.00054 

2 o más 1.00319 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 3: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.14: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO LABORAL 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00053 1.00025 0.99991 0.99982 0.99963 0.99952 0.99972 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.15: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3- ESCENARIO LABORAL 

Vehículos Factor 

0 0.99994 

1 1.00003 

2 o más 1.00017 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 4: 
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- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.16: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO LABORAL 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00003 1.00001 0.99999 0.99999 0.99998 0.99997 0.99998 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.17: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4- ESCENARIO LABORAL 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 

2 o más 1.00001 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 5: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.18: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO LABORAL 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.19: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5- ESCENARIO LABORAL 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 

2 o más 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 
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15.3.2 Escenario Sábado (para corrección de viajes en día sábado) 

Una vez definido los valores a ajustar, se realizó el ajuste biproporcional, siendo necesarias 5 

iteraciones para converger.  

 Iteración 1: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.20: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO SÁBADO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.30393 1.12796 0.70765 1.07134 1.02284 1.21787 1.41790 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.21: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1- ESCENARIO SÁBADO 

Vehículos Factor 

0 0.99820 

1 1.03967 

2 o más 0.87518 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 2: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.22: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO SÁBADO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00701 0.99978 1.00201 0.99799 0.99846 1.00379 0.97294 

Fuente: Elaboración Propia. 
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- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.23: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2- ESCENARIO SÁBADO 

Vehículos Factor 

0 0.99893 

1 1.00162 

2 o más 0.99897 

Fuente: Elaboración Propia. 

 Iteración 3: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.24: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO SÁBADO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00058 1.00030 0.99985 0.99973 0.99955 1.00031 0.99913 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.25: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3- ESCENARIO SÁBADO 

Vehículos Factor 

0 0.99988 

1 1.00014 

2 o más 1.00003 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 4: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.26: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO SÁBADO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00006 1.00003 0.99998 0.99997 0.99995 1.00003 0.99993 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.27: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4- ESCENARIO SÁBADO 
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Vehículos Factor 

0 0.99999 

1 1.00001 

2 o más 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 5: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.28: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO SÁBADO 

Ciudad Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00001 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 0.99999 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.29: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5- ESCENARIO SÁBADO 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 

2 o más 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 
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15.3.3 Escenario Domingo (para corrección de viajes en día domingo) 

Una vez definido los valores a ajustar, se realizó el ajuste biproporcional, siendo necesarias 8 

iteraciones para converger.  

 Iteración 1: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.30: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.87859 0.84710 0.94039 0.73565 1.14918 1.75365 1.47024 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.31: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.06098 

1 1.00469 

2 o más 0.76478 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 2: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.32: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 0.94820 0.97568 0.99262 1.02507 1.07477 0.98681 1.10910 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

  



 

 

 

                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 
15-14 

 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.33: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.01279 

1 0.99508 

2 o más 0.95800 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 3: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.34: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 0.98923 0.99621 0.99931 1.00360 1.01002 1.00207 1.01878 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.35: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.00250 

1 0.99856 

2 o más 0.99328 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 4: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.36: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 0.99793 0.99938 0.99995 1.00059 1.00152 1.00080 1.00333 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 
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CUADRO N° 15.37: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.00047 

1 0.99969 

2 o más 0.99888 

Fuente: Elaboración Propia. 

 Iteración 5: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.38: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 0.99961 0.99989 1.00000 1.00010 1.00025 1.00018 1.00060 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.39: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.00009 

1 0.99994 

2 o más 0.99981 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 6: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.40: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 6- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 0.99993 0.99998 1.00000 1.00002 1.00004 1.00004 1.00011 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.41: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 6- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 
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0 1.00002 

1 0.99999 

2 o más 0.99997 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 7: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.42: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 7- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 0.99999 1.00000 1.00000 1.00000 1.00001 1.00001 1.00002 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.43: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 7- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 

2 o más 0.99999 

Fuente: Elaboración Propia. 

 Iteración 8: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.44: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 8- ESCENARIO DOMINGO 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.45: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 8- ESCENARIO DOMINGO 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 
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2 o más 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

15.3.4 Escenario Laboral más Fin de semana (para corrección de variables demográficas) 

Una vez definido los valores a ajustar, se realizó el ajuste biproporcional, siendo necesarias 5 

iteraciones para converger. 

 

 Iteración 1: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.46: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 1- ESCENARIO LAB+FDS 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.23973 0.92599 0.93471 0.89584 1.01104 1.41179 1.29192 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.47: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 1 - ESCENARIO LAB+FDS 

Vehículos Factor 

0 0.99530 

1 1.00644 

2 o más 0.99833 

Fuente: Elaboración Propia. 
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 Iteración 2: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.48: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 2- ESCENARIO LAB+FDS 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00185 1.00038 0.99930 0.99963 0.99948 0.99979 0.99861 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.49: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 2 - ESCENARIO LAB+FDS 

Vehículos Factor 

0 0.99981 

1 1.00015 

2 o más 1.00035 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 3: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.50: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 3- ESCENARIO LAB+FDS 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00009 1.00004 0.99998 0.99997 0.99994 0.99996 0.99994 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.51: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 3 - ESCENARIO LAB+FDS 

Vehículos Factor 

0 0.99999 

1 1.00001 

2 o más 1.00002 

Fuente: Elaboración Propia. 

 Iteración 4: 

- Corrección Tamaño Hogar 
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CUADRO N° 15.52: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 4- ESCENARIO LAB+FDS 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00001 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.53: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 4 - ESCENARIO LAB+FDS 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 

2 o más 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Iteración 5: 

- Corrección Tamaño Hogar 

CUADRO N° 15.54: RESULTADO FACTOR AJUSTE TMH HOGAR ITERACIÓN 5- ESCENARIO LAB+FDS 

Ciudad 
Factor según tamaño del hogar 

1 2 3 4 5 6 7 o más 

San Antonio 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

- Corrección Posesión Vehículo 

CUADRO N° 15.55: RESULTADO FACTOR AJUSTE POSESIÓN VEHÍCULO ITERACIÓN 5 - ESCENARIO LAB+FDS 

Vehículos Factor 

0 1.00000 

1 1.00000 

2 o más 1.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 

15.4 CORRECCIÓN POR SEXO EDAD. 

Para corregir la población por Sexo Edad, se utilizó la distribución de Sexo y Edad de los 

primeros resultados publicados del Censo 2017 por el INE para la comuna de San Antonio, datos 

que se muestran en el siguiente cuadro. 
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CUADRO N° 15.56: DISTRIBUCIÓN SEXO Y EDAD COMUNA SAN ANTONIO – CENSO 2017 PRIMERA ENTREGA DE 

RESULTADOS DEFINITIVOS 

Rango Edad Total Comunal Porcentaje 

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total 

0 a 4 3,219 3,062 6,281 3.52% 3.35% 6.88% 

5 a 9 3,163 3,064 6,227 3.46% 3.35% 6.82% 

10 a 14 3,172 2,986 6,158 3.47% 3.27% 6.74% 

15 a 19 3,076 3,093 6,169 3.37% 3.39% 6.75% 

20 a 24 3,129 3,041 6,170 3.43% 3.33% 6.75% 

25 a 29 3,581 3,455 7,036 3.92% 3.78% 7.70% 

30 a 34 3,159 3,126 6,285 3.46% 3.42% 6.88% 

35 a 39 2,980 3,104 6,084 3.26% 3.40% 6.66% 

40 a 44 3,076 2,989 6,065 3.37% 3.27% 6.64% 

45 a 49 2,907 3,015 5,922 3.18% 3.30% 6.48% 

50 a 54 3,119 3,311 6,430 3.41% 3.62% 7.04% 

55 a 59 2,891 3,161 6,052 3.16% 3.46% 6.63% 

60 a 64 2,264 2,578 4,842 2.48% 2.82% 5.30% 

65 a 69 1,787 2,035 3,822 1.96% 2.23% 4.18% 

70 a 74 1,315 1,611 2,926 1.44% 1.76% 3.20% 

75 a 79 873 1,281 2,154 0.96% 1.40% 2.36% 

80 a 84 546 850 1,396 0.60% 0.93% 1.53% 

85 o más 456 875 1,331 0.50% 0.96% 1.46% 

Total 44,713 46,637 91,350 48.95% 51.05% 100.00% 

Fuente: Elaboración Propia a partir de la Primera Entrega de Resultados Definitivos Censo 2017,  INE 

 

Los valores objetivos presentes en el Cuadro N° 15.56 fueron utilizados para corregir los factores 

de expansión para personas en los cuatro escenarios de ajuste. Respecto a lo anterior, se 

menciona que los factores iniciales de expansión para las personas corresponden al factor de 

expansión del hogar al que pertenecen, ya corregido por tamaño de hogar y posesión de 

vehículos.  

15.4.1 Escenario Laboral (para corrección viajes laborales) 

Los factores de ajuste por sexo y edad de las personas obtenidos para el escenario Laboral se 

muestran en el siguiente cuadro. 

 

CUADRO N° 15.57: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO LABORAL POR SEXO EDAD, AÑO 2017 
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Edad Hombre Mujer 

0 a 4 1.26090 1.33315 

5 a 9 0.92943 0.95384 

10 a 14 1.23920 0.96722 

15 a 19 1.00255 0.89771 

20 a 24 0.97442 0.87290 

25 a 29 1.28465 0.97190 

30 a 34 1.03642 1.14849 

35 a 39 1.32024 0.94285 

40 a 44 1.18300 1.09437 

45 a 49 1.03633 0.93774 

50 a 54 1.06756 0.99826 

55 a 59 0.98338 0.84163 

60 a 64 0.92548 0.88290 

65 a 69 0.80422 0.73151 

70 a 74 0.91622 0.79493 

75 a 79 0.73306 0.77949 

80 a 84 0.85425 1.02263 

85 o más 0.94398 1.06511 

Fuente: Elaboración Propia. 
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15.4.2 Escenario Sábado (para corrección viajes día sábado) 

Los factores de ajuste por sexo y edad de las personas obtenidos para el escenario Sábado se 

muestran en el siguiente cuadro. 

CUADRO N° 15.58: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO SÁBADO POR SEXO EDAD, AÑO 2017 

Edad Hombre Mujer 

0 a 4 1.31479 1.13800 

5 a 9 1.25655 1.09545 

10 a 14 0.74866 0.91548 

15 a 19 0.95473 1.19030 

20 a 24 0.92339 0.75243 

25 a 29 1.24901 1.14165 

30 a 34 1.22949 0.95761 

35 a 39 1.15570 1.11374 

40 a 44 1.04917 1.12692 

45 a 49 1.03035 0.93524 

50 a 54 1.15960 0.89463 

55 a 59 0.85256 0.76327 

60 a 64 0.89154 0.79454 

65 a 69 1.33774 1.47971 

70 a 74 1.10766 1.05175 

75 a 79 0.94977 0.65295 

80 a 84 1.00203 1.08010 

85 o más 1.05225 0.65590 

Fuente: Elaboración Propia. 

.  
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15.4.3 Escenario Domingo (corrección viajes día domingo) 

Los factores de ajuste por sexo y edad de las personas obtenidos para el escenario Domingo se 

muestran en el siguiente cuadro. 

 

CUADRO N° 15.59: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO DOMINGO POR SEXO EDAD, AÑO 2017 

Edad Hombre Mujer 

0 a 4 0.99086 2.31830 

5 a 9 0.95257 0.99805 

10 a 14 1.03728 1.00136 

15 a 19 1.04100 1.34742 

20 a 24 1.17541 0.77381 

25 a 29 1.11296 1.04525 

30 a 34 1.24767 1.06519 

35 a 39 1.27192 1.21636 

40 a 44 1.47543 0.79895 

45 a 49 1.28907 1.39376 

50 a 54 1.33259 1.19722 

55 a 59 0.97018 0.79450 

60 a 64 0.74875 0.87106 

65 a 69 1.05613 0.77100 

70 a 74 0.90928 0.48259 

75 a 79 0.60749 0.62235 

80 a 84 0.37471 0.45817 

85 o más 1.55485 1.27126 

Fuente: Elaboración Propia. 
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15.4.4 Escenario Laboral más Fin de Semana (corrección para variables demográficas) 

Los factores de ajuste por sexo y edad de las personas obtenidos para el escenario Laboral más 

Fin de Semana se muestran en el siguiente cuadro. 

 

CUADRO N° 15.60: FACTOR CORRECCIÓN ESCENARIO LAB + FDS POR SEXO EDAD, AÑO 2017 

Edad Hombre Mujer 

0 a 4 1.23173 1.35360 

5 a 9 0.94859 0.97533 

10 a 14 1.13385 0.96932 

15 a 19 1.01203 0.94693 

20 a 24 0.98158 0.84185 

25 a 29 1.24572 0.99200 

30 a 34 1.07663 1.12564 

35 a 39 1.30606 0.97661 

40 a 44 1.18059 1.05641 

45 a 49 1.07492 0.95791 

50 a 54 1.08262 0.99609 

55 a 59 0.95204 0.83646 

60 a 64 0.91431 0.87876 

65 a 69 0.85798 0.77719 

70 a 74 0.94549 0.77208 

75 a 79 0.74741 0.74318 

80 a 84 0.76857 0.95021 

85 o más 0.98122 1.02387 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Los archivos usados en la corrección de Tamaño de Hogar, Motorización y Sexo Edad se 

encuentran en la carpeta Correccion_Expansion del Anexo del Capítulo 15. Estos archivos son: 

 Correccion_LAB.xlsx 

 Correccion_SAB.xlsx 

 Correccion_DOM.xlsx 

 Correccion_LAB+FDS.xlsx 
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15.5 CORRECCIÓN POR IMPUTACIÓN DE INGRESO. 

La encuesta considera 3 preguntas sobre el ingreso de las personas. En primer lugar se consulta si 

la persona recibe algún tipo de ingreso. En caso que la respuesta sea afirmativa se consulta por el 

monto de dicho ingreso. Si la persona no desea contestar un monto exacto, o en caso de que no 

haya querido contestar si recibe ingreso, se le ofrece entregar un valor aproximado respondiendo 

un rango dentro del cual se encuentra su ingreso. La siguiente figura resume cómo es realizada la 

consulta sobre ingreso de las personas. 

FIGURA N° 15.1: CONSULTA SOBRE INGRESO PERSONAL EN LA ENCUESTA A HOGARES 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

A partir de las posibles respuestas sobre la consulta de ingreso personal y el chequeo de la 

coherencia de la respuesta con las actividades declaradas por las personas, se definieron los 

siguientes casos. 

 Caso 0: La persona responde que sí tiene ingreso y entrega el monto exacto del mismo. 

Este caso no requiere imputación de ningún tipo. 
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 Caso 1: La persona responde que sí tiene ingreso y entrega un rango. En este caso se 

realizó una imputación del valor exacto a partir de las distribuciones de ingreso 

observadas en la encuesta CASEN 2015 en la comuna de San Antonio. 

 Caso 2: La persona responde que sí tiene ingreso pero no entrega valor ni rango. En este 

caso se procedió imputando en primer lugar un rango de ingreso y posteriormente un 

valor exacto (de igual forma que para el Caso 1). La imputación de rango de ingreso fue 

realizada mediante una regresión por intervalo a partir de las variables socioeconómicas y 

territoriales declaras por el encuestado. 

 Caso 3: La persona declara no tener ingreso. Este caso no requiere imputación, la persona 

quedó registrada con ingreso nulo. 

 Caso 4: La persona no contesta si tiene ingreso, pero por la actividad declarada debiese 

tenerlo (Trabaja, Jubilado(a), otra actividad remunerada). En este caso se procedió 

imputando en primer lugar un rango de ingreso y posteriormente un valor exacto (de igual 

forma que para el Caso 2). 

 Caso 5: La persona no contesta si tiene ingreso, pero por la actividad declarada no 

debiese tenerlo. A estos casos se les imputa un valor nulo de ingreso. 

 Caso 6: La persona no contesta si tiene ingreso pero entrega un rango válido. En este caso 

se realizó la imputación del valor exacto de ingreso del mismo modo que para el Caso 1. 

 

Una vez realizada las imputaciones de ingreso correspondientes se verificó aquellos hogares 

que, posteriormente a las imputaciones descritas, poseían un ingreso total del hogar nulo. Esta 

situación ameritó definir un último caso: 

 Caso 7: Personas que declaran ser Jefe de hogar de un hogar con ingreso total nulo 

(posterior a las imputaciones de los casos previamente descritos). A estas personas se 

les imputó rango y valor exacto de ingreso de la misma forma a como fue realizado 

para los Casos 2 y 4. 

La siguiente tabla muestra el total de personas según caso y resume la imputación realizada. 
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CUADRO N° 15.61: NÚMERO DE PERSONAS SEGÚN CASO DE IMPUTACIÓN DE INGRESO 

Caso N° Personas % Imputación 

0 923 13.7% No se imputó 

1 780 11.6% Se imputa Valor Exacto 

2 137 2.0% Se imputa Rango y Valor Exacto 

3 2652 39.3% No se imputó. Ingreso Nulo 

4 478 7.1% Se imputa Rango y Valor Exacto 

5 147 2.2% Se imputa Valor Nulo 

6 1582 23.5% Se imputa Valor Exacto 

7 41 0.6% Se imputa Rango y Valor Exacto 

Total 6740 100.0%   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

15.5.1 Encuesta CASEN 2015 Comuna San Antonio 

De la encuesta CASEN 2015 se extrajeron los datos de ingreso de la zona urbana de la comuna 

de San Antonio. Luego, dichos valores de ingreso fueron llevados a los rangos definidos para la 

EOD, los que se presentan a continuación: 

 

CUADRO N° 15.62: RANGOS DE INGRESO EOD SAN ANTONIO 2017 

Rango Tramo Ingreso 

1 No sabe o no responde 

2 Menos de $100.000 

3 Entre $100.001 y $200.000 

4 Entre $200.001 y $300.000 

5 Entre $300.001 y $400.000 

6 Entre $400.001 y $600.000 

7 Entre $600.001 y $1.000.000 

8 Entre $1.000.001 y $2.000.000 

9 $2.000.001 o más 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Además, se determinó los porcentajes de pertenencia de la muestra CASEN a cada categoría de 

ingreso EOD. Dicha información se muestra a continuación. 

 

CUADRO N° 15.63: PORCENTAJES DE PERTENENCIA MUESTRA CASEN SAN ANTONIO A RANGOS EOD  

Rango Ingreso Personal EOD 
Ingreso Persona % Acumulado 

Mínimo Máximo Mínimo Máximo 

1. No sabe o no responde         

2. Menos de $100.000 40,000 100,000 0.04% 9.63% 

3. Entre $100.001 y $200.000 100,087 200,000 9.72% 50.93% 

4. Entre $200.001 y $300.000 200,146 300,000 51.01% 79.81% 

5. Entre $300.001 y $400.000 301,950 400,000 79.85% 88.05% 

6. Entre $400.001 y $600.000 404,327 600,000 88.09% 96.33% 

7. Entre $600.001 y $1.000.000 604,399 990,000 96.38% 99.22% 

8. Entre $1.000.001 y $2.000.000 1,046,667 1,810,000 99.28% 99.80% 

9. $2.000.001 o más 2,105,833 2,105,833 99.90% 100.00% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.2: INGRESO OBSERVADO CASEN 2015 COMUNA SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Posteriormente se estimaron las funciones que permitieran explicar de mejor forma los ingresos 

declarados en la CASEN dentro de cada rango EOD. A continuación, se entrega el detalle por 

cada rango de ingreso considerado. 

 

 Rango de Ingreso 2 (Menos de $100.000): 

La curva que mejor explica los ingresos registrados en este primer rango de ingreso corresponde 

a una función raíz cuadrada según la siguiente ecuación: 

Ingresoi= A +  √Xi 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.64: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 2  

Variable Estimado t value 

Intercepto 38568.43 47.50 

√Xi 208057.47 55.11 

R2 0.957   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

el Rango 2 y el ajuste logrado. 
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FIGURA N° 15.3: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 2 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.4: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 2 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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 Rango de Ingreso 3 (Entre $100.001 y $200.000): 

La curva que mejor explica los ingresos registrados en este rango de ingreso corresponde a una 

recta. 

Ingresoi= A +  Xi 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.65: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 3 

Variable Estimado t value 

Intercepto 79924.03 415.14 

Xi 240192.72 402.41 

R2 0.996   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

el Rango 3 y el ajuste logrado. 

FIGURA N° 15.5: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 3 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA N° 15.6: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 3 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Rango de Ingreso 4 (Entre $200.001 y $300.000): 

La curva que mejor explica los ingresos registrados en este rango de ingreso corresponde a una 

recta. 

Ingresoi= A +  Xi 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.66: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 4 

Variable Estimado t value 

Intercepto 7023.16 6.33 

Xi 360851.71 215.13 

R2 0.991   

Fuente: Elaboración Propia. 
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Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

el Rango 4 y el ajuste logrado. 

FIGURA N° 15.7: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 4 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.8: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 4 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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 Rango de Ingreso 5 (Entre $300.001 y $400.000): 

La curva que mejor explica los ingresos registrados en este rango de ingreso corresponde a un 

polinomio de grado 2. 

Ingresoi= A +  Xi + 𝑋𝑖2 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.67: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 5 

Variable Estimado t value 

Intercepto 8813142.94 18.10 

Xi -21389462.45 -18.41 

Xi^2 13446144.88 19.42 

R2 0.983   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

el Rango 5 y el ajuste logrado. 

FIGURA N° 15.9: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 5 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA N° 15.10: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 5 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

 Rango de Ingreso 6 (Entre $400.001 y $600.000): 

La curva que mejor explica los ingresos registrados en este rango de ingreso corresponde a un 

polinomio de grado 2. 

Ingresoi= A +  Xi + 𝑋𝑖2 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.68: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 6 

Variable Estimado t value 

Intercepto 5595924.07 6.44 

Xi -13343551.33 -7.08 

Xi^2 8462708.27 8.29 

R2 0.987   

Fuente: Elaboración Propia. 
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Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

el Rango 6 y el ajuste logrado. 

FIGURA N° 15.11: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 6 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.12: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 6 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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 Rango de Ingreso 7 (Entre $600.001 y $1.000.000): 

La curva que mejor explica los ingresos registrados en este rango de ingreso corresponde a un 

polinomio del siguiente tipo. 

Ingresoi= A +  Xi + 𝑋𝑖2 + 𝑋𝑖3 + 𝑋𝑖7 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.69: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGO 7 

Variable Estimado t value 

Intercepto 1.81E+12 3.74 

Xi -6.50E+12 -3.75 

Xi^2 7.99E+12 3.76 

Xi^3 -3.41E+12 -3.76 

Xi^7 1.07E+11 3.79 

R2 0.969   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

el Rango 7 y el ajuste logrado. 
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FIGURA N° 15.13: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGO 7 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.14: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGO 7 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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 Rango de Ingreso 8 y 9 (Entre $1.000.001 y $2.000.000 y desde $2.000.001): 

La encuesta CASEN 2015 de San Antonio solo posee ocho observaciones con ingreso dentro del 

rango EOD 8 (correspondiente a 570 personas en la muestra expandida) y dos observaciones 

dentro del rango 9 (correspondiente a 196 personas en la muestra expandida). La poca cantidad 

de observaciones hizo necesario agregar ambos rangos de ingreso para fines de estimar su 

distribución. En este caso se determinó que la curva que mejor explica los ingresos registrados en 

estos rangos corresponde a un polinomio de grado 2. 

Ingresoi= A +  Xi + 𝑋𝑖2 

 

Donde, Ingresoi corresponde al valor del ingreso de la observación i, A al intercepto de la curva 

(constante) y Xi es el % acumulado del ingreso para la observación i 

 

CUADRO N° 15.70: COEFICIENTES ESTIMADOS CURVA RANGOS 8 Y 9 

Variable Estimado t value 

Intercepto 35491808726.79 3.47 

Xi -71404203037.23 -3.48 

Xi^2 35914661498.43 3.49 

R2 0.867   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Las siguientes figuras muestran la función de distribución del ingreso observada y modelada para 

los Rangos 8 y 9  y el ajuste logrado. 
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FIGURA N° 15.15: FUNCIÓN DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS OBSERVADA Y MODELADA, RANGOS 8 Y 9 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.16: AJUSTE DE INGRESO OBSERVADO VS MODELADO, RANGOS 8 Y 9 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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Finalmente, al consolidar los resultados anteriores por tramo, se obtiene el gráfico total de 

ingresos modelados. 

  

FIGURA N° 15.17: FUNCIÓN DE DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS MODELADA, TODOS LOS RANGOS 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

15.5.2 Regresión por Intervalo para Imputación de Rango Faltante 

Una vez definidas las funciones de distribución del ingreso de la encuesta CASEN, el siguiente 

paso fue encontrar una relación entre el rango del ingreso declarado y las características 

socioeconómicas de la personas que SI respondieron tramos de ingreso (o el valor exacto del 

ingreso) en la EOD de San Antonio 2017 (Casos 0, 1 y 6), esto para posteriormente imputar un 

rango de ingreso a las personas que NO respondieron rango y sí debiesen poseer uno (Casos 2, 4 

y 7) 

Para ello, se realizó el mismo procedimiento aplicado en la EOD del Gran Valparaíso 2014 y 

consistente en una regresión lineal por intervalo de ingreso (más bien, del logaritmo natural del 

ingreso) y que permite estimar un modelo en que la variable dependiente para el individuo i, wi 

(ingreso) se sitúa en el intervalo: 
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ln(𝑤𝑖
𝑐𝑜𝑡𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑟𝑎𝑛𝑔𝑜

) ≤ ln(𝑤𝑖) ≤ ln(𝑤𝑖
𝑐𝑜𝑡𝑎 𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑟𝑎𝑛𝑔𝑜

) 

Y donde el modelo a calibrar viene dado por: 

ln(𝑤𝑖) = 𝛽𝑇𝑋𝑖 + 𝜖𝑖 

Dónde:   ln(𝑤𝑖): Variable dependiente no observada.  

     𝑋𝑖: Vector de regresores.  

      𝛽: Vector de parámetros. 

 

Los errores 𝜖𝑖 son variables aleatorias que se distribuyen de forma independiente, idéntica y 

normal con media cero y varianza 𝜎2, 𝜖~𝑁(0,), y que son independientes de 𝑋𝑖.  

Si para cada rango de ingreso 𝑡 se define 𝐼𝑡 como  [ln(𝑤𝑖
𝑐𝑜𝑡𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑡

), ln(𝑤𝑖
𝑐𝑜𝑡𝑎 𝑠𝑢𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑡

)], 

entonces la probabilidad de la muestra observada viene dada por  

 

UpperBound LowerBound

1

ln - ' ln - '
log

T
i ii i

t i t

w X w X
L Φ Φ

 

  

    
     

    
  

Donde t = 1,..., T son los tramos salariales observados y  es la función de distribución 

acumulativa normal. La maximización de la función de verosimilitud L proporciona estimaciones 

consistentes de 𝛽  y 
i
1. 

 

Las variables explicativas que fueron probadas en la regresión por intervalos para la ciudad de 

San Antonio se describen en el siguiente cuadro, indicándose cuales fueron finalmente usadas en 

el modelo final. 

                                                

1 Una alternativa pasa por estimar a través de mínimos cuadrados ordinarios utilizando como variable dependiente el punto medio del intervalo en el 

que se ubica cada observación (y algún valor ad hoc para las observaciones situadas en los intervalos de los extremos, en los que el salario está 

censurado). Sin embargo este método no produce, en general, generalmente estimaciones consistentes (Stewart, 1983). 
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CUADRO N° 15.71: VARIABLES EXPLICATIVAS PROBADAS EN MODELO DE REGRESIÓN POR INTERVALOS 

Variable Descripción Usada 

Generales 

Edad Edad de la persona al año 2017 (2017 - año nacimiento)   

Jefe Hogar Variable dummy (0 o 1) que indica que si la persona es o no la Jefa de Hogar X 

Género Variable dummy de género, siendo 1 para hombre y 0 para mujer X 

Vehículos/hogar Número de vehículos del hogar   

Vehículos/cápita Número de vehículos por persona del hogar X 

Años de Estudio Variable que lleva a años el tipo de educación que tiene la persona según tabla siguiente   

Experiencia Variable que se define como la Edad – años de estudio – menos 6 X 

Experiencia^2 Variable que se define como la (Edad – años de educación – menos 6) elevado al cuadrado   

Jornada de 

Trabajo 

Jornada Completa Variable dummy, si la persona trabaja a tiempo completo toma el valor de 1 X 

Jornada Parcial Variable dummy, si la persona trabaja a tiempo parcial toma el valor de 1   

Jornada Ocasional Variable dummy, si la persona trabaja con una jornada ocasional es 1   

Jornada Fin de Semana Variable dummy, si la persona trabaja con una jornada solo los fines de semana es 1   

Actividad 

Trabaja Variable dummy (0 o 1) que indica que si la persona está trabajando actualmente X 

Estudia Variable dummy (0 o 1) que indica que si la persona está estudiando actualmente X 

Jubilado Variable dummy (0 o 1) que indica que si la persona está jubilado o no X 

Macrozona 

de 

residencia 

Norte Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Norte   

Centro Norte Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Centro Norte   

Puerto Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Puerto   

Barrancas Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Barrancas   

Nor Oriente Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Nor Oriente   

Llolleo Poniente Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Llolleo Poniente   

Llolleo Oriente Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Llolleo Oriente   

Oriente Variable dummy, es igual a 1 si la persona vive en la macrozona Oriente   

Variables 

de 

interacción 

Experiencia*Norte 

Variables de interacción entre variables definidas previamente 

  

Experiencia*Centro Norte   

Experiencia*Puerto   

Experiencia*Barrancas   

Experiencia*Nor Oriente   

Experiencia*Llolleo Poniente   
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Variable Descripción Usada 

Experiencia*Llolleo Oriente   

Experiencia*Oriente   

Años de Estudio*Norte X 

Años de Estudio*Centro Norte X 

Años de Estudio*Puerto X 

Años de Estudio*Barrancas X 

Años de Estudio*Nor Oriente   

Años de Estudio*Llolleo Poniente X 

Años de Estudio*Llolleo Oriente X 

Años de Estudio*Oriente X 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

 

CUADRO N° 15.72: NIVEL DE EDUCACIÓN LLEVADO A AÑOS DE ESTUDIO 

Estudios Años de Estudio 

1 No tiene 0 

2 Prebásico (Prekinder o Kinder) 0 

3 Primarios (Básica o Preparatoria) 8 

4 Secundarios (Media o Humanidades o Liceo Técnico) 12 

5 Técnico-Profesional 15 

6 Universitario-Normalista 17 

7 Educación Especial/Diferencial 7 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Ahora bien, dentro de la EOD se contabilizan 3,285 personas que declararon un rango de ingreso 

(o valor exacto) válido (Casos 0, 1 y 6). La siguiente tabla muestra los parámetros estimados para 

el modelo final, el cual fue escogido según la significancia de sus variables. Si bien la variable 

“Jubilado” no resultó ser significativa, se decidió mantenerla debido a que se considera 

importante (un 12% de las personas respondió ser jubilado(a) y estas personas debiesen recibir 

algún ingreso). El valor de la verosimilitud, luego de 12 iteraciones, es de -5013.59.  

El modelo fue estimado usando el software estadístico R. En los anexos digitales se encuentran 

disponibles tanto los resultados como código utilizado. 

 

CUADRO N° 15.73: RESULTADOS REGRESIÓN POR INTERVALOS  

Variable Valor Estimado Std. Error t-value 

Intercepto 11.0676574 0.0593405 186.511 

Género 0.2162561 0.0196734 10.992 

Experiencia 0.0019191 0.0007561 2.538 

Vehículos/cápita 0.334705 0.0355787 9.407 

Trabaja 0.3413671 0.0306283 11.145 

Estudia -0.3100261 0.0591285 -5.243 

Jubilado 0.0271745 0.031707 0.857 

Jefe Hogar 0.1777607 0.0192985 9.211 

Jornada Completa 0.3840327 0.026404 14.544 

Años de Estudio*Norte 0.0557091 0.0038028 14.65 

Años de Estudio*Centro Norte 0.0633155 0.0035111 18.033 

Años de Estudio*Puerto 0.0504577 0.008293 6.084 

Años de Estudio*Barrancas 0.0578101 0.0033473 17.271 

Años de Estudio*Llolleo Poniente 0.0549022 0.003784 14.509 

Años de Estudio*Llolleo Oriente 0.0490074 0.0035591 13.77 

Años de Estudio*Oriente 0.0460683 0.005461 8.436 

Fuente: Elaboración Propia. 
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15.5.3 Imputación de Ingreso 

Una vez ya calibrados tanto el modelo de regresión en intervalos y las curvas de ingreso por 

tramos observadas en la CASEN 2015, se procedió a ejecutar las imputaciones correspondientes.  

 

En primer lugar se utilizó el modelo de regresión por intervalos estimado para asignar un rango 

de ingresos a aquellas personas que no lo declararon y sí debiesen tener ingreso (Casos 2, 4 y 7). 

Posteriormente, utilizando las distribuciones de ingreso por rangos de ingreso EOD observadas 

en la CASEN 2015, se asignó un valor exacto de ingreso a estos casos y a aquellos qué si 

contaban con un rango (pero no con un valor exacto) declarado en la encuesta (Casos 1 y 6). 

 

La siguiente tabla y figura muestra cómo queda la distribución final del ingreso de las personas 

con la muestra expandida de San Antonio. El 57.0% de la población de San Antonio posee algún 

tipo de ingreso, el ingreso promedio entre estas personas corresponde a $349,287. 

 

CUADRO N° 15.74: PERSONAS POR RANGOS DE INGRESO FINAL EOD SAN ANTONIO 2017 

Rango Tramo Ingreso N° Personas % Personas 

  Sin Ingreso 37,868 43.0% 

2 Menos de $100.000 3,704 4.2% 

3 Entre $100.001 y $200.000 10,520 11.9% 

4 Entre $200.001 y $300.000 10,626 12.1% 

5 Entre $300.001 y $400.000 11,004 12.5% 

6 Entre $400.001 y $600.000 9,995 11.3% 

7 Entre $600.001 y $1.000.000 3,517 4.0% 

8 Entre $1.000.001 y $2.000.000 716 0.8% 

9 $2.000.001 o más 192 0.2% 

Total 88,142 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA N° 15.18: DISTRIBUCIÓN FINAL DEL INGRESO PERSONAL SAN ANTONIO 2017 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Por otro lado, al sumar los ingresos personales de los integrantes de cada hogar, se obtiene la 

siguiente distribución del ingreso del hogar. El ingreso promedio del hogar para la ciudad de San 

Antonio es de $636,120. 

CUADRO N° 15.75: DECILES DE INGRESO TOTAL DEL HOGAR  SAN ANTONIO 2017 

Decil 
Ingreso 

Mínimo Máximo 

1 50,000 192,758 

2 192,969 271,542 

3 271,640 350,000 

4 350,050 430,201 

5 430,219 509,917 

6 510,039 617,845 

7 618,294 763,251 

8 765,000 909,364 

9 909,413 1,202,727 

10 1,206,000 5,057,901 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA N° 15.19: DISTRIBUCIÓN FINAL DEL INGRESO DEL HOGAR SAN ANTONIO 2017 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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15.6 CORRECCIÓN POR SUB REPORTE DE VIAJES 

Si bien, en el siguiente punto y anexo digitales, se presentan la estimación de los factores de 

subreporte, la selección definitiva de los factores de subreporte se realiza durante el proceso de 

calibración del modelo estratégico. 

 

El cálculo de factores de sub-reporte requiere del uso de información que proviene de distintas 

fuentes: 

• Información de viajes provenientes de la EOD en hogares. 

• Flujos y Tasas de Ocupación en líneas pantalla. 

• Flujos y Encuestas en los puntos del Cordón Externo. 

 

El proceso de estimación de estos factores para los modos auto chofer, bus y taxi colectivo 

considera los siguientes pasos: 

1. Estimación de Viajes Totales que cruzan cada Línea Pantalla para cada período, por modo 

y por sentido. Esta información se obtiene de la medición de flujo y tasa de ocupación realizadas 

en las Líneas Pantalla (VLP). 

2. Estimación de Viajes totales que cruzan  cada  Línea Pantalla para cada período, por 

modo y por sentido, generados a partir de la información recogida en la EOD H expandida 

(VEOD H). 

3. Estimación de Viajes externos (VExt) en cada Línea Pantalla para cada período, por modo 

y por sentido, obtenidos de las Encuestas de Cordón Externo en el caso de transporte privado y de 

las Encuestas Origen Destino a bordo de los Buses en el caso del modo bus urbano. 

4. Con los viajes estimados en los puntos anteriores, se estiman los factores de expansión 

por sentido, período y modo, de acuerdo a la siguiente expresión: 

 

VLP = FS * VEOD H + VExt 

 

Donde FS corresponde al factor de Sub Reporte. 
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15.6.1 Líneas Pantalla 

La correcta definición de las líneas pantalla es fundamental para determinar la existencia de un 

eventual sub o sobre reporte de la información recogida en la EOD. Las líneas pantalla son 

relevantes para los modos de transporte privado como para el modo bus y taxi colectivo de 

transporte público. 

Tal como fue reportado en los capítulos previos, se definieron las siguientes 4 líneas de pantalla. 

Línea Pantalla 1: Estero Llolleo 

Línea Pantalla 2: Luis Reuss 

Línea Pantalla 3: Carlos Condell-Nueva Ruiz Tagle- Quebrada (Cerro Arena) 

Línea Pantalla 4: Balmaceda – Pedro Montt 

 

Las siguientes figuras muestran los puntos de medición definidos en cada una de las líneas 

pantalla: 

 

FIGURA N° 15.20: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 1 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA N° 15.21: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 2 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA N° 15.22: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 3 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA N° 15.23: UBICACIÓN GENERAL PUNTOS LÍNEA PANTALLA 4 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

15.6.2 Factores de Sub Reporte 

A continuación se muestran los factores de subreporte obtenidos por modo de transporte y 

período para cada línea pantalla. Estos resultados deberán ser discutidos con la contra parte 

técnica.  
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CUADRO N° 15.76: FACTORES SUB REPORTE TRANSPORTE PRIVADO 

LP Sent. PC Nombre 

AM FP 

Observado en Conteos EODHg EOD CE FS Observado en Conteos EODHg EOD CE FS 

Veh TOC PAX ACH AAC ACH AAC ACH AAC ACH AAC Veh TOC PAX ACH AAC ACH AAC ACH AAC ACH AAC 

LP1 

N-S 

LP1-01 Ruta G-66 540 1.95 1053 

1356 1141 894 971 490 318 0.97 0.85 

460 1.35 621 

1025 449 259 132 448 358 2.23 0.69 
LP1-02 Puente Lloleo 618 1.78 1099 447 1.50 671 

LP1-03 Puente Lolleito 113 1.69 191 50 1.51 75 

CE06 Camino a Lo Gallardo San Juan 85 1.82 155 68 1.58 108 

S-N 

LP1-01 Ruta G-66 900 1.37 1233 

1948 900 1166 478 728 438 1.05 0.97 

423 1.42 599 

999 570 288 154 410 246 2.04 2.11 
LP1-02 Puente Lloleo 830 1.59 1320 464 1.71 793 

LP1-03 Puente Lolleito 160 1.26 202 55 1.57 86 

CE06 Camino a Lo Gallardo San Juan 58 1.63 94 57 1.58 91 

LP2 

N-S 

LP2-01 Ruta G-86 362 1.46 529 

1998 1218 973 816 735 452 1.30 0.94 

290 1.48 429 

1507 724 323 137 658 495 2.63 1.67 

LP2-01 Retorno Barrio Industrial 18 1.28 22 9 1.37 12 

LP2-02 Manuel Montt Torres 40 1.79 72 25 1.43 35 

LP2-03 Palmeras 168 1.73 291 88 1.36 119 

LP2-04 Manuel Rodriguez 9 1.60 14 6 1.24 7 

LP2-05 
 

3 1.67 4 0 - 0 

LP2-06 
 

2 1.75 4 1 1.67 2 

LP2-07 
 

11 1.55 16 13 1.45 19 

LP2-08 
 

29 1.55 45 17 1.29 22 

LP2-09 Independencia 104 1.59 164 72 1.46 106 

LP2-10 
 

11 1.69 19 4 1.75 7 

LP2-11 Domingo Fernandez Concha 200 1.71 342 186 1.43 267 

LP2-12 Ruben Dario 37 1.35 50 28 1.43 39 

LP2-13 
 

86 1.48 126 51 1.50 77 

LP2-14 Lautaro 158 1.49 235 117 1.43 167 

LP2-15 Veintiuno de Mayo 93 1.65 153 50 1.43 72 

LP2-16 Ramon Barros Luco 301 1.70 511 331 1.49 493 

LP2-17 Angamos 285 1.63 463 151 1.66 251 

CE06 Camino a Lo Gallardo San Juan 85 1.82 155 68 1.58 108 

S-N 
LP2-01 Ruta G-86 404 1.49 603 

2106 1135 554 373 756 447 2.43 1.85 
196 1.53 300 

1404 659 322 164 481 291 2.87 2.24 
LP2-01 Retorno Barrio Industrial 117 1.62 189 41 1.41 58 
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LP Sent. PC Nombre 

AM FP 

Observado en Conteos EODHg EOD CE FS Observado en Conteos EODHg EOD CE FS 

Veh TOC PAX ACH AAC ACH AAC ACH AAC ACH AAC Veh TOC PAX ACH AAC ACH AAC ACH AAC ACH AAC 

LP2-02 Manuel Montt Torres 33 1.62 53 21 1.31 28 

LP2-03 Palmeras 275 1.57 432 112 1.38 155 

LP2-04 Manuel Rodriguez 5 1.44 6 4 1.58 6 

LP2-05 
 

2 1.20 2 1 1.00 1 

LP2-06 
 

5 1.91 10 0 2.00 1 

LP2-07 
 

21 1.55 33 17 1.46 25 

LP2-08 
 

16 1.25 19 9 1.59 14 

LP2-09 Independencia 132 1.72 227 62 1.49 92 

LP2-10 
 

6 1.74 10 3 1.25 3 

LP2-11 Domingo Fernandez Concha 298 1.56 464 211 1.42 300 

LP2-12 Ruben Dario 3 1.77 5 3 1.38 4 

LP2-14 Lautaro 131 1.61 210 102 1.48 151 

LP2-15 Veintiuno de Mayo 218 1.62 352 160 1.45 231 

LP2-16 Ramon Barros Luco 386 1.38 531 406 1.49 603 

CE06 Camino a Lo Gallardo San Juan 58 1.63 94 57 1.58 91 

LP3 

N-S 

LP2-01 Ruta G-86 362 1.46 529 

1660 1057 947 929 793 517 0.92 0.58 

290 1.48 429 

1367 661 261 121 723 559 2.46 0.85 

LP2-01 Retorno Barrio Industrial 18 1.28 22 9 1.37 12 

LP2-02 Manuel Montt Torres 40 1.79 72 25 1.43 35 

LP3-01 Jose Angel Ortuzar 166 1.72 286 105 1.24 131 

LP3-02 Caupolican 315 1.48 466 266 1.36 363 

LP3-03 
 

6 2.00 12 5 1.63 9 

LP3-05 Veintiuno de Mayo 112 2.10 236 83 1.52 126 

LP3-07 Ramon Barros Luco 557 1.69 940 516 1.58 816 

CE06 Camino a Lo Gallardo San Juan 85 1.82 155 68 1.58 108 

S-N 

LP2-01 Ruta G-86 404 1.49 603 

1754 810 445 191 754 446 2.25 1.91 

196 1.53 300 

1236 601 283 127 514 318 2.55 2.23 

LP2-01 Retorno Barrio Industrial 117 1.62 189 41 1.41 58 

LP2-02 Manuel Montt Torres 33 1.62 53 21 1.31 28 

LP3-01 Jose Angel Ortuzar 210 1.54 323 88 1.42 125 

LP3-02 Caupolican 294 1.51 445 195 1.47 287 

LP3-03 
 

1 2.00 2 0 - 0 
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LP Sent. PC Nombre 

AM FP 

Observado en Conteos EODHg EOD CE FS Observado en Conteos EODHg EOD CE FS 

Veh TOC PAX ACH AAC ACH AAC ACH AAC ACH AAC Veh TOC PAX ACH AAC ACH AAC ACH AAC ACH AAC 

LP3-04 Almirante M. Blanco Encalada 196 1.47 287 191 1.51 288 

LP3-06 Subida Gregorio Mira Iñiguez 195 1.30 254 213 1.51 322 

LP3-07 Ramon Barros Luco 247 1.27 314 235 1.44 339 

CE06 Camino a Lo Gallardo San Juan 58 1.63 94 57 1.58 91 

LP4 

N-S 

LP4-01   1 2.50 3 

733 687 502 592 339 229 0.79 0.77 

1 1.00 1 

562 370 129 75 248 176 2.42 2.57 

LP4-02 
 

8 2.69 22 5 2.29 11 

LP4-03 
 

72 1.99 143 54 1.64 89 

LP4-04 San Antonio de las Bodegas 204 1.83 373 121 1.63 198 

LP4-05 Lauro Barros 79 2.35 186 62 1.77 110 

LP4-06 Hermanos Carrera 58 1.57 91 57 1.60 91 

LP4-07 Mauricio Mena 13 1.33 17 19 1.30 24 

LP4-08 Arturo Prat Chacon 102 2.24 229 66 1.51 100 

LP4-09 A.Nuñez de Fonseca 196 1.82 357 178 1.74 310 

S-N 

LP4-01   0 - 0 

624 275 180 109 172 104 2.50 1.57 

2 1.33 3 

513 294 109 77 135 91 3.47 2.64 

LP4-02 
 

0 - 0 5 1.38 7 

LP4-03 
 

38 1.60 61 47 1.51 71 

LP4-04 San Antonio de las Bodegas 245 1.36 334 142 1.62 229 

LP4-05 Lauro Barros 105 1.56 164 100 1.47 147 

LP4-06 Hermanos Carrera 79 1.48 117 83 1.50 125 

LP4-07 Mauricio Mena 15 1.96 29 9 1.29 12 

LP4-09 A.Nuñez de Fonseca 142 1.37 194 124 1.71 212 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO N° 15.77: FACTORES SUB REPORTE TAXI BUSES URBANOS 

LP Sent. PC sent Nombre 

AM FP 

  Observado en Conteos EOD 
Hg 

Ext FS 
  Observado en Conteos EOD 

Hg 
Ext FS 

Veh (Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX Veh (Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 

LP1 

N-S 

LP1-01 N-S Ruta G-66         

843 393 305 1.4 

        

912 180 143 4.3 
LP1-02 N-S Puente Lloleo 87 71 11.88 843 92 76 12.01 912 

LP1-03 N-S Puente Lolleito   

  
    

  
  

CE06 O-P 
Camino a Lo Gallardo San 
Juan 

5 
1 -   

6 
2 -   

S-N 

LP1-01 S-N Ruta G-66         

1237 694 60 1.7 

        

896 204 70 4.0 
LP1-02 S-N Puente Lloleo 74 77 16.07 1237 61 85 10.50 896 

LP1-03 S-N Puente Lolleito   

  
    

  
  

CE06 P-O 
Camino a Lo Gallardo San 
Juan 

6 
0 -   

6 
0 -   

LP2 
N-S 

LP2-01 N-S Ruta G-86         

1084 846 310 0.9 

        

916 203 332 2.9 

LP2-01 
N-S 
caletera Retorno Barrio Industrial 

  

   

  

   LP2-02 N-S Manuel Montt Torres   

   

  

   LP2-03 N-S Palmeras 11 5 9.40 47 6 4 11.45 50 

LP2-04 N-S Manuel Rodriguez   

   

  

   LP2-05 N-S 
 

  

   

  

   LP2-06 N-S 
 

  

   

  

   LP2-07 N-S 
 

  

   

  

   LP2-08 N-S 
 

  

   

  

   LP2-09 N-S Independencia 4 4 11.45 46 5 6 9.99 63 

LP2-10 N-S 
 

  

   

  

   LP2-11 N-S Domingo Fernandez Concha   

   

  

   LP2-12 N-S Ruben Dario   

   

  

   LP2-13 N-S 
 

  

   

  

   LP2-14 N-S Lautaro 1 4.5 9.40 42 4 4 10.77 47 

LP2-15 N-S Veintiuno de Mayo   

   

  

   LP2-16 N-S Ramon Barros Luco 87 64.5 14.70 948 92 74 10.27 756 

LP2-17 N-S Angamos   

   

  

   

CE06 O-P 
Camino a Lo Gallardo San 
Juan 

5 
1 -   

6 
2 -   

S-N LP2-01 S-N Ruta G-86         877 452 75 1.8 
 

   

976 259 49 3.6 
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LP Sent. PC sent Nombre 

AM FP 

  Observado en Conteos EOD 
Hg 

Ext FS 
  Observado en Conteos EOD 

Hg 
Ext FS 

Veh (Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX Veh (Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 

LP2-01 
S-N 
caletera Retorno Barrio Industrial 

  

   
 

   LP2-02 S-N Manuel Montt Torres   

   
 

   LP2-03 S-N Palmeras 11 5.5 11.63 64 5 5 9.99 50 

LP2-04 S-N Manuel Rodriguez   

   
 

   LP2-05 S-N 
 

  

   
 

   LP2-06 S-N 
 

  

   
 

   LP2-07 S-N 
 

  

   
 

   LP2-08 S-N 
 

  

   
 

   LP2-09 S-N Independencia 1 4 11.63 47 4 5 10.59 53 

LP2-10 S-N 
 

  

   
 

   LP2-11 S-N Domingo Fernandez Concha   

   
 

   LP2-12 S-N Ruben Dario   

   
 

   LP2-14 S-N Lautaro   

   
 

   LP2-15 S-N Veintiuno de Mayo 15 8.5 17.47 148 10 9 12.90 120 

LP2-16 S-N Ramon Barros Luco 63 54.5 11.34 618 56 59 12.82 752 

CE06 P-O 
Camino a Lo Gallardo San 
Juan 

6 
0 -   

6 
0 -   

LP3 

N-S 

LP2-01 N-S Ruta G-86         

948 827 359 0.7 

        

954 193 580 1.9 

LP2-01 
N-S 
caletera Retorno Barrio Industrial 

  

   

  

  
  

LP2-02 N-S Manuel Montt Torres   

   

  

  
  

LP3-01 N-S Jose Angel Ortuzar   

   

  

  
  

LP3-02 N-S Caupolican   

   

  

  
  

LP3-03 N-S 
 

  

   

  

  
  

LP3-05 N-S Veintiuno de Mayo   

   

  

  
  

LP3-07 N-S Ramon Barros Luco 87 69 12.97 895 92 75 12.67 954 

CE06 O-P 
Camino a Lo Gallardo San 
Juan 

5 
1 -   

6 
2 -   

S-N 

LP2-01 S-N Ruta G-86         

721 199 75 3.3 

 
   

891 230 54 3.6 
LP2-01 

S-N 
caletera Retorno Barrio Industrial 

  

   
 

   LP2-02 S-N Manuel Montt Torres   

   
 

   



 

 

                                                                                                                                         Informe Avance  N° 3 Corregido  

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 
15-58 

 

 

LP Sent. PC sent Nombre 

AM FP 

  Observado en Conteos EOD 
Hg 

Ext FS 
  Observado en Conteos EOD 

Hg 
Ext FS 

Veh (Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX Veh (Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 

LP3-01 S-N Jose Angel Ortuzar   

   
 

   LP3-02 S-N Caupolican 11 6 13.75 83 5 4 11.18 45 

LP3-03 S-N 
 

  

   
 

   

LP3-04 S-N 
Almirante M. Blanco 
Encalada 

  

   
 

   

LP3-06 S-N 
Subida Gregorio Mira 
Iñiguez 

53 
58 10.06 583 

48 
65 12.09 790 

LP3-07 S-N Ramon Barros Luco 10 4 13.85 55 8 6 9.40 56 

CE06 P-O 
Camino a Lo Gallardo San 
Juan 

6 
0 -   

6 
0 -   

LP4 

N-S 

LP4-01 N-S           

1600 948 329 1.3 

        

1271 181 635 3.5 

LP4-02 N-S 
 

  

   

  

  
  

LP4-03 N-S 
 

  

   

  

  
  

LP4-04 N-S San Antonio de las Bodegas 46 30 30.84 925 33 37 17.63 646 

LP4-05 N-S Lauro Barros   

   

  

  
  

LP4-06 N-S Hermanos Carrera 4 4 36.44 146 5 5 19.34 90 

LP4-07 N-S Mauricio Mena   

   

  

  
  

LP4-08 N-S Arturo Prat Chacon   

   

  

  
  

LP4-09 N-S A.Nuñez de Fonseca 26 24 22.06 529 49 28 19.09 535 

S-N 

LP4-01 S-N           

659 127 138 4.1 

        

675 189 88 3.1 

LP4-02 S-N 
 

  

   

  

  
  

LP4-03 S-N 
 

  

   

  

  
  

LP4-04 S-N San Antonio de las Bodegas 32 32 9.62 308 24 33 9.40 307 

LP4-05 S-N Lauro Barros   

   

  

  
  

LP4-06 S-N Hermanos Carrera 1 3 9.40 28 4 4 9.40 38 

LP4-07 S-N Mauricio Mena   

   

  

  
  

LP4-09 S-N A.Nuñez de Fonseca 30 32 10.10 323 28 32 10.34 331 

*Veh (Frec) corresponde a la cantidad de vehículos que se obtienen de las frecuencias por servicio medidas en terreno 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO N° 15.78: FACTORES SUB REPORTE TAXIS COLECTIVOS 

LP Sent. PC Nombre 

        

  Observado en Conteos 

EOD Hg FS 

  Observado en Conteos 

EOD Hg FS 
Veh 

(Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 
Veh 

(Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 

LP1 

N-S 

LP1-01 Ruta G-66         

688 932 0.7 

        

465 356 1.3 
LP1-02 Puente Lloleo 403 341 2.02 688 332 239 1.94 465 

LP1-03 Puente Lolleito     
                          

S-N 

LP1-01 Ruta G-66 1 27 1.23 33 

1124 1106 1.0 

10 21 0.97 21 

653 377 1.7 
LP1-02 Puente Lloleo 479 368 2.96 1091 348 260 2.43 632 

LP1-03 Puente Lolleito     
  

 
                       

LP2 

N-S 

LP2-01 Ruta G-86         

722 1029 0.7 

 
      

520 448 1.2 

LP2-01 Retorno Barrio Industrial     
 

  
 

  
  

LP2-02 Manuel Montt Torres     
 

  
 

  
  

LP2-03 Palmeras 154 179 0.84 150 101 97 0.76 74 

LP2-04 Manuel Rodriguez     
 

  
 

  
  

LP2-05 
 

    
 

  
 

  
  

LP2-06 
 

    
 

  
 

  
  

LP2-07 
 

    
 

  
 

  
  

LP2-08 
 

    
 

  
 

  
  

LP2-09 Independencia 92 76 1.89 144 99 81 1.20 97 

LP2-10 
 

    
 

  
 

  
  

LP2-11 Domingo Fernandez Concha     
 

  
 

  
  

LP2-12 Ruben Dario     
 

  
 

  
  

LP2-13 
 

    
 

  
 

  
  

LP2-14 Lautaro     
 

  
 

  
  

LP2-15 Veintiuno de Mayo     
 

  
 

  
  

LP2-16 Ramon Barros Luco 291 212 2.03 428 224 197 1.77 348 

LP2-17 Angamos     
 

  
 

  
  

                    

S-N 
LP2-01 Ruta G-86         

957 798 1.2 
        

803 524 1.5 
LP2-01 Retorno Barrio Industrial     
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LP Sent. PC Nombre 

        

  Observado en Conteos 

EOD Hg FS 

  Observado en Conteos 

EOD Hg FS 
Veh 

(Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 
Veh 

(Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 

LP2-02 Manuel Montt Torres     
 

  
 

   LP2-03 Palmeras 151 166 2.25 374 84 111 1.84 204 

LP2-04 Manuel Rodriguez     
 

  
 

   LP2-05 
 

    
 

  
 

   LP2-06 
 

    
 

  
 

   LP2-07 
 

    
 

  
 

   LP2-08 
 

    
 

  
 

   LP2-09 Independencia 71 80.5 2.09 168 91 78 2.04 159 

LP2-10 
 

    
 

  
 

   LP2-11 Domingo Fernandez Concha 1 11 1.05 12 10 8 2.21 18 

LP2-12 Ruben Dario     
 

  
 

   LP2-14 Lautaro     
 

  
 

   LP2-15 Veintiuno de Mayo 137 79 1.55 122 97 76 1.33 101 

LP2-16 Ramon Barros Luco 255 220 1.28 281 168 191 1.68 320 

                    

LP3 

N-S 

LP2-01 Ruta G-86         

948 1199 0.8 

        

620 409 1.5 

LP2-01 Retorno Barrio Industrial     
  

 
   LP2-02 Manuel Montt Torres     

  
 

   LP3-01 Jose Angel Ortuzar     
  

 
   LP3-02 Caupolican 11 85 1.53 130 30 67 1.25 84 

LP3-03 
 

    
  

 
   LP3-05 Veintiuno de Mayo 100 118 2.26 267 78 95 1.60 151 

LP3-07 Ramon Barros Luco 291 236 2.33 551 224 219 1.76 385 

                    

S-N 

LP2-01 Ruta G-86         

628 596 1.1 

 
   

763 441 1.7 

LP2-01 Retorno Barrio Industrial     
  

 
   LP2-02 Manuel Montt Torres     

  
 

   LP3-01 Jose Angel Ortuzar     
  

 
   LP3-02 Caupolican 1 14 0.25 4 10 14 0.31 4 

LP3-03 
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LP Sent. PC Nombre 

        

  Observado en Conteos 

EOD Hg FS 

  Observado en Conteos 

EOD Hg FS 
Veh 

(Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 
Veh 

(Frec)* Veh TOC PAX Tot PAX 

LP3-04 Almirante M. Blanco Encalada 223 195 1.46 286 179 147 1.97 288 

LP3-06 Subida Gregorio Mira Iñiguez 255 255 1.33 338 168 221 2.13 471 

LP3-07 Ramon Barros Luco     
  

 
                
   

LP4 

N-S 

LP4-01           

540 1011 0.5 

        

277 217 1.3 

LP4-02 
 

    
 

   
   LP4-03 

 
    

 
   

   LP4-04 San Antonio de las Bodegas 127 151 3.18 480 87 87 2.47 214 

LP4-05 Lauro Barros     
 

   
   LP4-06 Hermanos Carrera 103 53 1.13 60 58 40 1.57 63 

LP4-07 Mauricio Mena     
 

   
   LP4-08 Arturo Prat Chacon     

 
   

   LP4-09 A.Nuñez de Fonseca     
 

   
   

S-N 

LP4-01           

144 266 0.5 

        

134 198 0.7 

LP4-02 
 

    
 

   
   LP4-03 

 
    

 
   

   LP4-04 San Antonio de las Bodegas 132 134 0.73 98 63 79 0.86 68 

LP4-05 Lauro Barros     
 

   
   LP4-06 Hermanos Carrera 121 87 0.52 45 86 69 0.96 66 

LP4-07 Mauricio Mena     
 

   
   LP4-09 A.Nuñez de Fonseca                 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Finalmente, la siguiente tabla resume los factores de subreporte finales calculados por período. 

Estos factores fueron obtenidos como el promedio ponderado según la cantidad de viajes 

observados en la EODH en cada caso. 

 

CUADRO N° 15.79: FACTORES DE SUBREPORTE PONDERADOS POR PERÍODO 

Modo 
Factor de Subreporte Viajes Período Completo EOD Factor Ponderado 

AM FP AM FP AM FP 

Auto Chofer 1.31 2.53 8,055 20,557 

1.174 2.291 Bus 1.41 3.38 3,780 12,153 

Taxi Colectivo 0.83 1.43 5,690 21,054 

Fuente: Elaboración Propia. 
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16. CONSTRUCCIÓN DE BASES DE DATOS Y ALMACENAMIENTO DE 

ENCUESTA A HOGARES 

 

Esta tarea consistió en  el proceso de construcción de la base de datos que consolida la 

información levantada en la encuesta a hogares, tanto las encuestas realizadas en día laboral 

como las de día sábado y día domingo.  

Se desarrolló un modelo relacional elaborando diagramas con las relaciones existentes entre las 

tablas de la base de datos reportada en los anexos digitales del capítulo 17, subdivididas según el 

nivel de relevancia de éstas. 

En cuanto a la descripción de las tablas, en la base de datos se incluyen las explicaciones 

necesarias para entender cada tabla, siendo las más relevantes las tablas Hogar, Persona, Viaje y 

Etapa. 

Se categoriza la información por campo, tipo de dato, llave (primaria o PK, o foránea, FK) y 

descripción. En caso de que un campo posea llave foránea, se especifica también la tabla a la cual 

hace referencia. 
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17 PRESENTACIÓN Y VALIDACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A 
HOGARES. 

En este capítulo, se presentan los resultados más relevantes de la encuesta a hogares realizada en 

la ciudad de San Antonio durante el año 2017. El lanzamiento de la encuesta se realizó el día 30 

de marzo de 2017. El trabajo de terreno se desarrolló entre el 15 de abril y el 1 de agosto de 2017. 

Se levantaron un total de 2,101 encuestas; 1,687 en día laboral, 230 en día sábado y 184 en día 

domingo.  

 

La información presentada en los próximos puntos detalla los siguientes aspectos: 

 

 Características Socioeconómicas y Demográficas de la Población. 

 Caracterización de la Partición Modal. 

 Generación (Atracción) de Viajes. 

 Distribución Horaria de los Viajes. 

 Tiempos de Viaje. 

 Matrices Origen – Destino de Viajes. 

 

Adicionalmente, en el presente capítulo se presenta un análisis comparativo de la nueva EOD-H 

con la del año 2005, con las matrículas por tipo de educación entregadas por el MINEDUC y con 

los permisos de circulación publicados por el INE para la comuna de San Antonio. 

 

Los resultados que se muestran en las siguientes tablas pueden contener valores decimales, los 

que no se presentan. Ésto explica cualquier discrepancia que pudiese haber al realizar la suma 

directa de los valores y compararlos con los valores totales. 

 

Para efectos de presentación de resultados, se han definidos los siguientes modos:  
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CUADRO Nº 17.1: DEFINICIÓN DE MODOS DE VIAJES PARA PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

Correlativo Modo Definición 

1 Auto Chofer 
Viaje completo como Chofer en Auto, camioneta y camión 

2 Auto Acompañante 
Viaje completo como Acompañante en Auto, camioneta y camión 

3 Bus Urbano 
Viaje completo en Buses, Taxibuses o minibuses 

4 
Taxi Colectivo 
Urbano 

Viaje completo en Taxi Colectivo Urbano 

5 Caminata 
Viaje enteramente a Pie, Coche o en brazos 

6 Bicicleta 
Viaje completo en bicicleta 

7 Rural Bus interurbano o rural, Taxi colectivo rural 

8 Otros 
Motocicleta Chofer y Acompañante - Furgón escolar Chofer y Pasajero - 
Servicio Infomal - Taxi o radiotaxi - Bus institucional o particular 

9 Modos Combinados Viajes Combinados 

Fuente: Elaboración propia 
 

 

En el cuadro siguiente se presenta las agregaciones de los modos para los distintos viajes. 

 

CUADRO Nº 17.2: AGREGACIÓN DE MODOS PARA VIAJES 

Correlativo Modo Definición 

1 Transporte Privado 
Viajes en Auto - Taxi o radiotaxi - Motocicleta - Combinación entre Privados - 

Combinación Privado y Otro 

2 Transporte Público 
Viajes en Bus urbano - Taxi colectivo Urbano o Rural - Bus interurbano o rural - 

Combinación entre Públicos - Combinación Público y Otro 

3 Transporte Mixto Combinación Privado - Público 

4 No Motorizado Viajes en Caminata - Bicicleta 

Fuente: Elaboración propia 

 

Los propósitos de viaje incorporados para que el encuestado clasificara su viaje, se definen en el 

Cuadro Nº 17.3. Para efectos de análisis, se optó por una agregación de viajes los que se observan 

en el Cuadro Nº 17.4. 
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CUADRO Nº 17.3: DEFINICIÓN DE PROPÓSITOS DE VIAJES DESAGREGADO 

Correlativo Propósito Definición 

1 Trabajo La persona va al trabajo desde su hogar u otro lugar donde no estaba por obligación laboral. 

2 Estudio La persona viaja hacia un lugar de estudio u otro lugar por motivo de estudio. 

3 De salud La persona viaja por motivo de salud. 

4 Volver a casa La persona viaja de regreso a casa. 

5 Buscar/dejar a alguien La persona va a buscar o a dejar a alguien. 

6 Comer algo La persona va a comer. 

7 Compras/trámites La persona va de compras o a realizar un trámite. 

8 Recreación/ver a alguien La persona realiza el viaje por diversión o a visitar a otra persona. 

9 Otro La persona realiza viaje cuyo motivo no está descrito anteriormente. 

Fuente: Elaboración propia 

 

Para efectos de procesamiento y presentación de la información, así como en miras al modelo 

estratégico, se definen tres propósitos agregados, los cuales son trabajo, estudio y otros. 

 

CUADRO Nº 17.4: DEFINICIÓN DE PROPÓSITOS DE VIAJES AGREGADO 

Correlativo Propósito Definición 

1 Trabajo Viajes al trabajo y por trabajo. 

2 Estudio Viajes al lugar de estudio. 

3 Otro Se incluyen los restantes propósitos. 

Fuente: Elaboración propia 

 

Para lo anterior, se revisó con especial cuidado el procesó el propósito “Volver a casa”, 

definiéndose los siguientes criterios: 

 Si es el primer viaje del día y la manzana de origen del viaje coincide con la manzana del 

trabajo de la persona, el propósito agregado es “Trabajo”, en caso contrario es “Otro”. 

Este caso incluye a todas las personas con un solo viaje. 

 Si la persona tiene solo dos viajes y el segundo es “Volver a Casa”, el propósito agregado 

del segundo viaje queda definido por el propósito del primer viaje (viaje de ida). 

 Si la persona tiene más de dos viajes y alguno (ni el primero ni segundo) es “Volver a 

casa” se mira la actividad anterior (propósito del viaje anterior). Si la actividad anterior es 

trabajo o estudio, ese es el propósito agregado del viaje “Volver a casa”. Si la actividad 

anterior es distinta a trabajo o estudio, se mira la duración de dicha actividad. Si dicha 

actividad dura más que una “duración umbral”, se considera que el viaje “Volver a casa” 



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-4 

 

tiene el mismo propósito que esa actividad (es decir “Otro”). Si la actividad dura menos 

que ese umbral, el propósito del viaje “Volver a casa” queda definido por el viaje ante-

anterior (viaje anterior a dicha actividad). Los umbrales definidos quedaron en 6 minutos 

para el propósito “Buscar/dejar a alguien” y 30 minutos para los propósitos “De salud”, 

“Comer algo”, “Compras/trámites”, “Recreación/ver a alguien” y “Otros”. 

 

 

Por otra parte, se han definido ocho sectores internos dentro de la ciudad, denominados 

macrozonas más un sector externo, para realizar los análisis en términos espaciales. En la figura 

N°17.1, se presentan gráficamente las macrozonas definidas  
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FIGURA Nº 17.1: MACROZONAS SAN ANTONIO 

 

 
Fuente: Elaboración propia 
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CUADRO Nº 17.5: DICCIONARIO DE ZONAS Y MACROZONAS 

Macrozona Nombre Macrozona Zona 

1 Norte 1 

1 Norte 2 

1 Norte 3 

1 Norte 4 

1 Norte 5 

1 Norte 6 

1 Norte 7 

1 Norte 8 

1 Norte 9 

1 Norte 10 

1 Norte 14 

1 Norte 15 

1 Norte 16 

1 Norte 17 

1 Norte 18 

1 Norte 19 

1 Norte 20 

1 Norte 21 

1 Norte 22 

1 Norte 23 

1 Norte 24 

1 Norte 29 

1 Norte 30 

1 Norte 107 

2 Centro Norte 11 

2 Centro Norte 25 

2 Centro Norte 26 

2 Centro Norte 27 

2 Centro Norte 28 

2 Centro Norte 31 

2 Centro Norte 32 

2 Centro Norte 33 

2 Centro Norte 34 

2 Centro Norte 35 

2 Centro Norte 36 

2 Centro Norte 37 

2 Centro Norte 38 

3 Puerto 39 
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Macrozona Nombre Macrozona Zona 

3 Puerto 50 

3 Puerto 51 

3 Puerto 52 

3 Puerto 53 

3 Puerto 63 

3 Puerto 64 

3 Puerto 65 

3 Puerto 67 

3 Puerto 68 

3 Puerto 72 

3 Puerto 73 

4 Barrancas 40 

4 Barrancas 41 

4 Barrancas 42 

4 Barrancas 43 

4 Barrancas 44 

4 Barrancas 45 

4 Barrancas 46 

4 Barrancas 47 

4 Barrancas 48 

4 Barrancas 49 

4 Barrancas 54 

4 Barrancas 55 

4 Barrancas 56 

4 Barrancas 57 

4 Barrancas 59 

4 Barrancas 60 

4 Barrancas 66 

4 Barrancas 69 

5 Nororiente 12 

5 Nororiente 13 

5 Nororiente 58 

5 Nororiente 61 

5 Nororiente 62 

6 Llolleo Poniente 70 

6 Llolleo Poniente 74 

6 Llolleo Poniente 75 

6 Llolleo Poniente 80 

6 Llolleo Poniente 81 
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Macrozona Nombre Macrozona Zona 

6 Llolleo Poniente 82 

6 Llolleo Poniente 85 

6 Llolleo Poniente 86 

6 Llolleo Poniente 87 

6 Llolleo Poniente 88 

6 Llolleo Poniente 89 

6 Llolleo Poniente 90 

6 Llolleo Poniente 95 

6 Llolleo Poniente 96 

7 Llolleo Oriente 71 

7 Llolleo Oriente 76 

7 Llolleo Oriente 77 

7 Llolleo Oriente 78 

7 Llolleo Oriente 79 

7 Llolleo Oriente 83 

7 Llolleo Oriente 84 

7 Llolleo Oriente 91 

7 Llolleo Oriente 92 

7 Llolleo Oriente 93 

7 Llolleo Oriente 98 

8 Oriente 94 

8 Oriente 97 

8 Oriente 99 

8 Oriente 100 

8 Oriente 101 

8 Oriente 102 

8 Oriente 103 

8 Oriente 104 

8 Oriente 105 

8 Oriente 106 

Fuente: Elaboración propia 
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17.1 RESUMEN GENERAL DE RESULTADOS 

A continuación, se presenta en forma agregada, los resultados de la encuesta a hogares realizada. 

 

17.1.1 Características socioeconómicas y demográficas de la población 

Para fines de la estratificación socioeconómica de los hogares se definieron tres niveles de 

ingresos. 

 

CUADRO Nº 17.6: ESTRATIFICACIÓN SOCIOECONÓMICA SEGÚN NIVEL DE INGRESO 

Nivel de ingreso ($) 

BAJO MEDIO ALTO 

Hasta $300,000 $300,001 a $1,000,000 $1,000,001 y más 

Fuente: Elaboración propia 

 

CUADRO Nº 17.7: HOGARES POR ESTRATO SOCIOECONÓMICO 

Nivel de ingreso Total 

Bajo % Medio % Alto % Hogares % 

6,352 23.36% 16,445 60.47% 4,399 16.18% 27,196 100.00% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.2: HOGARES POR ESTRATO SOCIOECONÓMICO 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.8: POSESIÓN DE VEHÍCULOS 

Total Vehículos Total Hogares Total Personas Personas / Hogar Vehículos / Hogar Vehículos / 1000 hab. 

16,948 27,196 88,142 3.24 0.62 192.29 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.3: NÚMERO DE PERSONAS,  HOGARES Y  VEHÍCULOS 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.4: TASA DE PERSONAS Y VEHÍCULOS POR HOGAR 

 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.9: NIVEL EDUCACIONAL DE LA POBLACIÓN  

Estudios Total % 

No tiene 4,849 5.50 

Prebásico (Prekinder o Kinder) 4,027 4.57 

Primarios (Básica o Preparatoria) 22,355 25.36 

Secundarios (Media o Humanidades o Liceo Técnico) 37,206 42.21 

Técnico-Profesional 8,989 10.20 

Universitario-Normalista 10,263 11.64 

Educación Especial/Diferencial 453 0.51 

Total 88,142 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.5: NIVEL EDUCACIONAL DE LA POBLACIÓN 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.10: DISTRIBUCIÓN DE HOGARES SEGÚN PROPIEDAD DE LA VIVIENDA 

Característica de la vivienda Total % 

Propia (pagada totalmente) 19,948 73.35 

Propia (pagándose a plazo) 1,513 5.56 

Arrendada 3,904 14.35 

Ocupación irregular 205 0.75 

Otra 1,625 5.98 

Total 27,196 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.6: CARACTERÍSTICA DE LA VIVIENDA 

 

Fuente: Elaboración Propia.
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17.1.2 Respecto de los viajes 

 

CUADRO Nº 17.11: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES MOTORIZADAS Y NO MOTORIZADOS, LABORAL 

Modo Total Diario % 

Motorizado 159,978 75.53 

No motorizado 51,827 24.47 

Total 211,805 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.7: VIAJES MOTORIZADOS – VIAJES NO MOTORIZADOS 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.2 RESULTADOS POR MACROZONA RESPECTO DE LAS CARACTERÍSTICAS SOCIOECONÓMICAS, 
DEMOGRÁFICAS Y DE VIAJES. 

En los siguientes cuadros se presentan las variables socioeconómicas, demográficas y de viajes, 

agrupadas por macrozonas. 

 

17.2.1 Población, hogares y tasa de motorización 

 

CUADRO Nº 17.12: POBLACIÓN, HOGARES Y TASA DE MOTORIZACIÓN POR MACROZONA  

Macrozonas Vehículos Hogares Personas Personas / Hogar Vehículos / Hogar Vehículos / 1000 Hab. 

1. Norte 2,832 5,305 19,325 3.64 0.53 146.56 

2. Centro Norte 2,223 2,769 9,146 3.30 0.80 243.02 

3. Puerto 103 413 1,253 3.04 0.25 82.41 

4. Barrancas 5,663 8,598 27,027 3.14 0.66 209.53 

5. Nororiente 17 33 125 3.80 0.51 134.70 

6. Llolleo Poniente 1,927 2,599 8,138 3.13 0.74 236.81 

7. Llolleo Oriente 3,483 6,706 20,884 3.11 0.52 166.77 

8. Oriente 700 774 2,244 2.90 0.91 312.15 

Total 16,948 27,196 88,142 3.24 0.62 192.29 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.8: N° PERSONAS- HOGARES- VEHÍCULOS POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia.  
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FIGURA Nº 17.9: PERSONAS/HOGAR 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.10: VEHÍCULOS/HOGAR 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.11: VEHÍCULOS/1000 HABITANTES 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.12: N° TASA DE PERSONAS- HOGARES- POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.13: TASA DE VEHÍCULOS HOGAR POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.2.2 Distribución de hogares según categoría de ingreso 

 

CUADRO Nº 17.13: DISTRIBUCIÓN DE HOGARES POR CATEGORÍA DE INGRESO POR MACROZONA 

Macrozona 
Nivel de ingreso Total 

Bajo % Medio % Alto % Hogares % 

1. Norte 1,142 17.97 3,376 20.53 788 17.92 5,305 19.51 

% 21.52   63.63   14.86   100.00   

2. Centro Norte 556 8.76 1,453 8.84 760 17.27 2,769 10.18 

% 20.08   52.48   27.44   100.00   

3. Puerto 180 2.84 209 1.27 23 0.53 413 1.52 

% 43.72   50.61   5.67   100.00   

4. Barrancas 1,657 26.09 5,339 32.47 1,601 36.39 8,598 31.61 

% 19.28   62.10   18.62   100.00   

5. Nororiente 16 0.25 17 0.10 0 0.00 33 0.12 

% 48.77   51.23   0.00   100.00   

6. Llolleo Poniente 576 9.06 1,510 9.18 513 11.66 2,599 9.56 

% 22.15   58.11   19.74   100.00   

7. Llolleo Oriente 2,038 32.08 4,070 24.75 598 13.60 6,706 24.66 

% 30.39   60.69   8.92   100.00   

8. Oriente 187 2.95 471 2.86 116 2.63 774 2.84 

% 24.18   60.85   14.97   100.00   

Total 6,352 100.00 16,445 100.00 4,399 100.00 27,196 100.00 

% 23.36   60.47   16.18   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.14: NIVEL DE INGRESO POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.2.3 Distribución de hogares según posesión de automóvil por categoría de ingreso 

 

 CUADRO Nº 17.14: DISTRIBUCIÓN DE HOGARES SEGÚN POSESIÓN DE  E INGRESO 

Nivel de ingreso 
Cantidad de vehículos 

Total hogares 
0 1 2 o más 

Bajo 5,056 1,215 81 6,352 

Medio 7,701 7,356 1,387 16,445 

Alto 912 2,237 1,250 4,399 

Total 13,669 10,810 2,718 27,196 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.15: HOGARES SEGÚN TENENCIA DE VEHÍCULOS Y NIVEL DE INGRESO  

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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El cuadro siguiente ordena la información acerca de la tenencia y número de vehículos según la 

distribución de hogares por macrozona.  

 

 

CUADRO Nº 17.15: DISTRIBUCIÓN DE HOGARES SEGÚN POSESIÓN DE AUTOMÓVIL POR MACROZONA 

Macrozona 
Cantidad de vehículos 

Total hogares 
0 1 2 o más 

1. Norte 3,057 1,791 457 5,305 

2. Centro Norte 1,099 1,230 440 2,769 

3. Puerto 309 103 0 413 

4. Barrancas 3,857 3,873 868 8,598 

5. Nororiente 16 17 0 33 

6. Llolleo Poniente 1,257 940 402 2,599 

7. Llolleo Oriente 3,832 2,429 445 6,706 

8. Oriente 242 425 106 774 

Total 13,669 10,810 2,718 27,196 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.16: HOGARES POR MACROZONA, SEGÚN TENENCIA DE VEHÍCULOS 

 
Fuente: Elaboración Propia.
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El Cuadro siguiente indica la tasa de motorización de los hogares por macrozonas y desagregada 

según su segmentación socioeconómica.  

 

CUADRO Nº 17.16: TASA DE MOTORIZACIÓN SEGÚN MACROZONA Y NIVEL SOCIOECONÓMICO 

Macrozona 
Estrato 

Total 
Bajo Medio Alto 

1. Norte 0.17 0.54 1.03 0.53 

2. Centro Norte 0.41 0.74 1.20 0.80 

3. Puerto 0.23 0.19 1.00 0.25 

4. Barrancas 0.27 0.66 1.06 0.66 

5. Nororiente 0.00 1.00 0.00 0.51 

6. Llolleo Poniente 0.22 0.64 1.63 0.74 

7. Llolleo Oriente 0.17 0.60 1.19 0.52 

8. Oriente 0.22 1.08 1.31 0.91 

Total 0.22 0.63 1.17 0.62 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

17.2.4 Distribución de hogares según Tamaño de Hogar 

El próximo cuadro presenta, ordenado por macrozonas, el número y porcentaje de hogares para 

cada una de las categorías de tamaño familiar definidas en el estudio. 
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CUADRO Nº 17.17: DISTRIBUCIÓN DE LOS HOGARES SEGÚN TAMAÑO FAMILIAR 

Macrozona 

Número de hogares por tamaño familiar 

Total 
1 persona 2 personas 3 personas 4 personas 5 personas 6 personas 

7 o más 
personas 

1. Norte 612 989 1,126 1,059 738 498 283 5,305 

% 11.54 18.65 21.23 19.96 13.91 9.38 5.33 100.00 

2. Centro Norte 323 633 731 507 348 51 175 2,769 

% 11.66 22.86 26.40 18.31 12.58 1.86 6.33 100.00 

3. Puerto 46 168 61 73 27 19 18 413 

% 11.08 40.84 14.77 17.78 6.63 4.63 4.28 100.00 

4. Barrancas 1,305 1,995 2,183 1,491 900 479 245 8,598 

% 15.18 23.20 25.39 17.34 10.46 5.58 2.85 100.00 

5. Nororiente 16 0 0 0 0 0 17 33 

% 48.77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 51.23 100.00 

6. Llolleo Poniente 427 678 489 513 235 136 122 2,599 

% 16.43 26.07 18.82 19.73 9.04 5.22 4.69 100.00 

7. Llolleo Oriente 1,069 1,584 1,605 1,163 716 350 219 6,706 

% 15.94 23.62 23.94 17.34 10.68 5.22 3.27 100.00 

8. Oriente 197 132 177 124 87 40 17 774 

% 25.43 17.09 22.89 16.07 11.18 5.11 2.24 100.00 

Total 3,994 6,179 6,373 4,930 3,051 1,573 1,096 27,196 

% 14.69 22.72 23.43 18.13 11.22 5.78 4.03 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.17: HOGARES POR TAMAÑO FAMILIAR Y MACROZONA  

 
Fuente: Elaboración Propia. 

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

1. Norte 2. Centro
Norte

3. Puerto 4. Barrancas 5. Nororiente 6. Llolleo
Poniente

7. Llolleo
Oriente

8. Oriente

Hogares 

NÚMERO DE HOGARES SEGÚN TAMAÑO FAMILIAR POR MACROZONA 

1 persona

2 personas

3 personas

4 personas

5 personas

6 personas

7 o más personas



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-29 

 

17.2.5 Distribución de hogares según propiedad de la vivienda 

 

CUADRO Nº 17.18: DISTRIBUCIÓN DE LOS HOGARES SEGÚN PROPIEDAD DE LA VIVIENDA 

Macrozona 

Característica de la vivienda 

Total Propia 
(pagada 

totalmente) 

Propia 
(pagándose a 

plazo) 
Arrendada 

Ocupación 
irregular 

Otra 

1. Norte 4,330 56 513 88 319 5,305 

% 81.61 2.84 15.13 0.00 0.56 81.61 

2. Centro Norte 2,046 60 450 0 213 2,769 

% 73.88 2.72 45.09 0.00 0.00 73.88 

3. Puerto 154 0 102 0 157 413 

% 37.41 3.82 20.55 0.69 0.21 37.41 

4. Barrancas 5,648 1,050 1,479 37 384 8,598 

% 65.69 1.97 29.28 0.00 1.17 65.69 

5. Nororiente 16 0 0 0 17 33 

% 48.77 5.13 15.65 2.46 0.27 48.77 

6. Llolleo Poniente 1,587 183 515 23 290 2,599 

% 61.07 51.54 12.45 0.30 0.00 61.07 

7. Llolleo Oriente 5,568 140 773 29 196 6,706 

% 83.03 7.12 20.69 0.18 0.50 83.03 

8. Oriente 600 25 72 28 49 774 

% 77.52 4.41 14.19 2.57 0.60 77.52 

Total 19,948 1,513 3,904 205 1,625 27,196 

% 73.35 5.56 14.35 0.75 5.98 100.00 

Fuente: Elaboración Propia.  
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FIGURA Nº 17.18: CARACTERÍSTICA DE LA VIVIENDA POR MACROZONA 

 
 Fuente: Elaboración Propia. 

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

1. Norte 2. Centro
Norte

3. Puerto 4. Barrancas 5. Nororiente 6. Llolleo
Poniente

7. Llolleo
Oriente

8. Oriente

Hogares 

CARACTERÍSTICA DE LA VIVIENDA POR MACROZONA 

Propia (pagada totalmente)

Propia (pagándose a plazo)

Arrendada

Ocupación irregular

Otra



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-31 

 

17.2.6 Distribución de población según edad 

Distribución de la población, en las 8 macrozonas de la ciudad. 

CUADRO Nº 17.19: DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN SEGÚN EDAD 

Macrozona 
Rango de edad 

Total 

0 - 4 5 - 13 14 - 18 19 - 29 30 - 64 > 65 

1. Norte 1,661 2,658 1,609 3,423 8,130 1,843 19,325 

% 8.60 13.75 8.33 17.71 42.07 9.54 100.00 

2. Centro Norte 710 828 528 1,390 4,062 1,628 9,146 

% 7.76 9.05 5.77 15.20 44.42 17.80 100.00 

3. Puerto 166 109 49 204 493 231 1,253 

% 13.29 8.71 3.90 16.31 39.34 18.44 100.00 

4. Barrancas 1,939 3,313 1,734 4,048 12,727 3,266 27,027 

% 7.17 12.26 6.41 14.98 47.09 12.09 100.00 

5. Nororiente 0 49 0 14 62 0 125 

% 0.00 38.89 0.00 11.34 49.77 0.00 100.00 

6. Llolleo Poniente 534 932 618 1,123 3,728 1,202 8,138 

% 6.56 11.46 7.59 13.80 45.81 14.78 100.00 

7. Llolleo Oriente 922 2,566 1,476 3,244 10,049 2,627 20,884 

% 4.41 12.29 7.07 15.53 48.12 12.58 100.00 

8. Oriente 128 211 129 389 964 423 2,244 

% 5.70 9.41 5.77 17.33 42.95 18.85 100.00 

Total 6,060 10,666 6,144 13,835 40,216 11,221 88,142 

% 6.88 12.10 6.97 15.70 45.63 12.73 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-32 

 

FIGURA Nº 17.19: RANGO DE EDAD  POR MACROZONAS 

 

Fuente: Elaboración Propia.  
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17.2.7 Distribución de población según sexo y edad 

 

CUADRO Nº 17.20: DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN SEGÚN SEXO Y EDAD 

Macrozona 
Hombres Mujeres 

Total 

0 - 4 5 - 13 14 - 18 19 - 29 30 - 64 65 y más Total 0 - 4 5 - 13 14 - 18 19 - 29 30 - 64 65 y más Total 

1. Norte 961 1,558 781 1,766 4,009 878 9,952 700 1,100 828 1,657 4,122 966 9,373 19,325 

% 4.97 8.06 4.04 9.14 20.74 4.54 51.50 3.62 5.69 4.29 8.57 21.33 5.00 48.50 100.00 

2. Centro Norte 328 416 318 693 2,122 691 4,568 382 411 210 697 1,941 937 4,578 9,146 

% 3.59 4.55 3.48 7.58 23.20 7.55 49.94 4.17 4.50 2.30 7.62 21.22 10.24 50.06 100.00 

3. Puerto 97 44 19 119 233 119 630 69 65 30 86 260 112 623 1,253 

% 7.75 3.52 1.50 9.47 18.56 9.47 50.27 5.54 5.20 2.39 6.85 20.78 8.97 49.73 100.00 

4. Barrancas 1,011 1,610 841 2,092 6,200 1,462 13,216 928 1,703 892 1,956 6,527 1,805 13,811 27,027 

% 3.74 5.96 3.11 7.74 22.94 5.41 48.90 3.43 6.30 3.30 7.24 24.15 6.68 51.10 100.00 

5. Nororiente 0 16 0 0 16 0 32 0 33 0 14 46 0 93 125 

% 0.00 12.78 0.00 0.00 12.82 0.00 25.60 0.00 26.11 0.00 11.34 36.94 0.00 74.40 100.00 

6. Llolleo Poniente 306 459 391 607 1,855 498 4,117 228 473 227 516 1,874 704 4,021 8,138 

% 3.77 5.64 4.81 7.46 22.79 6.12 50.59 2.80 5.81 2.78 6.35 23.02 8.65 49.41 100.00 

7. Llolleo Oriente 369 1,185 715 1,506 4,766 1,027 9,569 552 1,381 761 1,738 5,283 1,600 11,315 20,884 

% 1.77 5.67 3.43 7.21 22.82 4.92 45.82 2.65 6.61 3.64 8.32 25.30 7.66 54.18 100.00 

8. Oriente 33 123 54 240 480 128 1,059 94 88 75 148 484 295 1,185 2,244 

% 1.49 5.50 2.42 10.71 21.38 5.70 47.21 4.20 3.91 3.35 6.61 21.57 13.15 52.79 100.00 

Total 3,106 5,412 3,120 7,023 19,680 4,802 43,143 2,954 5,254 3,024 6,812 20,537 6,418 44,999 88,142 

% 3.52 6.14 3.54 7.97 22.33 5.45 48.95 3.35 5.96 3.43 7.73 23.30 7.28 51.05 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.20: RANGO DE EDAD HOMBRES POR MACROZONA 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.21: RANGO DE EDAD MUJERES POR MACROZONA 

 

Fuente: Elaboración Propia.
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17.2.8 Distribución de población según licencia de conducir 

 

CUADRO Nº 17.21: DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN SEGÚN LICENCIA DE CONDUCIR 

Macrozona Adulto con licencia Adulto sin licencia 
Menor de edad con 

licencia  

Menor de edad sin 

licencia 
Total 

1. Norte 4,110 9,581 0 5,634 19,325 

% 21.27 49.58 0.00 29.15 100.00 

2. Centro Norte 2,931 4,264 0 1,951 9,146 

% 32.05 46.62 0.00 21.33 100.00 

3. Puerto 246 682 0 325 1,253 

% 19.67 54.43 0.00 25.90 100.00 

4. Barrancas 8,415 11,951 0 6,661 27,027 

% 31.14 44.22 0.00 24.64 100.00 

5. Nororiente 14 62 0 49 125 

% 11.34 49.77 0.00 38.89 100.00 

6. Llolleo Poniente 2,652 3,487 0 2,000 8,138 

% 32.58 42.84 0.00 24.57 100.00 

7. Llolleo Oriente 5,235 10,858 0 4,790 20,884 

% 25.07 51.99 0.00 22.94 100.00 

8. Oriente 852 960 0 431 2,244 

% 37.99 42.78 0.00 19.23 100.00 

Total 24,457 41,845 0 21,840 88,142 

% 27.75 47.47 0.00 24.78 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.22: LICENCIA DE CONDUCIR POR MACROZONA 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.2.9 Distribución de población según viaja o no 

 

CUADRO Nº 17.22: DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN SEGÚN VIAJA O NO 

Macrozona Población que Viaja % Viaja 
Población que no 

Viaja 
% No Viaja Población Total 

1. Norte 15,569 80.56 3,756 19.44 19,325 

2. Centro Norte 7,133 77.99 2,013 22.01 9,146 

3. Puerto 751 59.91 502 40.09 1,253 

4. Barrancas 21,158 78.28 5,869 21.72 27,027 

5. Nororiente 125 100.00 0 0.00 125 

6. Llolleo Poniente 6,022 74.00 2,116 26.00 8,138 

7. Llolleo Oriente 15,935 76.30 4,949 23.70 20,884 

8. Oriente 1,494 66.60 749 33.40 2,244 

Total 68,187 77.36 19,955 22.64 88,142 

Fuente: Elaboración Propia 

 

.  
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17.2.10 Distribución de población según nivel educacional 

 

CUADRO Nº 17.23: DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN SEGÚN NIVEL EDUCACIONAL 

Macrozona 

Nivel educacional 

Total 
No tiene 

Pre-
básicos 

Primarios Secundarios 
Técnico 

profesional 
Universitario 
- Normalista 

Educación 
Especial/ 

Diferencial 

1. Norte 1,227 1,025 6,298 8,103 1,251 1,246 174 19,325 

% 6.35 5.31 32.59 41.93 6.47 6.45 0.90 100.00 

2. Centro Norte 491 519 1,741 3,566 1,213 1,566 51 9,146 

% 5.37 5.67 19.03 38.99 13.26 17.12 0.56 100.00 

3. Puerto 145 89 294 554 73 73 26 1,253 

% 11.58 7.09 23.44 44.23 5.80 5.79 2.07 100.00 

4. Barrancas 1,438 1,412 6,006 11,319 3,381 3,391 80 27,027 

% 5.32 5.23 22.22 41.88 12.51 12.55 0.30 100.00 

5. Nororiente 0 0 79 32 14 0 0 125 

% 0.00 0.00 62.98 25.68 11.34 0.00 0.00 100.00 

6. Llolleo Poniente 551 223 1,528 3,221 889 1,661 66 8,138 

% 6.77 2.74 18.77 39.58 10.93 20.41 0.81 100.00 

7. Llolleo Oriente 873 686 5,833 9,516 1,873 2,048 57 20,884 

% 4.18 3.28 27.93 45.56 8.97 9.81 0.27 100.00 

8. Oriente 124 74 577 894 296 278 0 2,244 

% 5.55 3.28 25.73 39.87 13.18 12.40 0.00 100.00 

Total 4,849 4,027 22,355 37,206 8,989 10,263 453 88,142 

% 5.50 4.57 25.36 42.21 10.20 11.64 0.51 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.23: NIVEL EDUCACIONAL POR MACROZONA 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.2.11 Distribución de viajes según modo utilizado 

 

CUADRO Nº 17.24: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS 

Macrozona Motorizado No Motorizado Total 

1. Norte 36,147 9,886 46,033 

% 78.52 21.48 100.00 

2. Centro Norte 16,553 6,592 23,145 

% 71.52 28.48 100.00 

3. Puerto 1,439 869 2,309 

% 62.34 37.66 100.00 

4. Barrancas 52,280 19,067 71,347 

% 73.28 26.72 100.00 

5. Nororiente 245 16 261 

% 93.76 6.24 100.00 

6. Llolleo Poniente 13,659 5,691 19,350 

% 70.59 29.41 100.00 

7. Llolleo Oriente 35,989 9,259 45,248 

% 79.54 20.46 100.00 

8. Oriente 3,667 445 4,112 

% 89.18 10.82 100.00 

Total 159,978 51,827 211,805 

% 75.53 24.47 100.00 

   Nota: Viajes generados en los hogares de la Macrozona 

Fuente: Elaboración Propia 
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FIGURA Nº 17.24: VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS POR MACROZONA 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.3 CARACTERIZACIÓN DE LA PARTICIÓN MODAL 

Por su importancia dentro de los resultados de la EODH, la partición modal de viajes realizados 

se presenta tanto para el total de viajes, como desagregando según propósito y período del día. 

Los periodos considerados se presentan en el siguiente cuadro: 

 

CUADRO Nº 17.25: PERIODOS CONSIDERADOS EN LA EOD HOGAR 

Período Periodo Final EOD Horas 

Punta Mañana 7:30 - 8:45 1.25 

Punta Medio Día 13:00 - 14:00 1 

Punta Tarde 18:00 - 19:00 1 

Fuera de Punta 

9:00 - 12:45 3.75 

14:15 - 17:45 3.5 

19:15 - 20:15 1 

Resto 

0:00 - 7:30 7.5 

8:45 - 9:00 0.25 

12:45 - 13:00 0.25 

14:00 - 14:15 0.25 

17:45 - 18:00 0.25 

19:00 - 19:15 0.25 

20:15 - 0:00 3.75 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.3.1 Partición Modal, total diario 

Los siguientes datos resultan del análisis de un día laboral en temporada normal, considerando la 

partición modal desagregada según la segmentación por propósitos. 

 

CUADRO Nº 17.26: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES SEGÚN MODO DE TRANSPORTE Y PROPÓSITO, TODO EL DÍA 

Modo 
Propósito Total 

Trabajo Estudio Otro Viajes % 

Auto Chofer 23,191 184 24,276 47,650 22.50 

% 48.67 0.39 50.95 100.00   

Auto Acompañante 6,089 6,326 14,109 26,524 12.52 

% 22.96 23.85 53.19 100.00   

Bus urbano 4,394 5,527 11,668 21,590 10.19 

% 20.35 25.60 54.04 100.00   

Taxi Colectivo Urbano 14,123 5,217 21,861 41,201 19.45 

% 34.28 12.66 53.06 100.00   

Caminata 7,858 9,809 33,006 50,673 23.92 

% 15.51 19.36 65.14 100.00   

Bicicleta 324 38 792 1,154 0.54 

% 28.05 3.29 68.66 100.00   

Rural 874 490 688 2,051 0.97 

% 42.60 23.88 33.52 100.00   

Otros 4,148 7,402 1,719 13,269 6.26 

% 31.26 55.79 12.95 100.00   

Modos combinados 3,704 1,865 2,124 7,694 3.63 

% 48.15 24.24 27.61 100.00   

Total 64,705 36,858 110,242 211,805 100.00 

% 30.55 17.40 52.05 100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.25: VIAJES POR MODO 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.3.2 Partición Modal, punta mañana 

 

A continuación se entrega el detalle de viajes por modo de transporte  y propósito para el período 

punta mañana. 

 

CUADRO Nº 17.27: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES SEGÚN MODO DE TRANSPORTE Y PROPÓSITO, PUNTA MAÑANA 

Modo 
Propósito Total 

Trabajo Estudio Otro Viajes % 

Auto Chofer 4,195 0 3,844 8,039 22.45 

% 52.18 0.00 47.82 100.00   

Auto Acompañante 1,449 3,044 1,223 5,717 15.96 

% 25.35 53.26 21.39 100.00   

Bus urbano 1,014 1,975 792 3,780 10.56 

% 26.81 52.24 20.95 100.00   

Taxi Colectivo Urbano 2,878 1,655 1,137 5,670 15.83 

% 50.76 29.19 20.06 100.00   

Caminata 1,427 3,236 2,613 7,277 20.32 

% 19.62 44.48 35.91 100.00   

Bicicleta 70 0 53 123 0.34 

% 56.92 0.00 43.08 100.00   

Rural 172 94 13 280 0.78 

% 61.67 33.58 4.75 100.00   

Otros 892 2,676 62 3,630 10.14 

% 24.58 73.71 1.71 100.00   

Modos combinados 674 438 184 1,296 3.62 

% 52.04 33.80 14.17 100.00   

Total 12,772 13,118 9,921 35,811 100.00 

% 35.67 36.63 27.70 100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.26: VIAJES POR PROPÓSITO PUNTA MAÑANA 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.3.3 Partición Modal, fuera punta 

 

A continuación se entrega el detalle de viajes por modo de transporte  y propósito para el período 

fuera de punta. 

 

 

CUADRO Nº 17.28: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES SEGÚN MODO DE TRANSPORTE Y PROPÓSITO, FUERA PUNTA 

Modo 
Propósito Total 

Trabajo Estudio Otro Viajes % 

Auto Chofer 9,401 28 11,091 20,520 20.46 

% 45.81 0.13 54.05 100.00   

Auto Acompañante 1,969 1,736 7,132 10,837 10.80 

% 18.17 16.02 65.81 100.00   

Bus urbano 1,959 2,403 7,792 12,153 12.12 

% 16.12 19.77 64.11 100.00   

Taxi Colectivo Urbano 5,488 1,978 13,588 21,054 20.99 

% 26.07 9.40 64.54 100.00   

Caminata 3,682 3,363 19,408 26,453 26.37 

% 13.92 12.71 73.37 100.00   

Bicicleta 154 0 417 572 0.57 

% 27.00 0.00 73.00 100.00   

Rural 188 140 358 686 0.68 

% 27.45 20.44 52.11 100.00   

Otros 1,181 2,615 1,114 4,910 4.89 

% 24.05 53.26 22.69 100.00   

Modos combinados 1,103 725 1,301 3,130 3.12 

% 35.24 23.18 41.58 100.00   

Total 25,126 12,989 62,201 100,316 100.00 

% 25.05 12.95 62.01 100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.27: VIAJES POR PROPÓSITO FUERA DE PUNTA  

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.3.4 Partición Modal, punta medio día 

 

A continuación se entrega el detalle de viajes por modo de transporte  y propósito para el período 

punta medio día. 

 

CUADRO Nº 17.29: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES SEGÚN MODO DE TRANSPORTE Y PROPÓSITO, PUNTA MEDIO DÍA 

Modo 
Propósito Total 

Trabajo Estudio Otro Viajes % 

Auto Chofer 1,404 0 2,061 3,465 20.14 

% 40.52 0.00 59.48 100.00   

Auto Acompañante 190 755 1,094 2,038 11.85 

% 9.32 37.03 53.65 100.00   

Bus urbano 201 599 1,311 2,110 12.27 

% 9.52 28.37 62.12 100.00   

Taxi Colectivo Urbano 477 542 2,258 3,278 19.05 

% 14.57 16.55 68.89 100.00   

Caminata 690 1,540 2,580 4,810 27.96 

% 14.35 32.01 53.64 100.00   

Bicicleta 15 0 74 89 0.51 

% 16.78 0.00 83.22 100.00   

Rural 21 0 32 54 0.31 

% 39.68 0.00 60.32 100.00   

Otros 66 1,037 103 1,206 7.01 

% 5.44 85.98 8.58 100.00   

Modos combinados 0 73 82 155 0.90 

% 0.00 47.10 52.90 100.00   

Total 3,064 4,545 9,596 17,206 100.00 

% 17.81 26.42 55.77 100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

 

 

  



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-50 

 

FIGURA Nº 17.28: VIAJES POR PROPÓSITO PUNTA MEDIO DÍA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.3.5 Partición Modal, punta tarde 

 

A continuación se entrega el detalle de viajes por modo de transporte  y propósito para el período 

punta tarde. 

 

CUADRO Nº 17.30: DISTRIBUCIÓN DE VIAJES SEGÚN MODO DE TRANSPORTE Y PROPÓSITO, PUNTA TARDE 

Modo 
Propósito Total 

Trabajo Estudio Otro Viajes % 

Auto Chofer 2,070 44 2,086 4,199 23.75 

% 49.29 1.04 49.67 100.00   

Auto Acompañante 699 245 1,502 2,446 13.83 

% 28.59 10.01 61.41 100.00   

Bus urbano 396 158 720 1,273 7.20 

% 31.09 12.38 56.52 100.00   

Taxi Colectivo Urbano 1,402 322 1,488 3,213 18.18 

% 43.65 10.03 46.32 100.00   

Caminata 597 434 3,306 4,337 24.53 

% 13.76 10.00 76.24 100.00   

Bicicleta 34 0 107 141 0.80 

% 23.80 0.00 76.20 100.00   

Rural 162 44 42 248 1.40 

% 65.24 17.65 17.11 100.00   

Otros 504 233 137 875 4.95 

% 57.61 26.68 15.71 100.00   

Modos combinados 594 132 220 946 5.35 

% 62.82 13.98 23.21 100.00   

Total 6,458 1,611 9,609 17,678 100.00 

% 36.53 9.12 54.35 100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.29: VIAJES POR PROPÓSITO PUNTA TARDE 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.4 RESULTADOS SOBRE VIAJES SEGÚN PROPÓSITO 

CUADRO Nº 17.31: VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS  

Propósito 

Viajes no motorizados Viajes motorizados Total 

No 

caminata 
% Caminata % 

Transporte 

privado 
% 

Transporte 

público 
% 

Transporte 

Mixto 
% Viajes % 

1. Trabajo 191 16.53 4,564 9.01 18,864 21.55 11,778 16.49 207 20.38 35,604 16.81 

% 0.54   12.82   52.98   33.08   0.58   100.00   

2. Estudio 19 1.64 4,947 9.76 7,814 8.93 6,194 8.67 240 23.67 19,215 9.07 

% 0.10   25.75   40.67   32.24   1.25   100.00   

3. De Salud 21 1.86 1,022 2.02 1,666 1.90 2,870 4.02 58 5.73 5,638 2.66 

% 0.38   18.12   29.56   50.91   1.03   100.00   

4. Volver a casa 498 43.17 22,203 43.82 36,972 42.24 33,491 46.89 388 38.22 93,551 44.17 

% 0.53   23.73   39.52   35.80   0.41   100.00   

5. Buscar/dejar a alguien 0 0.00 3,878 7.65 9,108 10.40 3,580 5.01 10 1.03 16,576 7.83 

% 0.00   23.39   54.95   21.60   0.06   100.00   

6. Comer algo 40 3.50 131 0.26 347 0.40 58 0.08 0 0.00 576 0.27 

% 7.01   22.66   60.29   10.04   0.00   100.00   

7. Compras/trámites 151 13.05 9,563 18.87 7,218 8.25 9,383 13.14 34 3.34 26,349 12.44 

% 0.57   36.29   27.39   35.61   0.13   100.00   

8. Recreación/Ver a 

alguien 
201 17.41 3,355 6.62 4,259 4.87 2,818 3.95 59 5.82 10,693 5.05 

% 1.88   31.38   39.83   26.36   0.55   100.00   

9. Otro (indicar) 33 2.84 1,011 1.99 1,287 1.47 1,255 1.76 18 1.81 3,604 1.70 

% 0.91   28.04   35.72   34.82   0.51   100.00   

Total 1,154 100.00 50,673 100.00 87,535 100.00 71,428 100.00 1,014 100.00 211,805 100.00 

% 0.54   23.92   41.33   33.72   0.48   100.00   

Fuente: Elaboración Propia.
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FIGURA Nº 17.30: VIAJES NO MOTORIZADOS   

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.31: VIAJES MOTORIZADOS   

 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.5 RESULTADOS DE GENERACIÓN DE VIAJES 

En el cuadro siguiente se presenta una estadística general de los viajes generados por cada macrozona, discriminando si se trata de viajes hacia zonas 

internas o externas. 
 

CUADRO Nº 17.32: VIAJES GENERADOS, ESTADÍSTICA GENERAL 

Macrozona de origen 

Viajes generados por periodo 
Total 

Total 

General 

Punta Mañana Punta Mediodía Fuera Punta Punta Tarde Resto 

Hacia 

zonas 

internas 

Hacia 

zonas 

externas 

Hacia 

zonas 

internas 

Hacia 

zonas 

externas 

Hacia 

zonas 

internas 

Hacia 

zonas 

externas 

Hacia 

zonas 

internas 

Hacia 

zonas 

externas 

Hacia 

zonas 

internas 

Hacia 

zonas 

externas 

Hacia 

zonas 

internas 

Hacia 

zonas 

externas 

1. Norte 6,348 881 2,546 93 14,555 888 2,132 0 6,620 741 32,201 2,604 34,805 

2. Centro Norte 3,424 518 3,547 0 14,871 451 2,189 38 5,169 364 29,200 1,370 30,570 

3. Puerto 786 30 1,485 81 7,579 198 1,740 0 3,726 143 15,316 451 15,767 

4. Barrancas 9,469 1,308 4,026 49 26,625 1,159 3,776 103 9,865 908 53,761 3,526 57,288 

5. Nororiente 96 16 42 0 716 47 343 0 436 51 1,634 114 1,748 

6. Llolleo Poniente 2,963 404 2,398 48 11,070 524 2,166 139 3,937 275 22,534 1,390 23,924 

7. Llolleo Oriente 7,384 1,146 2,063 65 13,856 819 2,164 34 4,172 740 29,639 2,804 32,444 

8. Oriente 472 156 102 33 1,157 105 412 0 531 117 2,674 411 3,086 

9. Externa 275 119 626 0 5,493 203 2,409 21 2,886 87 11,688 429 12,118 

10. Sin Información 18 0 0 0 0 0 13 0 26 0 58 0 58 

Total 31,234 4,577 16,837 369 95,923 4,393 17,344 334 37,368 3,426 198,706 13,099 211,805 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.32: VIAJES GENERADOS POR MACROZONAS  

  

Fuente: Elaboración Propia.  
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17.5.1 Generación de viajes según características socioeconómicas de los viajeros 

 

CUADRO Nº 17.33: VIAJES GENERADOS POR MACROZONA SEGÚN NIVEL DE INGRESO, MODO: TODOS 

Macrozona origen 
Ingreso Total 

Bajo % Medio % Alto % Viajes % 

1. Norte 5,065 17.08 22,328 16.76 7,412 15.15 34,805 16.43 

% 14.55   64.15   21.30   100.00   

2. Centro Norte 4,373 14.74 18,331 13.76 7,865 16.07 30,570 14.43 

% 14.31   59.97   25.73   100.00   

3. Puerto 1,814 6.12 9,758 7.32 4,195 8.57 15,767 7.44 

% 11.51   61.89   26.61   100.00   

4. Barrancas 7,047 23.76 36,393 27.32 13,848 28.30 57,288 27.05 

% 12.30   63.53   24.17   100.00   

5. Nororiente 148 0.50 1,219 0.92 380 0.78 1,748 0.83 

% 8.48   69.78   21.74   100.00   

6. Llolleo Poniente 3,465 11.68 15,050 11.30 5,409 11.05 23,924 11.30 

% 14.48   62.91   22.61   100.00   

7. Llolleo Oriente 6,070 20.46 20,392 15.31 5,981 12.22 32,444 15.32 

% 18.71   62.85   18.44   100.00   

8. Oriente 348 1.17 2,143 1.61 595 1.22 3,086 1.46 

% 11.27   69.45   19.28   100.00   

9. Externa 1,332 4.49 7,541 5.66 3,244 6.63 12,118 5.72 

% 10.99   62.23   26.77   100.00   

10. Sin Información 0 0.00 58 0.04 0 0.00 58 0.03 

% 0.00   100.00   0.00   100.00   

Total 29,663 100.00 133,212 100.00 48,930 100.00 211,805 100.00 

% 14.00   62.89   23.10   100.00   

Fuente: Elaboración Propia.  
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FIGURA Nº 17.33: VIAJES GENERADOS SEGÚN NIVEL DE INGRESOS POR MACROZONAS  

  
Fuente: Elaboración Propia.
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FIGURA Nº 17.34: VIAJES GENERADOS POR MACROZONA SEGÚN NIVEL DE INGRESO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERÍODO: TODO EL DÍA 

 
Fuente: Elaboración Propia.
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17.5.2 Generación de viajes según modo 

CUADRO Nº 17.34: VIAJES GENERADOS SEGÚN TRANSPORTE MOTORIZADO Y NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona de 

origen 

Viajes no motorizados Viajes motorizados Total 

No caminata % Caminata % 
Transporte 

privado 
% 

Transporte 

público 
% 

Transporte 

mixto 
% Viajes % 

1. Norte 106 9.19 8,739 17.25 11,888 13.58 14,013 19.62 59 5.81 34,805 16.43 

% 0.30   25.11   34.16   40.26   0.17   100.00   

2. Centro Norte 128 11.09 8,120 16.02 11,286 12.89 10,933 15.31 103 10.11 30,570 14.43 

% 0.42   26.56   36.92   35.76   0.34   100.00   

3. Puerto 157 13.64 2,379 4.69 7,562 8.64 5,643 7.90 26 2.58 15,767 7.44 

% 1.00   15.09   47.96   35.79   0.17   100.00   

4. Barrancas 255 22.09 16,753 33.06 23,583 26.94 16,532 23.15 164 16.19 57,288 27.05 

% 0.44   29.24   41.17   28.86   0.29   100.00   

5. Nororiente 0 0.00 102 0.20 1,450 1.66 138 0.19 58 5.69 1,748 0.83 

% 0.00   5.82   82.97   7.91   3.30   100.00   

6. Llolleo Poniente 347 30.10 5,771 11.39 10,361 11.84 7,318 10.25 126 12.46 23,924 11.30 

% 1.45   24.12   43.31   30.59   0.53   100.00   

7. Llolleo Oriente 69 6.00 8,084 15.95 12,342 14.10 11,840 16.58 109 10.70 32,444 15.32 

% 0.21   24.92   38.04   36.49   0.33   100.00   

8. Oriente 16 1.39 441 0.87 1,482 1.69 1,092 1.53 54 5.35 3,086 1.46 

% 0.52   14.30   48.04   35.38   1.76   100.00   

9. Externa 75 6.51 284 0.56 7,550 8.62 3,893 5.45 316 31.11 12,118 5.72 

% 0.62   2.34   62.30   32.13   2.60   100.00   

10. Sin Información 0 0.00 0 0.00 32 0.04 26 0.04 0 0.00 58 0.03 

% 0.00   0.00   54.80   45.20   0.00   100.00   

Total 1,154 100.00 50,673 100.00 87,535 100.00 71,428 100.00 1,014 100.00 211,805 100.00 

% 0.54   23.92   41.33   33.72   0.48   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.35: VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS  SEGÚN MODO POR MACROZONA 

  

Fuente: Elaboración Propia. 

 

  

1
0

6
 

1
2

8
 

1
5

7
 

2
5

5
 

0
 3
4

7
 

6
9

 

1
6

 

7
5

 

0
 

8
,7

3
9

 

8
,1

2
0

 

2
,3

7
9

 

1
6

,7
5

3
 

1
0

2
 

5
,7

7
1

 8
,0

8
4

 

4
4

1
 

2
8

4
 

0
 

1
1

,8
8

8
 

1
1

,2
8

6
 

7
,5

6
2

 

2
3

,5
8

3
 

1
,4

5
0

 

1
0

,3
6

1
 

1
2

,3
4

2
 

1
,4

8
2

 

7
,5

5
0

 

3
2

 

1
4

,0
1

3
 

1
0

,9
3

3
 

5
,6

4
3

 

1
6

,5
3

2
 

1
3

8
 

7
,3

1
8

 

1
1

,8
4

0
 

1
,0

9
2

 3
,8

9
3

 

2
6

 

5
9

 

1
0

3
 

2
6

 

1
6

4
 

5
8

 

1
2

6
 

1
0

9
 

5
4

 

3
1

6
 

0
 

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

1. Norte 2. Centro
Norte

3. Puerto 4. Barrancas 5. Nororiente 6. Llolleo
Poniente

7. Llolleo
Oriente

8. Oriente 9. Externa 10. Sin
Información

Viajes 
VIAJES GENERADOS POR MODO DE TRANSPORTE Y MACROZONA 

No caminata Caminata

Transporte privado Transporte público

Transporte mixto



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-62 

 

FIGURA Nº 17.36: VIAJES GENERADOS SEGÚN GRUPO MODO DE TRANSPORTE MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

 

Fuente: Elaboración Propia. 



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-63 

 

CUADRO Nº 17.35: VIAJES GENERADOS SEGÚN GRUPO MODO DE TRANSPORTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA  

M
a

cr
o
z
o

n
a

 d
e
 o

r
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e
n

 Modo de transporte Total 
A
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to
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to
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a
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% 

M
o

d
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s 
co

m
b

in
a

d
o

s 

% Viajes % 

1. Norte 5,625 11.80 3,623 13.66 5,568 25.79 7,172 17.41 8,739 17.25 106 9.19 104 5.08 2,626 19.79 1,242 16.15 34,805 16.43 

% 16.16   10.41   16.00   20.61   25.11   0.30   0.30   7.55   3.57   100.00   

2. Centro Norte 6,348 13.32 3,792 14.30 2,711 12.55 7,777 18.88 8,120 16.02 128 11.09 196 9.56 1,146 8.64 352 4.57 30,570 14.43 

% 20.77   12.40   8.87   25.44   26.56   0.42   0.64   3.75   1.15   100.00   

3. Puerto 5,060 10.62 1,344 5.07 1,899 8.80 3,401 8.25 2,379 4.69 157 13.64 195 9.49 1,158 8.73 174 2.26 15,767 7.44 

% 32.09   8.52   12.05   21.57   15.09   1.00   1.24   7.34   1.10   100.00   

4. Barrancas 12,670 26.59 8,230 31.03 3,428 15.88 11,783 28.60 16,753 33.06 255 22.09 269 13.11 2,665 20.08 1,235 16.05 57,288 27.05 

% 22.12   14.37   5.98   20.57   29.24   0.44   0.47   4.65   2.16   100.00   

5. Nororiente 770 1.62 293 1.10 0 0.00 30 0.07 102 0.20 0 0.00 30 1.49 387 2.92 136 1.76 1,748 0.83 

% 44.09   16.74   0.00   1.70   5.82   0.00   1.74   22.14   7.77   100.00   

6. Llolleo 
Poniente 

5,916 12.41 2,964 11.18 2,599 12.04 4,202 10.20 5,771 11.39 347 30.10 194 9.47 1,481 11.16 449 5.84 23,924 11.30 

% 24.73   12.39   10.86   17.56   24.12   1.45   0.81   6.19   1.88   100.00   

7. Llolleo 

Oriente 
6,479 13.60 3,533 13.32 4,514 20.91 6,199 15.05 8,084 15.95 69 6.00 114 5.54 2,329 17.55 1,122 14.58 32,444 15.32 

% 19.97   10.89   13.91   19.11   24.92   0.21   0.35   7.18   3.46   100.00   

8. Oriente 824 1.73 436 1.65 348 1.61 234 0.57 441 0.87 16 1.39 244 11.90 192 1.45 350 4.55 3,086 1.46 

% 26.71   14.14   11.27   7.57   14.30   0.52   7.91   6.24   11.34   100.00   

9. Externa 3,926 8.24 2,309 8.71 523 2.42 376 0.91 284 0.56 75 6.51 705 34.35 1,284 9.68 2,634 34.24 12,118 5.72 

% 32.40   19.06   4.32   3.11   2.34   0.62   5.82   10.60   21.74   100.00   

10. Sin 

Información 
32 0.07 0 0.00 0 0.00 26 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 58 0.03 

% 54.80   0.00   0.00   45.20   0.00   0.00   0.00   0.00   0.00   100.00   

Total 47,650 100.00 26,524 100.00 21,590 100.00 41,201 100.00 50,673 100.00 1,154 100.00 2,051 100.00 13,269 100.00 7,694 100.00 211,805 100.00 

% 22.50   12.52   10.19   19.45   23.92   0.54   0.97   6.26   3.63   100.00   

Fuente: Elaboración Propia.
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FIGURA Nº 17.37: VIAJES GENERADOS SEGÚN GRUPO MODO DE TRANSPORTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA  

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.5.3 Generación de viajes según propósito 

 

CUADRO Nº 17.36: VIAJES GENERADOS SEGÚN PROPÓSITO AGREGADO, MODO: TODOS, TODO EL DÍA 

Macrozona de 

origen 

Propósito de viaje Total 

Trabajo % Estudio % Otros % Viajes % 

1. Norte 10,634 16.43 6,228 16.90 17,943 16.28 34,805 16.43 

% 30.55   17.89   51.55   100.00   

2. Centro Norte 7,125 11.01 5,172 14.03 18,272 16.57 30,570 14.43 

% 23.31   16.92   59.77   100.00   

3. Puerto 6,268 9.69 1,630 4.42 7,869 7.14 15,767 7.44 

% 39.75   10.34   49.91   100.00   

4. Barrancas 15,753 24.35 9,138 24.79 32,397 29.39 57,288 27.05 

% 27.50   15.95   56.55   100.00   

5. Nororiente 1,341 2.07 125 0.34 281 0.26 1,748 0.83 

% 76.76   7.15   16.09   100.00   

6. Llolleo Poniente 6,302 9.74 5,287 14.34 12,336 11.19 23,924 11.30 

% 26.34   22.10   51.56   100.00   

7. Llolleo Oriente 9,729 15.04 7,111 19.29 15,604 14.15 32,444 15.32 

% 29.99   21.92   48.09   100.00   

8. Oriente 1,293 2.00 339 0.92 1,453 1.32 3,086 1.46 

% 41.89   11.00   47.11   100.00   

9. Externa 6,203 9.59 1,828 4.96 4,087 3.71 12,118 5.72 

% 51.19   15.08   33.73   100.00   

10. Sin Información 58 0.09 0 0.00 0 0.00 58 0.03 

% 100.00   0.00   0.00   100.00   

Total 64,705 100.00 36,858 100.00 110,242 100.00 211,805 100.00 

% 30.55   17.40   52.05   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.38: VIAJES SEGÚN PROPÓSITO POR MACROZONAS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.39: VIAJES GENERADOS SEGÚN PROPÓSITO AGREGADO, MODO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.5.4 Generación de Viajes según periodo 

 

CUADRO Nº 17.37: GENERACIÓN DE VIAJES SEGÚN PERIODO DEL DÍA, MODO: TODOS 

Macrozona de 

origen 

Período del día Total 

Punta 

mañana 
% 

Fuera de 

punta 
% 

Punta 

medio día 
% 

Punta 

tarde 
% Resto % Viajes % 

1. Norte 7,229 20.19 15,443 15.39 2,639 15.34 2,132 12.06 7,361 18.04 34,805 16.43 

% 20.77   44.37   7.58   6.13   21.15   100.00   

2. Centro Norte 3,941 11.01 15,322 15.27 3,547 20.62 2,227 12.60 5,532 13.56 30,570 14.43 

% 12.89   50.12   11.60   7.29   18.10   100.00   

3. Puerto 815 2.28 7,776 7.75 1,566 9.10 1,740 9.84 3,869 9.48 15,767 7.44 

% 5.17   49.32   9.93   11.04   24.54   100.00   

4. Barrancas 10,776 30.09 27,784 27.70 4,075 23.68 3,879 21.94 10,773 26.41 57,288 27.05 

% 18.81   48.50   7.11   6.77   18.81   100.00   

5. Nororiente 111 0.31 763 0.76 42 0.25 343 1.94 488 1.20 1,748 0.83 

% 6.36   43.67   2.43   19.63   27.91   100.00   

6. Llolleo 

Poniente 
3,366 9.40 11,595 11.56 2,447 14.22 2,305 13.04 4,212 10.32 23,924 11.30 

% 14.07   48.46   10.23   9.63   17.60   100.00   

7. Llolleo 
Oriente 

8,531 23.82 14,675 14.63 2,127 12.36 2,198 12.43 4,912 12.04 32,444 15.32 

% 26.29   45.23   6.56   6.77   15.14   100.00   

8. Oriente 628 1.75 1,262 1.26 136 0.79 412 2.33 649 1.59 3,086 1.46 

% 20.35   40.90   4.39   13.34   21.02   100.00   

9. Externa 394 1.10 5,695 5.68 626 3.64 2,429 13.74 2,972 7.29 12,118 5.72 

% 3.26   47.00   5.17   20.05   24.53   100.00   

10. Sin 

Información 
18 0.05 0 0.00 0 0.00 13 0.08 26 0.06 58 0.03 

% 31.76   0.00   0.00   23.04   45.20   100.00   

Total 35,811 100.00 100,316 100.00 17,206 100.00 17,678 100.00 40,794 100.00 211,805 100.00 

% 16.91   47.36   8.12   8.35   19.26   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 

Nota: para los totales se suman solo los viajes representativos de cada período 
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FIGURA Nº 17.40: VIAJES GENERADOS POR HORA Y POR MACROZONAS 

  

Fuente: Elaboración Propia 
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17.6 RESULTADOS DE ATRACCIÓN DE VIAJES 

En esta sección se presentan los resultados de atracción de viajes en cada una de las macrozonas. Además, se presenta la estadística 

general de los viajes atraídos por cada macrozona, discriminando su origen entre zonas internas y externas. 

 
CUADRO Nº 17.38: VIAJES ATRAÍDOS, ESTADÍSTICA GENERAL 

Macrozona de 

destino 

Viajes atraídos por periodo 
Total 

Total 

General 

Punta Mañana Punta Mediodía Fuera Punta Punta Tarde Resto 

Desde 

zonas 

internas 

Desde 

zonas 

externas 

Desde 

zonas 

internas 

Desde 

zonas 

externas 

Desde 

zonas 

internas 

Desde 

zonas 

externas 

Desde 

zonas 

internas 

Desde 

zonas 

externas 

Desde 

zonas 

internas 

Desde 

zonas 

externas 

Desde 

zonas 

internas 

Desde 

zonas 

externas 

1. Norte 3,112 60 2,599 177 2,419 650 16,756 1,273 6,993 601 31,878 2,762 34,640 

2. Centro Norte 4,732 33 3,138 26 2,038 196 14,510 633 4,841 234 29,259 1,122 30,381 

3. Puerto 4,208 0 1,052 36 540 61 7,459 138 2,741 32 16,000 268 16,268 

4. Barrancas 7,833 69 4,834 186 4,619 708 26,163 1,437 10,240 834 53,689 3,234 56,923 

5. Nororiente 742 0 31 19 38 17 556 32 305 30 1,673 99 1,771 

6. Llolleo Poniente 5,391 15 2,017 63 1,859 214 9,355 562 3,781 395 22,402 1,248 23,651 

7. Llolleo Oriente 4,448 102 2,404 118 3,163 552 14,409 1,188 4,934 635 29,359 2,596 31,955 

8. Oriente 476 15 135 0 245 25 1,223 229 621 150 2,700 418 3,118 

9. Externa 4,400 119 369 0 314 21 4,190 203 3,339 87 12,612 429 13,041 

10. Sin Información 58 0 0 0 0 0 0 0 0 0 58 0 58 

Total 35,398 413 16,580 626 15,235 2,443 94,620 5,695 37,796 2,999 199,630 12,175 211,805 

 

Fuente: Elaboración Propia. Nota: Estos viajes son basados en el destino, es por ello que dan distinto a los basados en el Origen. 
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FIGURA Nº 17.41: VIAJES ATRAÍDOS DESDE ZONAS INTERNAS Y EXTERNAS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.6.1 Atracción de Viajes según características socioeconómicas de los viajeros 

 

CUADRO Nº 17.39: VIAJES SEGÚN NIVEL DE INGRESO Y MACROZONA 

Macrozona de destino 
Ingreso Total 

Bajo % Medio % Alto % Viajes % 

1. Norte 5,077 2.40 22,220 0.00 7,343 0.00 34,640 16.35 

% 14.66   64.15   21.20   100.00   

2. Centro Norte 4,337 2.05 18,242 0.00 7,802 0.00 30,381 14.34 

% 14.27   60.04   25.68   100.00   

3. Puerto 1,842 0.87 10,133 0.00 4,292 0.00 16,268 7.68 

% 11.32   62.29   26.39   100.00   

4. Barrancas 7,038 3.32 36,068 0.00 13,817 0.00 56,923 26.88 

% 12.36   63.36   24.27   100.00   

5. Nororiente 148 0.07 1,243 0.00 380 0.00 1,771 0.84 

% 8.36   70.19   21.45   100.00   

6. Llolleo Poniente 3,426 1.62 14,994 0.00 5,230 0.00 23,651 11.17 

% 14.49   63.40   22.11   100.00   

7. Llolleo Oriente 5,991 2.83 20,031 0.00 5,933 0.00 31,955 15.09 

% 18.75   62.68   18.57   100.00   

8. Oriente 348 0.16 2,154 0.00 616 0.00 3,118 1.47 

% 11.16   69.09   19.76   100.00   

9. Externa 1,455 0.69 8,070 0.00 3,516 0.00 13,041 6.16 

% 11.16   61.88   26.96   100.00   

10. Sin Información 0 0.00 58 0.00 0 0.00 58 0.03 

% 0.00   100.00   0.00   100.00   

Total 29,663 14.00 133,212 0.00 48,930 0.00 211,805 100.00 

% 14.00   62.89   23.10   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.42: VIAJES ATRAÍDOS POR NIVEL DE INGRESOS Y MACROZONAS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.43: VIAJES ATRAÍDOS POR MACROZONA SEGÚN NIVEL DE INGRESO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERÍODO: TODO EL DÍA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.6.2 Atracción de Viajes según modo 

CUADRO Nº 17.40: VIAJES ATRAÍDOS POR MACROZONA SEGÚN MODO DE TRANSPORTE MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA  

Macrozona de 

destino 

Viajes no motorizados Viajes motorizados Total 

No 

caminata 
% Caminata % 

Transporte 

privado 
% 

Transporte 

público 
% 

Transporte 

mixto 
% Viajes % 

1. Norte 106 9.19 8,650 17.07 11,424 13.05 14,340 20.08 119 11.76 34,640 16.35 

% 0.31   24.97   32.98   41.40   0.34   100.00   

2. Centro Norte 128 11.09 8,158 16.10 11,304 12.91 10,718 15.00 73 7.23 30,381 14.34 

% 0.42   26.85   37.21   35.28   0.24   100.00   

3. Puerto 157 13.64 2,615 5.16 7,835 8.95 5,661 7.92 0 0.00 16,268 7.68 

% 0.97   16.07   48.16   34.80   0.00   100.00   

4. Barrancas 236 20.42 16,561 32.68 23,086 26.37 16,957 23.74 83 8.18 56,923 26.88 

% 0.41   29.09   40.56   29.79   0.15   100.00   

5. Nororiente 0 0.00 86 0.17 1,516 1.73 142 0.20 27 2.68 1,771 0.84 

% 0.00   4.86   85.59   8.00   1.54   100.00   

6. Llolleo Poniente 367 31.76 6,037 11.91 10,315 11.78 6,879 9.63 52 5.15 23,651 11.17 

% 1.55   25.53   43.62   29.09   0.22   100.00   

7. Llolleo Oriente 55 4.77 7,840 15.47 12,268 14.01 11,720 16.41 72 7.12 31,955 15.09 

% 0.17   24.53   38.39   36.68   0.23   100.00   

8. Oriente 16 1.39 441 0.87 1,569 1.79 1,051 1.47 41 4.01 3,118 1.47 

% 0.51   14.16   50.32   33.71   1.30   100.00   

9. Externa 89 7.74 284 0.56 8,186 9.35 3,935 5.51 546 53.87 13,041 6.16 

% 0.68   2.18   62.77   30.17   4.19   100.00   

10. Sin Información 0 0.00 0 0.00 32 0.04 26 0.04 0 0.00 58 0.03 

% 0.00   0.00   54.80   45.20   0.00   100.00   

Total 1,154 100.00 50,673 100.00 87,535 100.00 71,428 100.00 1,014 100.00 211,805 100.00 

% 0.54   23.92   41.33   33.72   0.48   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.44: VIAJES ATRAÍDOS  MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS POR  MACROZONAS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.45: VIAJES ATRAÍDOS POR MACROZONA SEGÚN MODO DE TRANSPORTE MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

 

Fuente: Elaboración Propia
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CUADRO Nº 17.41: VIAJES ATRAÍDOS POR MACROZONA SEGÚN MODO DE TRANSPORTE DESAGREGADO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 
M

a
cr

o
z
o

n
a

 d
e
 

d
e
st

in
o
 

Modo de transporte Total 
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to
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p

a
ñ

a
n

te
 

% 

B
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n
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% 

T
a
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C
o
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c
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v
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U
r
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a

m
in
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% 
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R
u

r
a

l 

% 

O
tr

o
s 

% 

M
o

d
o

s 

c
o
m

b
in

a
d

o
s 

% Viajes % 

1. Norte 5,558 11.66 3,560 13.42 6,105 28.28 6,963 16.90 8,650 17.07 106 9.19 186 9.08 2,305 17.37 1,205 15.67 34,640 16.35 

% 16.05   10.28   17.63   20.10   24.97   0.31   0.54   6.65   3.48   100.00   

2. Centro Norte 6,329 13.28 3,612 13.62 2,493 11.55 7,697 18.68 8,158 16.10 128 11.09 127 6.19 1,363 10.27 474 6.16 30,381 14.34 

% 20.83   11.89   8.20   25.34   26.85   0.42   0.42   4.49   1.56   100.00   

3. Puerto 5,272 11.06 1,448 5.46 1,828 8.46 3,554 8.63 2,615 5.16 157 13.64 142 6.94 1,115 8.40 137 1.78 16,268 7.68 

% 32.41   8.90   11.23   21.84   16.07   0.97   0.88   6.85   0.84   100.00   

4. Barrancas 12,473 26.18 7,876 29.69 3,388 15.69 12,214 29.64 16,561 32.68 236 20.42 247 12.05 2,737 20.63 1,191 15.49 56,923 26.88 

% 21.91   13.84   5.95   21.46   29.09   0.41   0.43   4.81   2.09   100.00   

5. Nororiente 804 1.69 275 1.04 0 0.00 16 0.04 86 0.17 0 0.00 45 2.17 437 3.30 109 1.42 1,771 0.84 

% 45.38   15.52   0.00   0.88   4.86   0.00   2.51   24.69   6.15   100.00   

6. Llolleo Poniente 5,854 12.28 3,160 11.91 2,235 10.35 4,226 10.26 6,037 11.91 367 31.76 213 10.40 1,302 9.81 256 3.33 23,651 11.17 

% 24.75   13.36   9.45   17.87   25.53   1.55   0.90   5.50   1.08   100.00   

7. Llolleo Oriente 6,267 13.15 3,601 13.58 4,616 21.38 6,015 14.60 7,840 15.47 55 4.77 193 9.41 2,400 18.09 968 12.58 31,955 15.09 

% 19.61   11.27   14.45   18.82   24.53   0.17   0.60   7.51   3.03   100.00   

8. Oriente 832 1.75 481 1.81 367 1.70 254 0.62 441 0.87 16 1.39 205 9.98 226 1.70 295 3.83 3,118 1.47 

% 26.69   15.44   11.78   8.15   14.16   0.51   6.57   7.25   9.45   100.00   

9. Externa 4,229 8.88 2,510 9.46 558 2.58 236 0.57 284 0.56 89 7.74 693 33.77 1,384 10.43 3,058 39.75 13,041 6.16 

% 32.43   19.25   4.28   1.81   2.18   0.68   5.31   10.61   23.45   100.00   

10. Sin 

Información 
32 0.07 0 0.00 0 0.00 26 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 58 0.03 

% 54.80   0.00   0.00   45.20   0.00   0.00   0.00   0.00   0.00   100.00   

Total 47,650 100.00 26,524 100.00 21,590 100.00 41,201 100.00 50,673 100.00 1,154 100.00 2,051 100.00 13,269 100.00 7,694 100.00 211,805 100.00 

% 22.50   12.52   10.19   19.45   23.92   0.54   0.97   6.26   3.63   100.00   

Fuente: Elaboración Propia.
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FIGURA Nº 17.46: VIAJES ATRAÍDOS  POR MODO Y POR  MACROZONAS 

  
Fuente: Elaboración Propia 
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17.6.3 Atracción de Viajes según propósito 

CUADRO Nº 17.42: VIAJES ATRAÍDOS POR MACROZONA SEGÚN PROPÓSITO AGREGADO, MODO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona de origen 
Propósito de viaje Total 

Trabajo % Estudio % Otros % Viajes % 

1. Norte 10,801 16.69 6,067 16.46 17,771 16.12 34,640 16.35 

% 31.18   17.52   51.30   100.00   

2. Centro Norte 6,762 10.45 5,249 14.24 18,369 16.66 30,381 14.34 

% 22.26   17.28   60.46   100.00   

3. Puerto 7,326 11.32 1,685 4.57 7,257 6.58 16,268 7.68 

% 45.03   10.36   44.61   100.00   

4. Barrancas 15,369 23.75 8,814 23.91 32,739 29.70 56,923 26.88 

% 27.00   15.48   57.52   100.00   

5. Nororiente 1,486 2.30 95 0.26 191 0.17 1,771 0.84 

% 83.88   5.36   10.77   100.00   

6. Llolleo Poniente 5,792 8.95 5,475 14.85 12,384 11.23 23,651 11.17 

% 24.49   23.15   52.36   100.00   

7. Llolleo Oriente 9,233 14.27 7,052 19.13 15,671 14.21 31,955 15.09 

% 28.89   22.07   49.04   100.00   

8. Oriente 1,370 2.12 339 0.92 1,409 1.28 3,118 1.47 

% 43.93   10.89   45.18   100.00   

9. Externa 6,507 10.06 2,082 5.65 4,452 4.04 13,041 6.16 

% 49.90   15.96   34.14   100.00   

10. Sin Información 58 0.09 0 0.00 0 0.00 58 0.03 

% 100.00   0.00   0.00   100.00   

Total 64,705 100.00 36,858 100.00 110,242 100.00 211,805 100.00 

% 30.55   17.40   52.05   100.00   

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.47: VIAJES ATRAÍDOS  POR PROPÓSITO Y POR  MACROZONAS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.48: VIAJES ATRAÍDOS POR MACROZONA SEGÚN PROPÓSITO AGREGADO, MODO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

 
Fuente: Elaboración Propia
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17.6.4 Atracción de Viajes según periodo 

CUADRO Nº 17.43: ATRACCIÓN DE VIAJES SEGÚN PERIODO DEL DÍA, MODO: TODOS  

Macrozona de origen 

Período del día Total 

Punta mañana % 
Fuera de 

punta 
% 

Punta medio 

día 
% Punta tarde % Resto % Viajes % 

1. Norte 3,172 8.86 18,029 17.97 2,776 16.13 3,069 17.36 7,594 18.62 34,640 16.35 

% 9.16   52.05   8.01   8.86   21.92   100.00   

2. Centro Norte 4,764 13.30 15,143 15.10 3,165 18.39 2,234 12.64 5,075 12.44 30,381 14.34 

% 15.68   49.85   10.42   7.35   16.70   100.00   

3. Puerto 4,208 11.75 7,597 7.57 1,088 6.33 601 3.40 2,774 6.80 16,268 7.68 

% 25.87   46.70   6.69   3.69   17.05   100.00   

4. Barrancas 7,902 22.07 27,599 27.51 5,020 29.18 5,327 30.13 11,074 27.15 56,923 26.88 

% 13.88   48.49   8.82   9.36   19.46   100.00   

5. Nororiente 742 2.07 588 0.59 50 0.29 56 0.32 335 0.82 1,771 0.84 

% 41.89   33.19   2.85   3.15   18.93   100.00   

6. Llolleo Poniente 5,405 15.09 9,917 9.89 2,080 12.09 2,073 11.72 4,176 10.24 23,651 11.17 

% 22.85   41.93   8.80   8.76   17.66   100.00   

7. Llolleo Oriente 4,551 12.71 15,598 15.55 2,522 14.66 3,715 21.01 5,570 13.65 31,955 15.09 

% 14.24   48.81   7.89   11.63   17.43   100.00   

8. Oriente 491 1.37 1,452 1.45 135 0.78 269 1.52 771 1.89 3,118 1.47 

% 15.74   46.58   4.33   8.64   24.72   100.00   

9. Externa 4,519 12.62 4,393 4.38 369 2.14 334 1.89 3,426 8.40 13,041 6.16 

% 34.65   33.69   2.83   2.56   26.27   100.00   

10. Sin Información 58 0.16 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 58 0.03 

% 100.00   0.00   0.00   0.00   0.00   100.00   

Total 35,811 100.00 100,316 100.00 17,206 100.00 17,678 100.00 40,794 100.00 211,805 100.00 

% 16.91   47.36   8.12   8.35   19.26       

Fuente: Elaboración Propia.  
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FIGURA Nº 17.49: VIAJES ATRAÍDOS POR HORA Y POR MACROZONAS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.7 RESULTADOS DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES 

 

En esta sección se entrega información relevante en relación con la distribución horaria de los 

viajes. En los cuadros siguientes se presentan los datos obtenidos sobre los viajes desagregados 

según la hora media del viaje, como también agrupada según período del día. 

 

Cabe señalar que la información presentada a continuación se elaboró con la información de 

tiempos  declarada por las encuestas, la cual en algunos casos refleja mayormente la precepción 

individual y no la realidad. Al respecto, para efectos de modelación los tiempos (niveles de 

servicio), son estimados con el apoyo de mediciones de terreno. 
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17.7.1 Distribución Horaria de los Viajes Motorizados y No Motorizados 

 

CUADRO Nº 17.44: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: TODOS LOS 

PROPÓSITOS 

Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

0:00 52 0.03 0 0.00 52 0.02 

0:15 48 0.03 0 0.00 48 0.02 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 29 0.02 0 0.00 29 0.01 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 19 0.01 0 0.00 19 0.01 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 23 0.01 0 0.00 23 0.01 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 15 0.01 0 0.00 15 0.01 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 66 0.04 0 0.00 66 0.03 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 123 0.08 17 0.03 141 0.07 

4:15 48 0.03 16 0.03 65 0.03 

4:30 146 0.09 0 0.00 146 0.07 

4:45 69 0.04 17 0.03 86 0.04 

5:00 193 0.12 16 0.03 208 0.10 

5:15 120 0.08 0 0.00 120 0.06 

5:30 213 0.13 28 0.05 241 0.11 

5:45 86 0.05 44 0.09 130 0.06 

6:00 247 0.15 31 0.06 278 0.13 

6:15 594 0.37 12 0.02 607 0.29 

6:30 397 0.25 47 0.09 444 0.21 

6:45 715 0.45 20 0.04 735 0.35 

7:00 1,320 0.83 147 0.28 1,467 0.69 

7:15 2,096 1.31 384 0.74 2,480 1.17 

7:30 6,227 3.89 800 1.54 7,027 3.32 

7:45 8,467 5.29 1,898 3.66 10,364 4.89 

8:00 5,447 3.40 1,732 3.34 7,179 3.39 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

8:15 4,780 2.99 1,956 3.77 6,736 3.18 

8:30 3,492 2.18 1,014 1.96 4,505 2.13 

8:45 2,205 1.38 787 1.52 2,992 1.41 

9:00 3,042 1.90 1,098 2.12 4,140 1.95 

9:15 1,519 0.95 311 0.60 1,831 0.86 

9:30 1,645 1.03 508 0.98 2,152 1.02 

9:45 1,338 0.84 363 0.70 1,701 0.80 

10:00 2,580 1.61 1,298 2.51 3,878 1.83 

10:15 1,287 0.80 440 0.85 1,727 0.82 

10:30 1,650 1.03 787 1.52 2,437 1.15 

10:45 1,215 0.76 360 0.69 1,575 0.74 

11:00 2,687 1.68 1,290 2.49 3,976 1.88 

11:15 1,610 1.01 653 1.26 2,263 1.07 

11:30 1,427 0.89 581 1.12 2,008 0.95 

11:45 1,014 0.63 396 0.76 1,411 0.67 

12:00 3,059 1.91 1,606 3.10 4,665 2.20 

12:15 2,219 1.39 612 1.18 2,831 1.34 

12:30 1,729 1.08 1,042 2.01 2,771 1.31 

12:45 1,990 1.24 868 1.67 2,858 1.35 

13:00 3,904 2.44 1,940 3.74 5,844 2.76 

13:15 2,569 1.61 831 1.60 3,400 1.61 

13:30 2,967 1.85 1,308 2.52 4,275 2.02 

13:45 2,867 1.79 819 1.58 3,686 1.74 

14:00 4,300 2.69 1,324 2.56 5,624 2.66 

14:15 2,395 1.50 558 1.08 2,952 1.39 

14:30 1,729 1.08 452 0.87 2,181 1.03 

14:45 1,984 1.24 353 0.68 2,337 1.10 

15:00 2,497 1.56 1,349 2.60 3,846 1.82 

15:15 1,917 1.20 648 1.25 2,565 1.21 

15:30 2,435 1.52 959 1.85 3,394 1.60 

15:45 2,611 1.63 1,140 2.20 3,751 1.77 

16:00 4,537 2.84 1,897 3.66 6,435 3.04 

16:15 2,914 1.82 1,068 2.06 3,982 1.88 

16:30 2,545 1.59 1,284 2.48 3,828 1.81 

16:45 2,945 1.84 452 0.87 3,396 1.60 

17:00 3,047 1.90 1,736 3.35 4,782 2.26 

17:15 2,921 1.83 622 1.20 3,543 1.67 

17:30 2,551 1.59 848 1.64 3,400 1.61 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

17:45 2,325 1.45 693 1.34 3,018 1.42 

18:00 4,140 2.59 2,045 3.95 6,185 2.92 

18:15 3,151 1.97 801 1.55 3,952 1.87 

18:30 3,071 1.92 1,020 1.97 4,091 1.93 

18:45 2,839 1.77 612 1.18 3,450 1.63 

19:00 2,712 1.70 1,358 2.62 4,070 1.92 

19:15 2,449 1.53 623 1.20 3,073 1.45 

19:30 1,901 1.19 641 1.24 2,543 1.20 

19:45 1,743 1.09 281 0.54 2,025 0.96 

20:00 2,149 1.34 765 1.48 2,914 1.38 

20:15 1,552 0.97 215 0.42 1,767 0.83 

20:30 1,600 1.00 269 0.52 1,869 0.88 

20:45 1,134 0.71 103 0.20 1,237 0.58 

21:00 1,152 0.72 327 0.63 1,479 0.70 

21:15 1,012 0.63 87 0.17 1,099 0.52 

21:30 737 0.46 125 0.24 862 0.41 

21:45 947 0.59 126 0.24 1,073 0.51 

22:00 1,083 0.68 274 0.53 1,357 0.64 

22:15 667 0.42 143 0.28 810 0.38 

22:30 704 0.44 155 0.30 858 0.41 

22:45 440 0.28 58 0.11 498 0.24 

23:00 579 0.36 114 0.22 693 0.33 

23:15 365 0.23 75 0.14 440 0.21 

23:30 385 0.24 70 0.14 455 0.21 

23:45 260 0.16 77 0.15 336 0.16 

Total 159,978 100.00 51,827 100.00 211,805 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.50: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS TODOS LOS PROPÓSITOS 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.45: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: PROPÓSITO: 

TRABAJO 

Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

0:00 21 0.04 0 0.00 21 0.03 

0:15 48 0.08 0 0.00 48 0.07 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 29 0.05 0 0.00 29 0.04 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 19 0.03 0 0.00 19 0.03 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 23 0.04 0 0.00 23 0.04 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 15 0.03 0 0.00 15 0.02 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 66 0.12 0 0.00 66 0.10 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 123 0.22 17 0.21 141 0.22 

4:15 48 0.09 16 0.20 65 0.10 

4:30 146 0.26 0 0.00 146 0.23 

4:45 52 0.09 17 0.21 69 0.11 

5:00 140 0.25 16 0.19 156 0.24 

5:15 120 0.21 0 0.00 120 0.19 

5:30 213 0.38 0 0.00 213 0.33 

5:45 67 0.12 16 0.20 83 0.13 

6:00 225 0.40 31 0.37 256 0.40 

6:15 416 0.74 12 0.15 429 0.66 

6:30 262 0.46 31 0.38 293 0.45 

6:45 561 0.99 20 0.24 581 0.90 

7:00 1,076 1.90 103 1.26 1,179 1.82 

7:15 1,360 2.41 128 1.56 1,488 2.30 

7:30 2,914 5.16 295 3.61 3,209 4.96 

7:45 2,729 4.83 260 3.18 2,989 4.62 

8:00 2,426 4.29 401 4.90 2,827 4.37 

8:15 1,736 3.07 288 3.51 2,024 3.13 

8:30 1,469 2.60 254 3.10 1,723 2.66 

8:45 1,120 1.98 101 1.23 1,221 1.89 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

9:00 1,252 2.22 269 3.28 1,521 2.35 

9:15 695 1.23 73 0.89 768 1.19 

9:30 597 1.06 164 2.00 760 1.17 

9:45 576 1.02 56 0.69 632 0.98 

10:00 678 1.20 203 2.48 881 1.36 

10:15 285 0.50 37 0.45 322 0.50 

10:30 447 0.79 56 0.68 503 0.78 

10:45 266 0.47 46 0.56 312 0.48 

11:00 467 0.83 58 0.71 525 0.81 

11:15 244 0.43 31 0.38 275 0.43 

11:30 238 0.42 69 0.85 307 0.47 

11:45 204 0.36 56 0.69 261 0.40 

12:00 364 0.64 35 0.43 399 0.62 

12:15 331 0.58 30 0.37 361 0.56 

12:30 259 0.46 39 0.47 298 0.46 

12:45 428 0.76 29 0.36 457 0.71 

13:00 815 1.44 308 3.76 1,122 1.73 

13:15 424 0.75 111 1.36 535 0.83 

13:30 471 0.83 154 1.88 625 0.97 

13:45 650 1.15 133 1.62 782 1.21 

14:00 1,626 2.88 376 4.59 2,002 3.09 

14:15 840 1.49 130 1.59 970 1.50 

14:30 668 1.18 129 1.58 797 1.23 

14:45 1,051 1.86 130 1.59 1,181 1.83 

15:00 1,205 2.13 357 4.36 1,562 2.41 

15:15 823 1.46 93 1.14 916 1.42 

15:30 1,053 1.86 93 1.14 1,146 1.77 

15:45 637 1.13 128 1.56 765 1.18 

16:00 1,414 2.50 234 2.86 1,649 2.55 

16:15 815 1.44 49 0.59 863 1.33 

16:30 480 0.85 115 1.40 594 0.92 

16:45 471 0.83 122 1.50 594 0.92 

17:00 762 1.35 312 3.81 1,074 1.66 

17:15 789 1.40 105 1.29 894 1.38 

17:30 574 1.01 169 2.06 742 1.15 

17:45 1,141 2.02 83 1.01 1,223 1.89 

18:00 1,608 2.85 307 3.76 1,916 2.96 

18:15 1,549 2.74 146 1.78 1,694 2.62 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

18:30 1,256 2.22 103 1.26 1,359 2.10 

18:45 1,415 2.50 74 0.91 1,489 2.30 

19:00 1,062 1.88 181 2.21 1,243 1.92 

19:15 816 1.44 87 1.06 903 1.40 

19:30 520 0.92 116 1.42 636 0.98 

19:45 745 1.32 72 0.89 818 1.26 

20:00 724 1.28 172 2.10 896 1.38 

20:15 815 1.44 0 0.00 815 1.26 

20:30 565 1.00 52 0.64 617 0.95 

20:45 477 0.84 0 0.00 477 0.74 

21:00 399 0.71 45 0.55 444 0.69 

21:15 394 0.70 16 0.20 410 0.63 

21:30 326 0.58 0 0.00 326 0.50 

21:45 406 0.72 16 0.19 422 0.65 

22:00 289 0.51 64 0.79 353 0.55 

22:15 356 0.63 44 0.54 400 0.62 

22:30 305 0.54 0 0.00 305 0.47 

22:45 189 0.34 0 0.00 189 0.29 

23:00 253 0.45 29 0.35 282 0.44 

23:15 200 0.35 0 0.00 200 0.31 

23:30 213 0.38 70 0.86 283 0.44 

23:45 178 0.31 0 0.00 178 0.27 

Total 56,523 100.00 8,182 100.00 64,705 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.51: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: PROPÓSITO TRABAJO  

 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.46: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: PROPÓSITO: 

ESTUDIO 

Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

0:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

6:00 22 0.08 0 0.00 22 0.06 

6:15 83 0.31 0 0.00 83 0.23 

6:30 77 0.29 0 0.00 77 0.21 

6:45 86 0.32 0 0.00 86 0.23 

7:00 81 0.30 0 0.00 81 0.22 

7:15 470 1.74 98 1.00 568 1.54 

7:30 2,389 8.85 256 2.60 2,646 7.18 

7:45 3,648 13.50 1,165 11.83 4,813 13.06 

8:00 1,600 5.92 678 6.88 2,277 6.18 

8:15 1,563 5.79 895 9.09 2,458 6.67 

8:30 682 2.53 242 2.46 925 2.51 

8:45 275 1.02 206 2.10 481 1.31 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

9:00 290 1.07 67 0.68 357 0.97 

9:15 149 0.55 14 0.14 163 0.44 

9:30 98 0.36 56 0.57 154 0.42 

9:45 62 0.23 0 0.00 62 0.17 

10:00 37 0.14 55 0.56 92 0.25 

10:15 27 0.10 0 0.00 27 0.07 

10:30 0 0.00 13 0.14 13 0.04 

10:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

11:00 60 0.22 0 0.00 60 0.16 

11:15 29 0.11 34 0.34 63 0.17 

11:30 56 0.21 0 0.00 56 0.15 

11:45 61 0.22 0 0.00 61 0.16 

12:00 173 0.64 0 0.00 173 0.47 

12:15 183 0.68 0 0.00 183 0.50 

12:30 204 0.76 97 0.99 301 0.82 

12:45 281 1.04 118 1.20 399 1.08 

13:00 867 3.21 584 5.93 1,451 3.94 

13:15 783 2.90 197 2.00 980 2.66 

13:30 641 2.37 451 4.58 1,091 2.96 

13:45 714 2.65 308 3.13 1,023 2.78 

14:00 603 2.23 269 2.74 872 2.37 

14:15 541 2.00 76 0.77 617 1.67 

14:30 137 0.51 32 0.32 169 0.46 

14:45 209 0.77 56 0.57 266 0.72 

15:00 150 0.55 167 1.70 317 0.86 

15:15 150 0.56 89 0.90 239 0.65 

15:30 145 0.54 247 2.50 392 1.06 

15:45 821 3.04 359 3.64 1,179 3.20 

16:00 1,057 3.91 594 6.03 1,651 4.48 

16:15 958 3.55 477 4.84 1,435 3.89 

16:30 890 3.29 476 4.83 1,366 3.70 

16:45 1,002 3.71 58 0.59 1,060 2.88 

17:00 399 1.48 250 2.54 649 1.76 

17:15 725 2.68 45 0.45 769 2.09 

17:30 347 1.28 58 0.59 405 1.10 

17:45 341 1.26 164 1.66 505 1.37 

18:00 425 1.57 249 2.53 674 1.83 

18:15 313 1.16 58 0.59 371 1.01 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

18:30 148 0.55 72 0.73 220 0.60 

18:45 291 1.08 55 0.56 346 0.94 

19:00 324 1.20 166 1.69 491 1.33 

19:15 362 1.34 43 0.44 405 1.10 

19:30 158 0.59 0 0.00 158 0.43 

19:45 54 0.20 0 0.00 54 0.15 

20:00 93 0.34 0 0.00 93 0.25 

20:15 65 0.24 16 0.16 81 0.22 

20:30 29 0.11 0 0.00 29 0.08 

20:45 35 0.13 0 0.00 35 0.10 

21:00 67 0.25 0 0.00 67 0.18 

21:15 106 0.39 0 0.00 106 0.29 

21:30 13 0.05 0 0.00 13 0.04 

21:45 42 0.16 20 0.20 62 0.17 

22:00 34 0.13 90 0.91 124 0.34 

22:15 15 0.06 21 0.21 36 0.10 

22:30 16 0.06 35 0.35 50 0.14 

22:45 69 0.26 0 0.00 69 0.19 

23:00 89 0.33 38 0.39 128 0.35 

23:15 47 0.17 32 0.33 79 0.22 

23:30 35 0.13 0 0.00 35 0.09 

23:45 13 0.05 0 0.00 13 0.04 

Total 27,012 100.00 9,847 100.00 36,858 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.52: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: PROPÓSITO ESTUDIO  

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.47: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: PROPÓSITO: 

OTROS 

Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

0:00 31 0.04 0 0.00 31 0.03 

0:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:45 17 0.02 0 0.00 17 0.02 

5:00 52 0.07 0 0.00 52 0.05 

5:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:30 0 0.00 28 0.08 28 0.03 

5:45 20 0.03 28 0.08 47 0.04 

6:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

6:15 95 0.12 0 0.00 95 0.09 

6:30 59 0.08 16 0.05 75 0.07 

6:45 68 0.09 0 0.00 68 0.06 

7:00 163 0.21 44 0.13 207 0.19 

7:15 266 0.35 158 0.47 424 0.38 

7:30 923 1.21 249 0.74 1,172 1.06 

7:45 2,090 2.73 473 1.40 2,563 2.32 

8:00 1,421 1.86 653 1.93 2,074 1.88 

8:15 1,480 1.94 774 2.29 2,254 2.04 

8:30 1,340 1.75 517 1.53 1,858 1.68 

8:45 810 1.06 480 1.42 1,290 1.17 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

9:00 1,500 1.96 762 2.26 2,262 2.05 

9:15 676 0.88 225 0.66 900 0.82 

9:30 950 1.24 288 0.85 1,238 1.12 

9:45 700 0.92 307 0.91 1,007 0.91 

10:00 1,865 2.44 1,040 3.08 2,905 2.64 

10:15 975 1.28 403 1.19 1,378 1.25 

10:30 1,203 1.57 717 2.12 1,921 1.74 

10:45 949 1.24 314 0.93 1,263 1.15 

11:00 2,161 2.83 1,231 3.64 3,392 3.08 

11:15 1,336 1.75 588 1.74 1,924 1.75 

11:30 1,133 1.48 512 1.51 1,645 1.49 

11:45 749 0.98 340 1.01 1,089 0.99 

12:00 2,522 3.30 1,571 4.65 4,093 3.71 

12:15 1,705 2.23 582 1.72 2,287 2.07 

12:30 1,266 1.66 906 2.68 2,172 1.97 

12:45 1,282 1.68 720 2.13 2,002 1.82 

13:00 2,222 2.91 1,048 3.10 3,271 2.97 

13:15 1,361 1.78 524 1.55 1,885 1.71 

13:30 1,856 2.43 704 2.08 2,559 2.32 

13:45 1,502 1.97 378 1.12 1,881 1.71 

14:00 2,071 2.71 679 2.01 2,750 2.49 

14:15 1,014 1.33 352 1.04 1,365 1.24 

14:30 925 1.21 291 0.86 1,215 1.10 

14:45 724 0.95 166 0.49 890 0.81 

15:00 1,142 1.49 825 2.44 1,967 1.78 

15:15 945 1.24 466 1.38 1,410 1.28 

15:30 1,237 1.62 619 1.83 1,856 1.68 

15:45 1,154 1.51 654 1.93 1,807 1.64 

16:00 2,066 2.70 1,069 3.16 3,135 2.84 

16:15 1,141 1.49 542 1.60 1,683 1.53 

16:30 1,175 1.54 693 2.05 1,868 1.69 

16:45 1,471 1.92 271 0.80 1,742 1.58 

17:00 1,886 2.47 1,174 3.47 3,059 2.78 

17:15 1,407 1.84 472 1.40 1,879 1.70 

17:30 1,631 2.13 621 1.84 2,252 2.04 

17:45 843 1.10 446 1.32 1,289 1.17 

18:00 2,107 2.76 1,489 4.40 3,596 3.26 

18:15 1,289 1.69 598 1.77 1,887 1.71 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Motorizado % No Motorizado % Viajes % 

18:30 1,667 2.18 845 2.50 2,511 2.28 

18:45 1,133 1.48 482 1.43 1,615 1.47 

19:00 1,326 1.73 1,010 2.99 2,336 2.12 

19:15 1,272 1.66 493 1.46 1,765 1.60 

19:30 1,223 1.60 525 1.55 1,748 1.59 

19:45 943 1.23 209 0.62 1,152 1.05 

20:00 1,332 1.74 594 1.76 1,926 1.75 

20:15 671 0.88 200 0.59 871 0.79 

20:30 1,006 1.32 217 0.64 1,222 1.11 

20:45 622 0.81 103 0.30 725 0.66 

21:00 685 0.90 282 0.84 968 0.88 

21:15 511 0.67 71 0.21 582 0.53 

21:30 398 0.52 125 0.37 523 0.47 

21:45 499 0.65 90 0.27 589 0.53 

22:00 760 0.99 120 0.36 880 0.80 

22:15 296 0.39 78 0.23 374 0.34 

22:30 383 0.50 120 0.35 503 0.46 

22:45 182 0.24 58 0.17 240 0.22 

23:00 236 0.31 47 0.14 283 0.26 

23:15 118 0.15 42 0.13 160 0.15 

23:30 137 0.18 0 0.00 137 0.12 

23:45 68 0.09 77 0.23 145 0.13 

Total 76,443 100.00 33,798 100.00 110,242 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.53: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS: PROPÓSITO OTROS  

 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.7.2 Distribución Horaria de los Viajes Privados y en Transporte Público 

 

CUADRO Nº 17.48: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: TODOS LOS 

PROPÓSITOS 

Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

0:00 52 0.06 0 0.00 52 0.03 

0:15 48 0.05 0 0.00 48 0.03 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 19 0.02 0 0.00 19 0.01 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 23 0.03 0 0.00 23 0.01 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 15 0.02 0 0.00 15 0.01 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 66 0.08 0 0.00 66 0.04 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 123 0.14 0 0.00 123 0.08 

4:15 32 0.04 16 0.02 48 0.03 

4:30 131 0.15 15 0.02 146 0.09 

4:45 69 0.08 0 0.00 69 0.04 

5:00 165 0.19 28 0.04 193 0.12 

5:15 120 0.14 0 0.00 120 0.08 

5:30 197 0.22 17 0.02 213 0.13 

5:45 55 0.06 32 0.04 86 0.05 

6:00 160 0.18 42 0.06 203 0.13 

6:15 329 0.38 245 0.34 574 0.36 

6:30 243 0.28 115 0.16 358 0.23 

6:45 374 0.43 286 0.40 660 0.42 

7:00 900 1.03 342 0.48 1,242 0.78 

7:15 1,249 1.43 847 1.19 2,096 1.32 

7:30 3,807 4.35 2,406 3.37 6,213 3.91 

7:45 5,603 6.40 2,864 4.01 8,467 5.33 

8:00 3,537 4.04 1,870 2.62 5,407 3.40 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

8:15 2,555 2.92 2,210 3.09 4,764 3.00 

8:30 1,902 2.17 1,551 2.17 3,453 2.17 

8:45 1,116 1.27 1,073 1.50 2,188 1.38 

9:00 1,641 1.88 1,400 1.96 3,042 1.91 

9:15 679 0.78 840 1.18 1,519 0.96 

9:30 855 0.98 790 1.11 1,645 1.03 

9:45 445 0.51 867 1.21 1,312 0.83 

10:00 1,180 1.35 1,400 1.96 2,580 1.62 

10:15 415 0.47 873 1.22 1,287 0.81 

10:30 797 0.91 853 1.19 1,650 1.04 

10:45 627 0.72 588 0.82 1,215 0.76 

11:00 1,166 1.33 1,521 2.13 2,687 1.69 

11:15 648 0.74 962 1.35 1,610 1.01 

11:30 693 0.79 719 1.01 1,412 0.89 

11:45 405 0.46 609 0.85 1,014 0.64 

12:00 1,399 1.60 1,644 2.30 3,043 1.91 

12:15 772 0.88 1,447 2.03 2,219 1.40 

12:30 767 0.88 962 1.35 1,729 1.09 

12:45 975 1.11 999 1.40 1,974 1.24 

13:00 2,234 2.55 1,670 2.34 3,904 2.46 

13:15 1,333 1.52 1,222 1.71 2,555 1.61 

13:30 1,747 2.00 1,207 1.69 2,954 1.86 

13:45 1,396 1.59 1,471 2.06 2,867 1.80 

14:00 2,265 2.59 2,021 2.83 4,285 2.70 

14:15 1,070 1.22 1,324 1.85 2,395 1.51 

14:30 950 1.09 779 1.09 1,729 1.09 

14:45 853 0.97 1,114 1.56 1,967 1.24 

15:00 1,656 1.89 841 1.18 2,497 1.57 

15:15 945 1.08 972 1.36 1,917 1.21 

15:30 1,397 1.60 1,038 1.45 2,435 1.53 

15:45 1,116 1.27 1,495 2.09 2,611 1.64 

16:00 2,701 3.09 1,836 2.57 4,537 2.85 

16:15 1,243 1.42 1,655 2.32 2,899 1.82 

16:30 1,182 1.35 1,352 1.89 2,534 1.59 

16:45 1,672 1.91 1,226 1.72 2,898 1.82 

17:00 1,746 1.99 1,284 1.80 3,030 1.91 

17:15 1,232 1.41 1,688 2.36 2,921 1.84 

17:30 1,316 1.50 1,174 1.64 2,489 1.57 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

17:45 1,142 1.30 1,140 1.60 2,281 1.44 

18:00 2,466 2.82 1,660 2.32 4,126 2.60 

18:15 1,524 1.74 1,602 2.24 3,127 1.97 

18:30 1,900 2.17 1,096 1.53 2,996 1.88 

18:45 1,629 1.86 1,160 1.62 2,789 1.75 

19:00 1,782 2.04 916 1.28 2,698 1.70 

19:15 1,243 1.42 1,206 1.69 2,449 1.54 

19:30 1,066 1.22 821 1.15 1,887 1.19 

19:45 965 1.10 751 1.05 1,716 1.08 

20:00 1,453 1.66 696 0.97 2,149 1.35 

20:15 735 0.84 789 1.10 1,524 0.96 

20:30 1,034 1.18 529 0.74 1,563 0.98 

20:45 536 0.61 599 0.84 1,134 0.71 

21:00 752 0.86 400 0.56 1,152 0.72 

21:15 453 0.52 545 0.76 998 0.63 

21:30 524 0.60 213 0.30 737 0.46 

21:45 725 0.83 222 0.31 947 0.60 

22:00 846 0.97 236 0.33 1,083 0.68 

22:15 470 0.54 197 0.28 667 0.42 

22:30 575 0.66 128 0.18 704 0.44 

22:45 247 0.28 193 0.27 440 0.28 

23:00 380 0.43 199 0.28 579 0.36 

23:15 209 0.24 156 0.22 365 0.23 

23:30 230 0.26 155 0.22 385 0.24 

23:45 241 0.28 19 0.03 260 0.16 

Total 87,535 100.00 71,428 100.00 158,964 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.54: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: TODOS LOS PROPÓSITOS 

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.49: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: PROPÓSITO: 

TRABAJO 

Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

0:00 21 0.06 0 0.00 21 0.04 

0:15 48 0.14 0 0.00 48 0.09 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 19 0.06 0 0.00 19 0.03 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 23 0.07 0 0.00 23 0.04 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 15 0.04 0 0.00 15 0.03 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 66 0.20 0 0.00 66 0.12 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 123 0.37 0 0.00 123 0.22 

4:15 32 0.10 16 0.07 48 0.09 

4:30 131 0.39 15 0.07 146 0.26 

4:45 52 0.16 0 0.00 52 0.09 

5:00 112 0.34 28 0.12 140 0.25 

5:15 120 0.36 0 0.00 120 0.21 

5:30 197 0.59 17 0.07 213 0.38 

5:45 35 0.10 32 0.14 67 0.12 

6:00 160 0.48 42 0.19 203 0.36 

6:15 256 0.76 160 0.71 416 0.74 

6:30 167 0.50 81 0.36 248 0.44 

6:45 344 1.03 190 0.84 534 0.95 

7:00 735 2.19 313 1.39 1,048 1.87 

7:15 831 2.48 529 2.35 1,360 2.43 

7:30 1,702 5.08 1,212 5.38 2,914 5.20 

7:45 1,631 4.87 1,098 4.87 2,729 4.87 

8:00 1,585 4.73 801 3.56 2,386 4.26 

8:15 812 2.42 909 4.03 1,721 3.07 

8:30 825 2.46 644 2.86 1,469 2.62 

8:45 550 1.64 554 2.46 1,104 1.97 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

9:00 672 2.00 580 2.58 1,252 2.23 

9:15 217 0.65 478 2.12 695 1.24 

9:30 409 1.22 188 0.83 597 1.06 

9:45 182 0.54 394 1.75 576 1.03 

10:00 427 1.27 251 1.11 678 1.21 

10:15 115 0.34 170 0.76 285 0.51 

10:30 295 0.88 152 0.67 447 0.80 

10:45 160 0.48 105 0.47 266 0.47 

11:00 327 0.98 139 0.62 467 0.83 

11:15 168 0.50 76 0.34 244 0.44 

11:30 174 0.52 64 0.28 238 0.42 

11:45 162 0.48 42 0.19 204 0.36 

12:00 224 0.67 140 0.62 364 0.65 

12:15 188 0.56 143 0.63 331 0.59 

12:30 84 0.25 175 0.78 259 0.46 

12:45 237 0.71 190 0.85 428 0.76 

13:00 600 1.79 215 0.95 815 1.45 

13:15 333 0.99 91 0.41 424 0.76 

13:30 349 1.04 121 0.54 471 0.84 

13:45 377 1.13 272 1.21 650 1.16 

14:00 913 2.72 698 3.10 1,612 2.88 

14:15 529 1.58 311 1.38 840 1.50 

14:30 422 1.26 246 1.09 668 1.19 

14:45 524 1.56 527 2.34 1,051 1.88 

15:00 969 2.89 236 1.05 1,205 2.15 

15:15 520 1.55 302 1.34 823 1.47 

15:30 655 1.95 398 1.76 1,053 1.88 

15:45 353 1.05 284 1.26 637 1.14 

16:00 932 2.78 483 2.14 1,414 2.52 

16:15 392 1.17 423 1.88 815 1.45 

16:30 237 0.71 242 1.07 480 0.86 

16:45 240 0.72 215 0.96 456 0.81 

17:00 457 1.36 305 1.35 762 1.36 

17:15 417 1.24 372 1.65 789 1.41 

17:30 407 1.21 166 0.74 574 1.02 

17:45 646 1.93 480 2.13 1,126 2.01 

18:00 1,131 3.38 463 2.05 1,594 2.84 

18:15 686 2.05 839 3.72 1,525 2.72 



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-108 

 

Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

18:30 716 2.14 465 2.06 1,181 2.11 

18:45 739 2.21 644 2.86 1,383 2.47 

19:00 714 2.13 347 1.54 1,062 1.89 

19:15 386 1.15 429 1.91 816 1.46 

19:30 303 0.90 202 0.90 506 0.90 

19:45 495 1.48 223 0.99 718 1.28 

20:00 537 1.60 187 0.83 724 1.29 

20:15 244 0.73 542 2.41 787 1.40 

20:30 251 0.75 291 1.29 543 0.97 

20:45 274 0.82 202 0.90 477 0.85 

21:00 219 0.65 181 0.80 399 0.71 

21:15 145 0.43 249 1.11 394 0.70 

21:30 168 0.50 158 0.70 326 0.58 

21:45 227 0.68 179 0.79 406 0.72 

22:00 243 0.72 46 0.20 289 0.51 

22:15 211 0.63 146 0.65 356 0.64 

22:30 203 0.61 102 0.45 305 0.54 

22:45 132 0.39 58 0.26 189 0.34 

23:00 161 0.48 93 0.41 253 0.45 

23:15 155 0.46 45 0.20 200 0.36 

23:30 92 0.27 121 0.53 213 0.38 

23:45 178 0.53 0 0.00 178 0.32 

Total 33,520 100.00 22,529 100.00 56,049 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.55: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: PROPÓSITO TRABAJO  

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.50: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: PROPÓSITO: 

ESTUDIO 

Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

0:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

6:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

6:15 0 0.00 63 0.49 63 0.24 

6:30 17 0.12 34 0.27 51 0.19 

6:45 0 0.00 58 0.45 58 0.22 

7:00 47 0.34 0 0.00 47 0.17 

7:15 253 1.82 217 1.69 470 1.76 

7:30 1,327 9.54 1,049 8.17 2,376 8.88 

7:45 2,255 16.21 1,392 10.84 3,648 13.63 

8:00 976 7.01 624 4.86 1,600 5.98 

8:15 862 6.20 701 5.46 1,563 5.84 

8:30 300 2.16 361 2.81 661 2.47 

8:45 131 0.94 144 1.13 275 1.03 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

9:00 140 1.01 150 1.17 290 1.08 

9:15 63 0.45 86 0.67 149 0.56 

9:30 80 0.58 18 0.14 98 0.37 

9:45 32 0.23 30 0.23 62 0.23 

10:00 17 0.12 20 0.16 37 0.14 

10:15 13 0.09 14 0.11 27 0.10 

10:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

10:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

11:00 46 0.33 14 0.11 60 0.22 

11:15 0 0.00 29 0.23 29 0.11 

11:30 14 0.10 27 0.21 41 0.15 

11:45 0 0.00 61 0.47 61 0.23 

12:00 102 0.73 71 0.55 173 0.65 

12:15 109 0.79 74 0.58 183 0.69 

12:30 141 1.01 63 0.49 204 0.76 

12:45 174 1.25 107 0.83 281 1.05 

13:00 576 4.14 291 2.27 867 3.24 

13:15 482 3.47 301 2.34 783 2.93 

13:30 412 2.96 229 1.78 641 2.39 

13:45 321 2.31 393 3.06 714 2.67 

14:00 318 2.29 284 2.21 603 2.25 

14:15 198 1.42 343 2.67 541 2.02 

14:30 64 0.46 72 0.56 137 0.51 

14:45 14 0.10 196 1.52 209 0.78 

15:00 64 0.46 86 0.67 150 0.56 

15:15 89 0.64 61 0.48 150 0.56 

15:30 90 0.64 56 0.43 145 0.54 

15:45 264 1.90 557 4.33 821 3.07 

16:00 702 5.05 355 2.76 1,057 3.95 

16:15 469 3.37 489 3.81 958 3.58 

16:30 328 2.36 562 4.37 890 3.33 

16:45 517 3.72 485 3.77 1,002 3.75 

17:00 160 1.15 221 1.72 382 1.43 

17:15 237 1.70 488 3.80 725 2.71 

17:30 123 0.89 208 1.62 331 1.24 

17:45 167 1.20 161 1.26 328 1.23 

18:00 146 1.05 279 2.18 425 1.59 

18:15 125 0.90 189 1.47 313 1.17 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

18:30 63 0.45 86 0.67 148 0.55 

18:45 189 1.36 85 0.66 274 1.02 

19:00 238 1.71 73 0.57 310 1.16 

19:15 288 2.07 74 0.58 362 1.35 

19:30 0 0.00 158 1.23 158 0.59 

19:45 0 0.00 54 0.42 54 0.20 

20:00 14 0.10 78 0.61 93 0.35 

20:15 18 0.13 47 0.37 65 0.24 

20:30 0 0.00 29 0.23 29 0.11 

20:45 0 0.00 35 0.27 35 0.13 

21:00 22 0.16 45 0.35 67 0.25 

21:15 0 0.00 106 0.83 106 0.40 

21:30 0 0.00 13 0.10 13 0.05 

21:45 42 0.30 0 0.00 42 0.16 

22:00 0 0.00 34 0.26 34 0.13 

22:15 15 0.11 0 0.00 15 0.06 

22:30 0 0.00 16 0.12 16 0.06 

22:45 0 0.00 69 0.54 69 0.26 

23:00 26 0.19 63 0.49 89 0.33 

23:15 0 0.00 47 0.37 47 0.18 

23:30 18 0.13 16 0.13 35 0.13 

23:45 13 0.10 0 0.00 13 0.05 

Total 13,912 100.00 12,842 100.00 26,755 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.56: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: PROPÓSITO ESTUDIO  

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.51: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: PROPÓSITO: 

OTROS 

Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

0:00 31 0.08 0 0.00 31 0.04 

0:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

0:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

1:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

2:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

3:45 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4:45 17 0.04 0 0.00 17 0.02 

5:00 52 0.13 0 0.00 52 0.07 

5:15 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:30 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5:45 20 0.05 0 0.00 20 0.03 

6:00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

6:15 73 0.18 21 0.06 95 0.12 

6:30 59 0.15 0 0.00 59 0.08 

6:45 30 0.08 38 0.10 68 0.09 

7:00 118 0.29 29 0.08 147 0.19 

7:15 165 0.41 102 0.28 266 0.35 

7:30 779 1.94 144 0.40 923 1.21 

7:45 1,717 4.28 373 1.04 2,090 2.74 

8:00 976 2.43 444 1.23 1,421 1.87 

8:15 881 2.20 600 1.66 1,480 1.94 

8:30 776 1.94 546 1.52 1,323 1.74 

8:45 435 1.09 374 1.04 810 1.06 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

9:00 830 2.07 670 1.86 1,500 1.97 

9:15 399 1.00 276 0.77 676 0.89 

9:30 366 0.91 584 1.62 950 1.25 

9:45 231 0.58 443 1.23 674 0.88 

10:00 737 1.84 1,128 3.13 1,865 2.45 

10:15 287 0.72 688 1.91 975 1.28 

10:30 502 1.25 702 1.95 1,203 1.58 

10:45 467 1.16 482 1.34 949 1.25 

11:00 793 1.98 1,368 3.79 2,161 2.84 

11:15 479 1.20 857 2.38 1,336 1.75 

11:30 505 1.26 628 1.74 1,133 1.49 

11:45 243 0.61 506 1.40 749 0.98 

12:00 1,074 2.68 1,433 3.98 2,507 3.29 

12:15 475 1.18 1,230 3.41 1,705 2.24 

12:30 542 1.35 723 2.01 1,266 1.66 

12:45 563 1.40 702 1.95 1,266 1.66 

13:00 1,059 2.64 1,164 3.23 2,222 2.92 

13:15 517 1.29 830 2.30 1,348 1.77 

13:30 986 2.46 857 2.38 1,843 2.42 

13:45 697 1.74 806 2.23 1,502 1.97 

14:00 1,033 2.58 1,038 2.88 2,071 2.72 

14:15 343 0.86 671 1.86 1,014 1.33 

14:30 465 1.16 460 1.28 925 1.21 

14:45 315 0.79 391 1.08 707 0.93 

15:00 623 1.55 519 1.44 1,142 1.50 

15:15 336 0.84 608 1.69 945 1.24 

15:30 652 1.63 585 1.62 1,237 1.62 

15:45 499 1.24 655 1.82 1,154 1.51 

16:00 1,067 2.66 999 2.77 2,066 2.71 

16:15 383 0.95 743 2.06 1,126 1.48 

16:30 617 1.54 548 1.52 1,165 1.53 

16:45 914 2.28 526 1.46 1,440 1.89 

17:00 1,128 2.81 758 2.10 1,886 2.48 

17:15 578 1.44 829 2.30 1,407 1.85 

17:30 785 1.96 799 2.22 1,585 2.08 

17:45 329 0.82 498 1.38 827 1.09 

18:00 1,189 2.96 918 2.55 2,107 2.77 

18:15 714 1.78 575 1.59 1,289 1.69 
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Horas 

Modo utilizado Total 

Transporte 

Privado 
% 

Transporte 

Público 
% Viajes % 

18:30 1,121 2.80 545 1.51 1,667 2.19 

18:45 701 1.75 432 1.20 1,133 1.49 

19:00 830 2.07 496 1.37 1,326 1.74 

19:15 569 1.42 703 1.95 1,272 1.67 

19:30 763 1.90 460 1.28 1,223 1.61 

19:45 470 1.17 474 1.31 943 1.24 

20:00 901 2.25 431 1.19 1,332 1.75 

20:15 472 1.18 200 0.55 671 0.88 

20:30 783 1.95 209 0.58 991 1.30 

20:45 261 0.65 361 1.00 622 0.82 

21:00 511 1.27 174 0.48 685 0.90 

21:15 307 0.77 190 0.53 497 0.65 

21:30 356 0.89 42 0.12 398 0.52 

21:45 456 1.14 43 0.12 499 0.66 

22:00 603 1.50 157 0.43 760 1.00 

22:15 244 0.61 52 0.14 296 0.39 

22:30 372 0.93 11 0.03 383 0.50 

22:45 116 0.29 66 0.18 182 0.24 

23:00 193 0.48 43 0.12 236 0.31 

23:15 54 0.13 64 0.18 118 0.15 

23:30 119 0.30 18 0.05 137 0.18 

23:45 50 0.12 19 0.05 68 0.09 

Total 40,103 100.00 36,057 100.00 76,160 100.00 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.57: DISTRIBUCIÓN HORARIA DE LOS VIAJES PRIVADOS Y EN TRANSPORTE PÚBLICO: PROPÓSITO OTROS  

  
Fuente: Elaboración Propia. 
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17.8 RESULTADOS TASAS DE VIAJES SEGÚN NIVEL DE INGRESO 

En el cuadro siguiente se muestra la variación de las tasas de generación de viajes por hogar y por 

persona para las tres categorías de ingreso definidas. 

 

CUADRO Nº 17.52: Tasa de viaje según nivel de ingreso 

Macrozona 

Estrato 
Todos 

Bajo Medio Alto 

Viajes / hogar   
Viajes / 

persona 
Viajes / hogar   

Viajes / 

persona 
Viajes / hogar   

Viajes / 

persona 
Viajes / hogar   

Viajes / 

persona 

1. Norte 5.76 2.51 8.68 2.33 12.91 2.46 8.68 2.38 

2. Centro Norte 5.09 2.13 8.61 2.58 10.27 2.62 8.36 2.53 

3. Puerto 5.91 2.50 5.52 1.52 3.85 1.35 5.60 1.84 

4. Barrancas 4.44 2.36 8.57 2.62 11.38 2.84 8.30 2.64 

5. Nororiente 1.81 1.86 13.73 2.11 0.00 0.00 7.92 2.08 

6. Llolleo Poniente 4.95 1.86 7.81 2.51 9.16 2.47 7.45 2.38 

7. Llolleo Oriente 4.22 2.04 7.30 2.14 11.58 2.52 6.75 2.17 

8. Oriente 1.86 1.11 5.84 1.96 8.78 1.92 5.31 1.83 

Total 4.67 2.19 8.10 2.39 11.12 2.61 7.79 2.40 

Fuente: Elaboración Propia.
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FIGURA Nº 17.58: TASA DE VIAJES SEGÚN INGRESOS Y POR MACROZONAS 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.59: TASA DE VIAJES POR PERSONA SEGÚN INGRESO Y POR MACROZONAS 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.9 RESULTADOS SOBRE TIEMPOS DE VIAJE 

 

17.9.1 Validación de los Tiempos de Viaje Declarados 

Dado que algunas veces la información de tiempos de viaje entregada por los encuestados en la 

EOD no es certera, se realizó una validación según el Modo de Viaje declarado y del par Origen 

Destino a nivel de zona (cuando ambas son zonas internas y distintas entre sí). De este modo, 

para cada par OD a nivel zonal se utilizó la Red Vial Estratégica (RVE) para determinar la 

distancia en la red entre los centroides y determinar una velocidad media de viaje para cada 

registro. Lo anterior entrega una dispersión de velocidades para cada Modo de Viaje. Dichas 

dispersiones se analizan mediante rangos de velocidad, decidiéndose qué rangos son 

considerados válidos y cuáles no. Luego, todos los registros cuyas velocidades medias sean 

válidas (en los términos explicados anteriormente) son considerados coherentes respecto a su 

Tiempo de Viaje. 

 

Respecto a las distancias utilizadas, se hace notar que, a diferencia de otras ciudades del país, por 

la topología vial particular de San Antonio no se recomienda el uso de distancias calculadas a 

partir de las coordenadas (x,y) de los viajes, ya sea vía distancia euclidiana o norma “taxi”. Es 

por ello que se optó por medir la distancia a través de una RVE, ya que ésta reflejaría de mejor 

manera la topología estructurante de la red vial. Así, la principal motivación de ejecutar este 

análisis tiene que ver con reconocer los Tiempos de Viaje evidentemente irreales, así como de 

presentar y reportar el proceso de validación en sí.  

 

Debido a lo anterior, es claro que los registros de viaje en que algunas de las zonas de origen o 

destino sean externas, o sean la misma, o falte información de alguna de ellas, el Tiempo de Viaje 

reportado no puede ser objeto de una validación de este tipo. El siguiente Cuadro muestra las 

categorías que se definen para clasificar cada uno de los registros de viaje 
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CUADRO Nº 17.53: CLASIFICACIÓN UTILIZADA PARA REGISTROS DE VIAJE  

Clase Descripción Uso Tiempo de Viaje 

0 
Viaje extrazona dentro de San Antonio con 

Tiempo de Viaje coherente. 
Sí 

1 
Viaje desde y/o hacia zona externa.  No se 

validaron los Tiempos de Viaje. 
Sí 

2 
Viaje extrazona dentro de San Antonio con 

Tiempo de Viaje incoherente 
No 

3 
Viaje intrazona. No se validaron los Tiempos 

de Viaje. 
Sí 

4 
Viaje sin información de OD (origen y/o 

destino). No se validaron los Tiempos de Viaje. 
No 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

El criterio para que un registro de Tiempo de Viaje sea coherente es que su velocidad media esté 

dentro de los rangos válidos para el Modo de Viaje utilizado. 

Para todos los efectos de análisis, se definen los siguientes rangos de velocidades: 

 

CUADRO Nº 17.54: RANGOS DE VELOCIDADES UTILIZADOS 

Rango 
vel min (>) 

(km/hr) 
vel max (<=) 

(km/hr) 

1 0 1 

2 1 7 

3 7 15 

4 15 20 

5 20 30 

6 30 40 

7 40 50 

8 50 60 

9 60 80 

10 80 100 

11 100 120 

12 120 ∞ 

13 Sin información 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Ahora bien, al procesar el total de registros se obtiene el siguiente histograma de las velocidades 

obtenidas: 
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FIGURA Nº 17.60: HISTOGRAMA VELOCIDADES (TODOS LOS MODOS) 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Al refinar por el Modo de Viaje, se obtienen los siguientes porcentajes de pertenencia a cada una 

de los rangos de velocidad. 

 

CUADRO Nº 17.55: PORCENTAJE DE PERTENENCIA POR RANGO POR MODO DE VIAJE 

Modos 
% de pertenencia de los registros a cada rango de velocidad % registros 

incoherentes 
% S/I 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Auto Chofer 0.2% 13.9% 37.5% 13.9% 10.0% 1.8% 0.7% 0.5% 0.3% 0.0% 0.0% 0.1% 0.7% 20.9% 

Auto Acompañante 0.2% 15.6% 35.0% 13.5% 9.7% 1.8% 0.7% 0.4% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 23.0% 

Bus Urbano 0.0% 45.3% 40.2% 5.6% 2.2% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 6.4% 

Taxi Colectivo 0.3% 38.1% 47.7% 7.5% 3.5% 0.4% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 2.4% 

Caminata 1.5% 47.8% 13.3% 2.5% 1.5% 0.6% 0.5% 0.1% 0.1% 0.1% 0.0% 0.1% 20.2% 32.0% 

Bicicleta 0.0% 27.8% 29.2% 15.3% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 9.7% 18.1% 

Rural 0.0% 8.0% 23.4% 2.9% 1.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 64.2% 

Otros 0.2% 38.8% 27.0% 7.6% 3.6% 0.1% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 22.3% 

Modos Combinados 0.2% 11.8% 10.7% 2.7% 0.9% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 73.6% 

Fuente: Elaboración Propia 

 

En el cuadro anterior, se marcaron con fondo rojo las categorías que se consideran incoherentes 

para cada Modo de Viaje. En general, se aprecia que el porcentaje de registros incoherentes es 
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menor, con la excepción de la caminata., lo cual es consistente con el hecho constatado de que los 

tiempos percibidos de caminata son bastante sesgados1. La información de velocidades mínimas 

y máximas consideradas válidas para cada Modo de Viaje se resume en el ¡Error! No se 

encuentra el origen de la referencia., a continuación. 

 

CUADRO Nº 17.56: VELOCIDADES VÁLIDAS POR MODO DE VIAJE 

Modo de Viaje 
velocidades válidas [km/hr] 

mínima máxima 

Auto Chofer 1 60 

Auto Acompañante 1 60 

Bus Urbano 1 30 

Taxi Colectivo 1 50 

Caminata 0 7 

Bicicleta 1 20 

Rural 1 60 

Otros 1 50 

Modos Combinados 1 50 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Finalmente, el proceso de validación de Tiempos de Viaje entrega la siguiente distribución de los 

registros. 

CUADRO Nº 17.57: ESTADÍSTICAS GENERALES DEL PROCESO DE VALIDACIÓN 

Clase Descripción N° Registros 

0 
Viaje extrazona dentro de San Antonio con 

Tiempo de Viaje coherente. 11410 

1 
Viaje desde y/o hacia zona externa.  No se 

validaron los Tiempos de Viaje. 1832 

2 
Viaje extrazona dentro de San Antonio con 

Tiempo de Viaje incoherente 746 

3 
Viaje intrazona. No se validaron los Tiempos 

de Viaje. 1447 

4 
Viaje sin información de OD (origen y/o 

destino). No se validaron los Tiempos de Viaje. 
8 

Fuente: Elaboración Propia 

 

                                                
1 Por ejemplo, ver el trabajo de Neutens et al. (2013). “The influence of physical activity on perceived pedestrian accessibility of urban opportunities. In 

13th World conference on Transport Research (WCTR 2013).  
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17.9.2 Presentación de resultados de tiempos de viaje 

En esta sección, se presentan los tiempos de viaje entre los distintos sectores, para el total diario y 

para los períodos punta mañana, fuera de punta, punta medio día y punta tarde. En cada caso, se 

confeccionaron matrices relativas a tiempos de viaje para todos los viajes realizados en el 

período, para el transporte privado y público y para modos de transporte desagregados. Estos 

cálculos se realizaron considerando solamente aquellos viajes cuyo tiempo de viaje fue validado 

según lo descrito en la sección anterior.  

 

CUADRO Nº 17.58: IDENTIFICACIÓN DE  MATRICES DE TIEMPO DE VIAJE ENTRE SECTORES INCLUIDOS EN EL 

PRESENTE INFORME  

Matrices de tiempos de viajes 
Períodos del día 

Total horario Punta mañana  Fuera de punta Punta medio día Punta tarde 

Todos los modos Cuadro N°17.59 Cuadro N°17.70 Cuadro N°17.81 Cuadro N°17.92 Cuadro N°17.103 

Transporte público  Cuadro N°17.60 Cuadro N°17.71 Cuadro N°17.82 Cuadro N°17.93 Cuadro N°17.104 

Transporte privado Cuadro N°17.61 Cuadro N°17.72 Cuadro N°17.83 Cuadro N°17.94 Cuadro N°17.105 

Transporte no motorizado Cuadro N°17.62 Cuadro N°17.73 Cuadro N°17.84 Cuadro N°17.95 Cuadro N°17.106 

Auto Chofer Cuadro N°17.63 Cuadro N°17.74 Cuadro N°17.85 Cuadro N°17.96 Cuadro N°17.107 

Auto Acompañante Cuadro N°17.64 Cuadro N°17.75 Cuadro N°17.86 Cuadro N°17.97 Cuadro N°17.108 

Taxi Colectivo Urbano Cuadro N°17.65 Cuadro N°17.76 Cuadro N°17.87 Cuadro N°17.98 Cuadro N°17.109 

Bus Urbano Cuadro N°17.66 Cuadro N°17.77 Cuadro N°17.88 Cuadro N°17.99 Cuadro N°17.110 

Caminata Cuadro N°17.67 Cuadro N°17.78 Cuadro N°17.89 Cuadro N°17.100 Cuadro N°17.111 

Bicicleta Cuadro N°17.68 Cuadro N°17.79 Cuadro N°17.90 Cuadro N°17.101 Cuadro N°17.112 

Rural, Otros, Modos Combinados Cuadro N°17.69 Cuadro N°17.80 Cuadro N°17.91 Cuadro N°17.102 Cuadro N°17.113 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.9.2.1 Resultados sobre tiempos de viaje, total diario 

CUADRO Nº 17.59: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 15 19 24 24 31 25 31 37 55 20 22 

2. Centro Norte 22 11 16 20 27 23 29 46 52 19 21 

3. Puerto 28 18 10 18 36 18 24 37 103 20 23 

4. Barrancas 25 18 16 13 28 21 23 31 66 17 20 

5. Nororiente 31 35 28 31 14 14 34 30 93 30 34 

6. Llolleo Poniente 27 22 18 23 15 10 20 26 57 18 21 

7. Llolleo Oriente 27 26 22 23 35 17 15 23 62 19 23 

8. Oriente 39 37 29 33 20 25 28 23 85 29 38 

9. Externa 55 47 82 62 76 49 52 70 28 56 55 

Interno 21 18 18 17 29 17 20 29 63 19   

Total 24 19 19 20 32 19 23 35 61   24 

Fuente: Elaboración Propia.  

CUADRO Nº 17.60: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 21 22 26 28 41 28 35 42 76 25 29 

2. Centro Norte 25 19 19 24 33 27 31 55 77 25 26 

3. Puerto 31 22 12 24 0 21 28 45 100 26 29 

4. Barrancas 30 21 21 21 85 24 26 44 75 24 27 

5. Nororiente 30 94 0 120 0 0 47 0 0 60 60 

6. Llolleo Poniente 30 26 22 27 0 18 25 34 69 26 28 

7. Llolleo Oriente 31 27 24 26 47 22 22 34 93 25 30 

8. Oriente 48 41 33 45 0 31 68 30 48 40 41 

9. Externa 79 75 92 85 0 61 77 66 60 78 78 

Interno 27 23 23 25 46 24 27 39 79 25   

Total 30 24 24 28 46 26 31 42 79   31 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.61: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 14 17 22 18 28 22 23 33 40 18 20 

2. Centro Norte 18 11 13 16 24 19 26 31 46 16 19 

3. Puerto 24 15 10 15 36 15 18 31 105 17 20 

4. Barrancas 19 14 13 10 26 17 20 25 60 15 19 

5. Nororiente 31 22 28 28 15 14 29 30 89 27 31 

6. Llolleo Poniente 21 18 16 17 15 9 17 18 44 15 18 

7. Llolleo Oriente 20 24 17 20 32 15 12 16 37 17 20 

8. Oriente 29 31 25 28 20 14 15 22 91 22 34 

9. Externa 42 36 74 49 76 36 37 57 26 43 42 

Interno 18 15 15 15 27 15 18 23 51 16   

Total 21 17 16 18 30 17 20 29 49   22 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.62: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: 

TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 11 16 36 38 0 0 0 0 27 12 13 

2. Centro Norte 22 10 25 19 0 40 0 0 30 13 13 

3. Puerto 32 30 10 17 0 23 0 0 0 16 16 

4. Barrancas 42 17 18 11 0 30 57 0 60 13 13 

5. Nororiente 0 0 0 0 10 0 0 0 0 10 10 

6. Llolleo Poniente 0 17 23 30 0 10 18 23 19 12 12 

7. Llolleo Oriente 0 0 59 30 0 17 13 20 35 13 14 

8. Oriente 0 0 0 0 0 23 22 20 0 21 21 

9. Externa 25 0 0 46 0 17 42 0 0 28 28 

Interno 12 12 17 12 10 13 14 21 29 13   

Total 13 12 17 12 10 13 14 21 29   13 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.63: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 14 14 16 20 20 20 33 34 17 17 

2. Centro Norte 14 10 12 14 24 18 24 30 38 16 16 

3. Puerto 18 14 10 15 35 14 16 36 58 16 16 

4. Barrancas 16 13 13 10 26 16 18 25 59 18 18 

5. Nororiente 20 22 33 28 0 15 13 30 93 29 29 

6. Llolleo Poniente 19 16 15 14 15 8 14 17 38 15 15 

7. Llolleo Oriente 19 22 16 16 15 12 11 22 42 18 18 

8. Oriente 24 31 25 27 20 14 16 21 108 40 40 

9. Externa 35 36 81 42 100 33 34 55 27 39 39 

Interno 17 16 15 16 31 15 18 31 48 19   

Total 17 16 15 16 31 15 18 31 48   19 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.64: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 13 12 15 18 16 21 21 33 41 18 18 

2. Centro Norte 15 11 10 16 0 17 30 35 63 20 20 

3. Puerto 17 17 8 15 0 15 22 24 20 16 16 

4. Barrancas 18 15 13 9 17 16 17 22 67 19 19 

5. Nororiente 30 20 0 25 0 10 28 0 28 25 25 

6. Llolleo Poniente 21 19 16 15 0 8 12 20 59 18 18 

7. Llolleo Oriente 18 24 17 16 35 11 9 15 25 16 16 

8. Oriente 36 0 25 25 0 12 14 20 25 21 21 

9. Externa 43 25 20 61 21 35 34 37 21 44 44 

Interno 19 15 14 18 24 15 19 24 50 21   

Total 19 15 14 18 24 15 19 24 50   21 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.65: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 21 20 23 26 20 27 31 0 43 24 24 

2. Centro Norte 22 19 17 24 0 26 29 0 65 23 23 

3. Puerto 25 21 13 23 0 19 26 10 30 23 23 

4. Barrancas 24 20 20 20 0 22 26 0 34 22 22 

5. Nororiente 30 0 0 0 0 0 22 0 0 26 26 

6. Llolleo Poniente 27 26 22 24 0 17 20 29 23 24 24 

7. Llolleo Oriente 27 25 23 27 0 19 16 25 32 23 23 

8. Oriente 0 30 0 30 0 21 0 35 0 26 26 

9. Externa 25 46 45 48 0 25 32 30 0 32 32 

Interno 24 21 21 23 20 23 25 28 36 23   

Total 24 21 21 23 20 23 25 28 36   23 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.66: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA  

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 21 24 28 29 0 29 42 39 40 27 27 

2. Centro Norte 29 25 18 24 0 31 34 71 57 30 30 

3. Puerto 35 20 10 28 0 24 31 52 0 31 31 

4. Barrancas 35 27 22 25 0 28 27 36 34 29 29 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 33 29 21 34 0 18 30 35 58 31 31 

7. Llolleo Oriente 36 30 27 24 0 24 25 43 20 27 27 

8. Oriente 48 55 35 30 0 41 0 20 0 40 40 

9. Externa 44 50 0 52 0 44 57 0 60 49 49 

Interno 29 27 26 28 0 28 30 44 45 29   

Total 29 27 26 28 0 28 30 44 45   29 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.67: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 11 16 60 41 0 0 0 0 27 13 13 

2. Centro Norte 22 10 25 20 0 70 0 0 0 13 13 

3. Puerto 37 30 10 17 0 25 0 0 0 16 16 

4. Barrancas 42 18 18 11 0 33 57 0 0 13 13 

5. Nororiente 0 0 0 0 10 0 0 0 0 10 10 

6. Llolleo Poniente 0 0 26 32 0 10 18 30 10 12 12 

7. Llolleo Oriente 0 0 59 30 0 17 13 20 60 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 30 22 20 0 22 22 

9. Externa 25 0 0 0 0 5 45 0 0 24 24 

Interno 13 12 17 12 10 13 14 21 27 13   

Total 13 12 17 12 10 13 14 21 27   13 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.68: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 11 10 10 20 0 0 0 0 0 12 12 

2. Centro Norte 22 0 0 6 0 18 0 0 30 17 17 

3. Puerto 15 0 0 25 0 20 0 0 0 20 20 

4. Barrancas 0 6 7 16 0 14 0 0 60 15 15 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 0 17 17 18 0 5 0 15 30 13 13 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 15 0 26 21 21 

8. Oriente 0 0 0 0 0 15 0 0 0 15 15 

9. Externa 0 0 0 46 0 30 40 0 0 41 41 

Interno 16 11 14 21 0 14 25 15 34 17   

Total 16 11 14 21 0 14 25 15 34   17 

.Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.69: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS. PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 25 36 28 43 34 39 59 72 29 42 

2. Centro Norte 29 10 24 28 31 38 28 92 81 36 51 

3. Puerto 31 15 9 18 37 15 36 36 139 25 38 

4. Barrancas 37 24 21 13 40 23 34 66 73 23 40 

5. Nororiente 52 59 21 47 15 0 46 0 153 44 48 

6. Llolleo Poniente 54 29 23 26 0 22 25 33 75 28 41 

7. Llolleo Oriente 30 38 26 37 43 23 20 27 76 28 53 

8. Oriente 34 39 27 51 0 27 45 24 62 39 44 

9. Externa 70 70 103 71 0 70 75 97 77 73 73 

Interno 31 27 27 23 38 25 31 53 76 29   

Total 44 37 35 35 38 34 50 59 76   50 

Fuente: Elaboración Propia.  
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17.9.2.2 Resultados sobre tiempos de viaje, punta mañana 

CUADRO Nº 17.70: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TODOS. PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 14 21 24 28 29 25 31 46 44 22 25 

2. Centro Norte 18 9 16 15 25 24 20 30 38 15 18 

3. Puerto 18 22 10 12 53 17 21 22 76 17 19 

4. Barrancas 22 18 17 11 28 21 25 20 55 16 21 

5. Nororiente 0 0 0 0 10 25 35 0 30 17 18 

6. Llolleo Poniente 24 18 15 16 20 10 13 30 40 14 17 

7. Llolleo Oriente 29 24 19 23 37 19 19 23 44 21 24 

8. Oriente 0 30 30 35 0 29 13 30 37 25 29 

9. Externa 10 49 0 20 0 60 15 20 30 22 24 

Interno 18 18 19 16 30 19 20 26 46 18   

Total 17 18 19 16 30 19 20 26 46   22 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.71: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 19 23 25 30 20 28 26 46 57 25 28 

2. Centro Norte 22 15 18 25 0 29 45 0 59 23 26 

3. Puerto 20 8 20 5 0 0 24 0 76 21 28 

4. Barrancas 26 25 25 19 0 23 25 0 74 23 30 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 23 24 19 21 0 17 17 30 58 22 29 

7. Llolleo Oriente 33 26 23 27 50 20 34 34 78 27 32 

8. Oriente 15 0 31 45 0 35 0 0 49 33 39 

9. Externa 0 60 0 0 0 60 0 0 100 60 73 

Interno 23 24 23 25 39 24 29 34 67 25   

Total 23 24 23 25 39 25 29 34 67   30 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.72: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 15 20 24 26 27 22 44 0 38 22 25 

2. Centro Norte 12 9 12 11 15 21 15 30 35 13 17 

3. Puerto 15 35 9 12 53 5 13 22 0 16 16 

4. Barrancas 18 13 13 8 24 19 24 20 46 15 20 

5. Nororiente 0 0 0 0 10 25 35 0 30 18 20 

6. Llolleo Poniente 25 12 14 12 20 9 12 30 22 13 14 

7. Llolleo Oriente 16 22 14 19 32 19 12 18 30 18 20 

8. Oriente 0 0 27 25 0 16 13 30 19 18 18 

9. Externa 10 40 0 20 0 0 15 20 20 17 18 

Interno 16 16 15 13 27 18 17 22 36 16   

Total 15 16 15 13 27 18 17 22 36   20 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.73: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 

1
. 

N
o

r
te

 

2
. 

C
e
n

tr
o
 N

o
r
te

 

3
. 
P

u
er

to
 

4
. 
B

a
r
ra

n
ca

s 

5
. 

N
o

ro
ri

e
n

te
 

6
. 
L

lo
ll

eo
 P

o
n

ie
n

te
 

7
. 
L

lo
ll

eo
 O

r
ie

n
te

 

8
. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

In
te

r
n

o
 

T
o

ta
l 

1. Norte 10 17 10 20 0 0 0 0 20 11 11 

2. Centro Norte 23 7 23 16 0 0 0 0 0 11 11 

3. Puerto 0 0 1 13 0 24 0 0 0 13 13 

4. Barrancas 0 12 16 10 20 30 2 0 0 11 11 

5. Nororiente 0 0 0 0 10 0 0 0 0 10 10 

6. Llolleo Poniente 0 0 13 14 0 8 18 0 0 9 9 

7. Llolleo Oriente 0 2 0 30 0 16 12 10 60 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 5 0 5 5 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 11 10 15 11 15 11 12 6 38 11   

Total 11 10 15 11 15 11 12 6 38   11 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.74: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 6 15 16 19 16 18 0 0 26 17 17 

2. Centro Norte 12 9 12 10 15 14 15 30 39 17 17 

3. Puerto 15 0 9 13 0 5 13 22 0 13 13 

4. Barrancas 15 11 11 8 17 19 20 21 48 20 20 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 25 0 0 0 25 25 

6. Llolleo Poniente 24 12 15 10 20 6 10 0 23 13 13 

7. Llolleo Oriente 4 20 15 14 11 14 10 33 28 17 17 

8. Oriente 0 0 27 30 0 20 13 0 23 22 22 

9. Externa 10 40 0 20 0 0 20 20 18 20 20 

Interno 12 13 14 11 16 15 14 26 35 17   

Total 12 13 14 11 16 15 14 26 35   17 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.75: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 

1
. 

N
o

r
te

 

2
. 

C
e
n

tr
o
 N

o
r
te

 

3
. 
P

u
er

to
 

4
. 
B

a
r
ra

n
ca

s 

5
. 

N
o

ro
ri

e
n

te
 

6
. 
L

lo
ll

eo
 P

o
n

ie
n

te
 

7
. 
L

lo
ll

eo
 O

r
ie

n
te

 

8
. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

In
te

r
n

o
 

T
o

ta
l 

1. Norte 10 15 16 26 0 22 23 0 40 22 22 

2. Centro Norte 12 11 15 10 0 20 15 0 27 15 15 

3. Puerto 0 0 0 10 0 0 0 0 0 10 10 

4. Barrancas 13 10 13 7 15 17 19 16 45 18 18 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 30 30 30 

6. Llolleo Poniente 30 10 13 30 0 9 14 30 25 15 15 

7. Llolleo Oriente 16 16 11 19 37 12 9 0 24 18 18 

8. Oriente 0 0 0 20 0 0 13 0 15 14 14 

9. Externa 10 0 0 0 0 0 10 0 0 10 10 

Interno 13 13 13 12 27 16 15 22 34 18   

Total 13 13 13 12 27 16 15 22 34   18 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.76: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 21 21 26 20 27 26 0 60 23 23 

2. Centro Norte 22 15 17 26 0 32 35 0 0 23 23 

3. Puerto 20 8 20 5 0 0 15 0 0 14 14 

4. Barrancas 25 24 25 19 0 23 27 0 0 23 23 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 27 25 19 18 0 18 16 30 0 21 21 

7. Llolleo Oriente 25 21 21 27 0 20 17 0 0 23 23 

8. Oriente - - - - - - - - - - - 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 23 22 21 23 20 23 24 30 60 23   

Total 23 22 21 23 20 23 24 30 60   23 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.77: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 19 25 28 31 0 29 26 46 39 27 27 

2. Centro Norte 0 0 23 15 0 20 55 0 31 27 27 

3. Puerto 0 0 0 0 0 0 30 0 0 30 30 

4. Barrancas 30 26 40 15 0 15 15 0 33 23 23 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 22 19 0 26 0 17 18 0 33 23 23 

7. Llolleo Oriente 39 32 28 25 0 21 36 43 20 32 32 

8. Oriente 15 0 31 30 0 40 0 0 0 30 30 

9. Externa 0 60 0 0 0 60 0 0 100 73 73 

Interno 22 28 28 25 0 26 34 44 38 29   

Total 22 28 28 25 0 26 34 44 38   29 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.78: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 17 10 0 0 0 0 0 20 11 11 

2. Centro Norte 23 7 23 16 0 0 0 0 0 11 11 

3. Puerto 0 0 1 13 0 18 0 0 0 12 12 

4. Barrancas 0 13 16 10 20 30 2 0 0 11 11 

5. Nororiente 0 0 0 0 10 0 0 0 0 10 10 

6. Llolleo Poniente 0 0 20 14 0 8 18 0 0 9 9 

7. Llolleo Oriente 0 2 0 30 0 16 12 10 60 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 5 0 5 5 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 11 10 16 11 15 11 12 6 38 11   

Total 11 10 16 11 15 11 12 6 38   11 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.79: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 8 0 10 20 0 0 0 0 0 13 13 

2. Centro Norte - - - - - - - - - - - 

3. Puerto 0 0 0 0 0 30 0 0 0 30 30 

4. Barrancas 0 5 0 0 0 0 0 0 0 5 5 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 0 0 6 0 0 0 0 0 0 6 6 

7. Llolleo Oriente - - - - - - - - - - - 

8. Oriente - - - - - - - - - - - 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 8 5 7 20 0 30 0 0 0 12   

Total 8 5 7 20 0 30 0 0 0   12 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.80: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 25 36 28 43 34 39 59 72 29 42 

2. Centro Norte 29 10 24 28 31 38 28 92 81 36 51 

3. Puerto 31 15 9 18 37 15 36 36 139 25 38 

4. Barrancas 37 24 21 13 40 23 34 66 73 23 40 

5. Nororiente 52 59 21 47 15 0 46 0 153 44 48 

6. Llolleo Poniente 54 29 23 26 0 22 25 33 75 28 41 

7. Llolleo Oriente 30 38 26 37 43 23 20 27 76 28 53 

8. Oriente 34 39 27 51 0 27 45 24 62 39 44 

9. Externa 70 70 103 71 0 70 75 97 77 73 73 

Interno 31 27 27 23 38 25 31 53 76 29   

Total 44 37 35 35 38 34 50 59 76   50 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.9.2.3  Resultados sobre tiempos de viaje, fuera punta 

CUADRO Nº 17.81: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TODOS. PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 15 18 22 22 23 23 27 25 54 18 20 

2. Centro Norte 24 12 16 21 23 25 29 55 68 20 21 

3. Puerto 28 15 9 18 30 19 27 42 82 20 22 

4. Barrancas 27 19 14 13 23 20 23 40 78 17 19 

5. Nororiente 29 20 22 25 20 10 26 0 113 24 29 

6. Llolleo Poniente 27 23 20 23 10 11 21 25 78 19 22 

7. Llolleo Oriente 27 26 22 24 33 17 14 20 57 19 21 

8. Oriente 40 39 30 29 0 28 26 18 34 29 29 

9. Externa 46 50 93 68 66 56 55 78 32 58 57 

Interno 21 18 17 17 24 17 20 30 67 19   

Total 23 19 18 20 26 20 23 39 66   23 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.82: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PÚBLICO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 22 21 26 27 60 24 33 31 83 24 28 

2. Centro Norte 27 17 18 24 0 26 31 72 77 25 26 

3. Puerto 31 17 11 25 0 21 28 38 95 26 27 

4. Barrancas 31 20 18 23 0 23 27 44 83 24 27 

5. Nororiente 30 0 0 0 0 0 0 0 0 30 30 

6. Llolleo Poniente 31 27 22 25 0 19 25 32 64 26 27 

7. Llolleo Oriente 31 27 26 26 40 23 19 27 81 24 27 

8. Oriente 51 42 36 40 0 33 85 20 44 39 40 

9. Externa 76 72 109 82 0 67 87 76 25 79 79 

Interno 28 22 22 24 50 24 26 37 80 25   

Total 30 23 23 28 50 27 30 43 79   30 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.83: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PRIVADO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 14 13 15 16 18 22 18 21 32 15 16 

2. Centro Norte 19 10 13 17 23 21 25 32 66 17 20 

3. Puerto 23 13 8 15 30 16 23 60 74 17 19 

4. Barrancas 16 17 12 10 21 16 18 35 76 14 18 

5. Nororiente 28 20 22 25 20 10 26 0 110 23 27 

6. Llolleo Poniente 22 20 17 18 10 9 19 17 76 17 21 

7. Llolleo Oriente 20 22 15 22 30 11 13 15 47 17 20 

8. Oriente 25 20 22 29 0 13 18 17 30 22 23 

9. Externa 40 38 90 59 66 36 35 50 33 46 45 

Interno 18 15 13 15 21 14 18 23 62 16   

Total 21 17 16 19 24 16 20 28 60   22 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.84: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 14 30 30 0 10 10 0 27 11 12 

2. Centro Norte 15 10 22 19 0 40 6 30 0 12 12 

3. Puerto 19 20 8 13 0 14 0 0 0 12 12 

4. Barrancas 38 18 13 10 18 31 51 0 60 12 12 

5. Nororiente 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 15 

6. Llolleo Poniente 0 17 24 28 0 9 14 15 30 12 12 

7. Llolleo Oriente 15 0 25 0 0 15 12 30 26 12 12 

8. Oriente 0 25 0 0 0 23 22 5 0 10 10 

9. Externa 20 0 0 0 0 5 45 0 0 20 20 

Interno 12 11 14 11 18 12 12 9 29 12   

Total 12 11 14 11 18 12 13 9 29   12 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.85: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 11 13 15 16 22 20 18 15 37 16 16 

2. Centro Norte 11 11 14 14 23 22 22 30 30 15 15 

3. Puerto 15 13 9 14 35 18 16 60 49 16 16 

4. Barrancas 13 13 12 10 22 16 16 31 55 15 15 

5. Nororiente 23 20 30 27 0 10 14 0 0 23 23 

6. Llolleo Poniente 19 18 14 15 10 7 17 15 56 17 17 

7. Llolleo Oriente 18 21 15 18 0 11 12 14 55 21 21 

8. Oriente 0 20 22 27 0 10 19 10 31 23 23 

9. Externa 32 46 90 43 66 30 42 27 37 41 41 

Interno 16 16 15 16 27 15 19 24 48 19   

Total 16 16 15 16 27 15 19 24 48   19 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.86: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 12 11 14 17 10 24 17 25 24 14 14 

2. Centro Norte 14 9 10 16 0 15 29 35 116 22 22 

3. Puerto 17 12 10 12 0 10 22 0 0 13 13 

4. Barrancas 13 20 12 9 16 16 17 42 102 22 22 

5. Nororiente 0 0 0 18 0 10 20 0 25 18 18 

6. Llolleo Poniente 22 21 19 16 0 8 11 15 97 25 25 

7. Llolleo Oriente 18 22 20 18 30 11 8 15 18 15 15 

8. Oriente 25 0 22 20 0 10 20 10 29 21 21 

9. Externa 37 25 0 79 0 29 20 24 20 46 46 

Interno 18 16 14 21 18 14 16 22 78 23   

Total 18 16 14 21 18 14 16 22 78   23 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.87: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 22 19 24 25 0 26 33 0 39 23 23 

2. Centro Norte 22 17 17 23 0 24 29 0 0 23 23 

3. Puerto 20 17 12 23 0 19 23 0 30 21 21 

4. Barrancas 24 18 16 20 0 22 27 0 0 21 21 

5. Nororiente 30 0 0 0 0 0 0 0 0 30 30 

6. Llolleo Poniente 27 26 23 24 0 18 18 23 23 24 24 

7. Llolleo Oriente 27 26 25 26 0 17 15 25 27 23 23 

8. Oriente 0 30 0 0 0 24 0 20 0 26 26 

9. Externa 45 46 0 60 0 20 39 0 0 35 35 

Interno 23 20 20 23 0 22 24 23 31 22   

Total 23 20 20 23 0 22 24 23 31   22 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.88: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 23 25 27 28 0 22 33 31 36 25 25 

2. Centro Norte 32 28 19 26 0 35 33 120 73 32 32 

3. Puerto 36 17 5 29 0 27 33 36 0 32 32 

4. Barrancas 37 28 21 29 0 27 25 36 39 30 30 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 35 28 21 26 0 22 31 39 57 30 30 

7. Llolleo Oriente 37 28 28 23 0 27 21 0 0 25 25 

8. Oriente 45 55 48 0 0 44 0 0 0 48 48 

9. Externa 43 30 0 49 0 38 57 0 25 45 45 

Interno 31 27 25 28 0 28 27 42 47 29   

Total 31 27 25 28 0 28 27 42 47   29 

Fuente: Elaboración Propia.  



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-142 

 

CUADRO Nº 17.89: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 14 30 30 0 10 10 0 27 12 12 

2. Centro Norte 15 10 22 19 0 70 6 30 0 12 12 

3. Puerto 21 20 8 13 0 15 0 0 0 12 12 

4. Barrancas 38 19 13 10 18 37 51 0 0 12 12 

5. Nororiente 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 15 

6. Llolleo Poniente 0 0 24 30 0 10 14 0 0 12 12 

7. Llolleo Oriente 15 0 25 0 0 15 12 30 0 12 12 

8. Oriente 0 25 0 0 0 30 22 5 0 10 10 

9. Externa 20 0 0 0 0 5 45 0 0 20 20 

Interno 12 11 14 11 18 12 13 8 27 12   

Total 12 11 14 11 18 12 13 8 27   12 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.90: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 

1
. 

N
o

r
te

 

2
. 

C
e
n

tr
o
 N

o
r
te

 

3
. 
P

u
er

to
 

4
. 
B

a
r
ra

n
ca

s 

5
. 

N
o

ro
ri

e
n

te
 

6
. 
L

lo
ll

eo
 P

o
n

ie
n

te
 

7
. 
L

lo
ll

eo
 O

r
ie

n
te

 

8
. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

In
te

r
n

o
 

T
o

ta
l 

1. Norte 15 0 0 0 0 0 0 0 0 15 15 

2. Centro Norte 0 0 0 5 0 18 0 0 0 12 12 

3. Puerto 15 0 0 0 0 13 0 0 0 14 14 

4. Barrancas 0 5 10 16 0 14 0 0 60 19 19 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 0 17 20 18 0 5 0 15 30 13 13 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 15 0 26 23 23 

8. Oriente 0 0 0 0 0 15 0 0 0 15 15 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 15 15 17 15 0 11 15 15 35 16   

Total 15 15 17 15 0 11 15 15 35   16 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.91: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 25 36 28 43 34 39 59 72 29 42 

2. Centro Norte 29 10 24 28 31 38 28 92 81 36 51 

3. Puerto 31 15 9 18 37 15 36 36 139 25 38 

4. Barrancas 37 24 21 13 40 23 34 66 73 23 40 

5. Nororiente 52 59 21 47 15 0 46 0 153 44 48 

6. Llolleo Poniente 54 29 23 26 0 22 25 33 75 28 41 

7. Llolleo Oriente 30 38 26 37 43 23 20 27 76 28 53 

8. Oriente 34 39 27 51 0 27 45 24 62 39 44 

9. Externa 70 70 103 71 0 70 75 97 77 73 73 

Interno 31 27 27 23 38 25 31 53 76 29   

Total 44 37 35 35 38 34 50 59 76   50 

Fuente: Elaboración Propia  
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17.9.2.4  Resultados sobre tiempos de viaje, punta medio día 

CUADRO Nº 17.92: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 

1
. 

N
o

r
te

 

2
. 

C
e
n

tr
o
 N

o
r
te

 

3
. 
P

u
er

to
 

4
. 
B

a
r
ra

n
ca

s 

5
. 

N
o

ro
ri

e
n

te
 

6
. 
L

lo
ll

eo
 P

o
n

ie
n

te
 

7
. 
L

lo
ll

eo
 O

r
ie

n
te

 

8
. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

In
te

r
n

o
 

T
o

ta
l 

1. Norte 13 21 37 28 0 31 45 0 104 24 27 

2. Centro Norte 20 12 18 23 0 21 25 40 0 18 18 

3. Puerto 25 23 14 19 30 21 24 0 188 21 30 

4. Barrancas 28 18 17 12 20 20 28 15 30 17 17 

5. Nororiente 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30 30 

6. Llolleo Poniente 29 20 9 27 0 11 26 22 22 20 20 

7. Llolleo Oriente 29 18 23 25 0 16 16 15 52 18 19 

8. Oriente 0 0 30 19 0 0 0 0 387 21 121 

9. Externa 51 45 95 63 120 33 38 0 0 55 55 

Interno 21 17 24 19 26 17 23 23 118 19   

Total 23 17 26 20 61 17 24 23 118   23 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.93: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PÚBLICO. PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 19 19 31 31 0 36 54 0 116 29 32 

2. Centro Norte 20 19 11 25 0 28 28 40 0 24 24 

3. Puerto 28 33 15 21 0 20 24 0 90 26 29 

4. Barrancas 31 24 22 19 0 24 27 0 0 24 24 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 34 31 0 44 0 14 28 0 0 33 33 

7. Llolleo Oriente 29 40 30 22 0 16 23 0 120 23 25 

8. Oriente 0 0 30 30 0 0 0 0 0 30 30 

9. Externa 37 90 130 73 0 40 77 0 0 74 74 

Interno 25 25 25 25 0 24 29 40 107 26   

Total 26 26 33 26 0 25 31 40 107   29 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.94: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PRIVADO PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 21 26 41 19 0 15 26 0 93 27 31 

2. Centro Norte 19 13 22 20 0 13 21 0 0 18 18 

3. Puerto 10 13 5 21 30 16 0 0 254 17 36 

4. Barrancas 22 9 13 8 20 17 28 15 30 13 14 

5. Nororiente 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30 30 

6. Llolleo Poniente 19 12 9 16 0 11 27 22 22 15 16 

7. Llolleo Oriente 5 15 21 29 0 18 11 15 31 17 18 

8. Oriente 0 0 0 17 0 0 0 0 387 17 148 

9. Externa 35 10 45 60 120 30 16 0 0 43 43 

Interno 19 15 25 16 26 15 20 18 122 17   

Total 21 15 26 19 61 16 19 18 122   23 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.95: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 7 13 0 53 0 0 0 0 0 11 11 

2. Centro Norte 20 9 0 9 0 0 2 0 0 11 11 

3. Puerto 0 30 16 13 0 23 0 0 0 16 16 

4. Barrancas 0 16 14 11 0 30 0 0 0 12 12 

5. Nororiente 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 15 

6. Llolleo Poniente 0 10 6 0 0 9 16 0 0 10 10 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 30 0 9 14 0 0 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 3 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 10 11 14 13 0 11 13 3 0 12   

Total 10 11 14 13 0 11 13 3 0   12 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.96: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MEDIO 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 11 19 0 10 0 15 22 0 68 20 20 

2. Centro Norte 18 14 10 22 0 13 21 0 0 18 18 

3. Puerto 10 13 5 23 0 16 0 0 79 22 22 

4. Barrancas 26 9 6 9 0 14 20 0 30 13 13 

5. Nororiente 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30 30 

6. Llolleo Poniente 16 11 10 12 0 8 16 19 21 13 13 

7. Llolleo Oriente 5 14 10 18 0 13 6 0 0 11 11 

8. Oriente 0 0 0 16 0 0 0 0 387 182 182 

9. Externa 50 0 0 46 120 30 14 0 0 42 42 

Interno 21 13 9 17 120 13 14 19 110 21   

Total 21 13 9 17 120 13 14 19 110   21 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.97: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 5 10 0 20 0 15 30 0 120 33 33 

2. Centro Norte 19 13 10 18 0 0 22 0 0 16 16 

3. Puerto 0 10 5 16 0 0 0 0 0 14 14 

4. Barrancas 11 6 10 7 0 17 30 15 0 10 10 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 17 13 7 15 0 9 0 30 25 12 12 

7. Llolleo Oriente 0 20 10 0 0 15 11 0 0 13 13 

8. Oriente 0 0 0 18 0 0 0 0 0 18 18 

9. Externa 34 10 0 73 0 30 25 0 0 46 46 

Interno 20 12 9 20 0 13 21 19 86 18   

Total 20 12 9 20 0 13 21 19 86   18 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.98: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 23 19 10 31 0 24 43 0 0 27 27 

2. Centro Norte 19 19 11 26 0 28 28 0 0 24 24 

3. Puerto 30 35 0 18 0 0 21 0 0 26 26 

4. Barrancas 29 26 22 19 0 23 24 0 0 22 22 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 31 19 0 28 0 17 22 0 0 24 24 

7. Llolleo Oriente 25 0 30 23 0 14 20 0 0 21 21 

8. Oriente - - - - - - - - - - - 

9. Externa 0 0 0 0 0 40 20 0 0 31 31 

Interno 25 24 18 23 0 23 27 0 0 24   

Total 25 24 18 23 0 23 27 0 0   24 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.99: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MEDIO 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 17 20 34 0 0 52 80 0 75 32 32 

2. Centro Norte 22 20 10 18 0 30 25 40 0 22 22 

3. Puerto 27 22 15 30 0 20 26 0 0 25 25 

4. Barrancas 34 18 0 19 0 30 30 0 0 27 27 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 35 56 0 50 0 11 37 0 0 40 40 

7. Llolleo Oriente 35 40 0 15 0 18 25 0 0 25 25 

8. Oriente 0 0 30 0 0 0 0 0 0 30 30 

9. Externa 20 0 0 60 0 0 0 0 0 48 48 

Interno 25 28 30 35 0 28 32 40 75 30   

Total 25 28 30 35 0 28 32 40 75   30 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.100: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MEDIO 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 7 13 0 53 0 0 0 0 0 11 11 

2. Centro Norte 20 9 0 9 0 0 2 0 0 11 11 

3. Puerto 0 30 16 13 0 21 0 0 0 16 16 

4. Barrancas 0 16 14 11 0 30 0 0 0 12 12 

5. Nororiente 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 15 

6. Llolleo Poniente 0 10 6 0 0 9 16 0 0 10 10 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 30 0 9 14 0 0 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 3 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 10 11 14 13 0 11 13 3 0 12   

Total 10 11 14 13 0 11 13 3 0   12 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.101: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MEDIO 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 8 10 0 0 0 0 0 0 0 9 9 

2. Centro Norte 20 0 0 0 0 0 0 0 0 20 20 

3. Puerto 0 0 0 5 0 30 0 0 0 16 16 

4. Barrancas - - - - - - - - - - - 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente - - - - - - - - - - - 

7. Llolleo Oriente - - - - - - - - - - - 

8. Oriente - - - - - - - - - - - 

9. Externa - - - - - - - - - - - 

Interno 15 10 0 5 0 30 0 0 0 14   

Total 15 10 0 5 0 30 0 0 0   14 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.102: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS., PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 25 36 28 43 34 39 59 72 29 42 

2. Centro Norte 29 10 24 28 31 38 28 92 81 36 51 

3. Puerto 31 15 9 18 37 15 36 36 139 25 38 

4. Barrancas 37 24 21 13 40 23 34 66 73 23 40 

5. Nororiente 52 59 21 47 15 0 46 0 153 44 48 

6. Llolleo Poniente 54 29 23 26 0 22 25 33 75 28 41 

7. Llolleo Oriente 30 38 26 37 43 23 20 27 76 28 53 

8. Oriente 34 39 27 51 0 27 45 24 62 39 44 

9. Externa 70 70 103 71 0 70 75 97 77 73 73 

Interno 31 27 27 23 38 25 31 53 76 29   

Total 44 37 35 35 38 34 50 59 76   50 

Fuente: Elaboración Propia.  



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-150 

 

17.9.2.5  Resultados sobre tiempos de viaje, punta tarde 

CUADRO Nº 17.103: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 12 17 21 26 0 30 38 0 0 20 20 

2. Centro Norte 25 10 12 22 30 19 38 0 62 22 23 

3. Puerto 30 27 7 18 0 16 24 40 0 23 23 

4. Barrancas 22 14 15 11 0 22 24 0 18 15 15 

5. Nororiente 45 42 0 37 0 0 35 0 0 39 39 

6. Llolleo Poniente 22 24 30 24 0 10 17 14 33 17 18 

7. Llolleo Oriente 29 22 41 27 0 16 13 40 52 19 20 

8. Oriente 49 30 20 41 20 31 70 21 0 40 40 

9. Externa 76 50 42 56 140 43 49 58 30 58 58 

Interno 21 18 20 18 24 16 24 31 33 20   

Total 33 20 22 24 60 19 27 33 33   26 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.104: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 42 31 29 0 39 46 0 0 34 34 

2. Centro Norte 27 51 20 24 0 30 30 0 0 28 28 

3. Puerto 32 25 0 21 0 20 29 60 0 28 28 

4. Barrancas 24 11 20 22 0 29 30 0 40 24 25 

5. Nororiente 0 80 0 120 0 0 22 0 0 75 75 

6. Llolleo Poniente 22 25 0 29 0 17 25 0 75 24 25 

7. Llolleo Oriente 37 27 26 27 0 28 16 40 100 26 28 

8. Oriente 44 0 0 42 0 39 70 0 0 50 50 

9. Externa 91 72 57 77 0 66 61 90 0 78 78 

Interno 26 29 25 27 0 27 33 53 75 29   

Total 42 32 31 35 0 31 36 59 75   37 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.105: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE PRIVADO. PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 8 14 15 0 22 22 0 0 13 13 

2. Centro Norte 15 7 10 19 30 18 49 0 20 21 21 

3. Puerto 30 28 7 16 0 16 19 30 0 21 21 

4. Barrancas 18 12 10 10 0 15 15 0 15 13 13 

5. Nororiente 45 0 0 26 0 0 31 0 0 32 32 

6. Llolleo Poniente 20 17 0 19 0 8 15 14 29 14 16 

7. Llolleo Oriente 25 17 28 26 0 14 12 0 15 19 18 

8. Oriente 60 30 20 38 20 15 0 0 0 32 32 

9. Externa 60 44 25 37 140 37 44 30 30 44 44 

Interno 20 15 12 18 24 14 21 24 22 18   

Total 28 19 13 22 60 17 26 24 23   23 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.106: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO. PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 16 0 0 0 0 0 0 0 12 12 

2. Centro Norte 14 7 10 25 0 0 0 0 0 8 8 

3. Puerto 0 10 0 19 0 12 0 0 0 16 16 

4. Barrancas 0 20 23 8 0 20 50 0 0 9 9 

5. Nororiente 0 0 0 25 0 0 0 0 0 25 25 

6. Llolleo Poniente 0 0 22 30 0 7 13 0 0 9 9 

7. Llolleo Oriente 0 0 90 5 0 9 12 0 0 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 16 0 16 16 

9. Externa 37 0 0 40 0 0 40 0 0 38 38 

Interno 11 11 30 9 0 8 13 16 0 11   

Total 13 11 30 10 0 8 13 16 0   11 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.107: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 9 13 15 0 25 25 0 0 12 12 

2. Centro Norte 20 8 10 11 30 20 41 0 0 18 18 

3. Puerto 21 17 5 13 0 18 19 35 0 18 18 

4. Barrancas 19 13 10 10 0 13 15 0 15 13 13 

5. Nororiente 20 0 0 21 0 0 11 0 0 20 20 

6. Llolleo Poniente 20 14 0 16 0 10 10 14 30 15 15 

7. Llolleo Oriente 20 12 28 17 0 20 10 0 15 16 16 

8. Oriente 0 30 20 40 20 15 0 0 0 27 27 

9. Externa 59 37 30 36 140 32 27 30 30 38 38 

Interno 21 16 13 20 60 18 20 25 25 20   

Total 21 16 13 20 60 18 20 25 25   20 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.108: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 12 9 15 0 0 20 20 0 0 14 14 

2. Centro Norte 20 5 10 24 0 15 58 0 20 27 27 

3. Puerto 20 57 0 22 0 15 20 20 0 26 26 

4. Barrancas 15 11 10 9 0 19 15 0 15 13 13 

5. Nororiente 30 0 0 20 0 0 42 0 0 31 31 

6. Llolleo Poniente 0 30 0 9 0 6 13 0 25 12 12 

7. Llolleo Oriente 0 21 0 12 0 8 10 0 0 13 13 

8. Oriente 60 0 0 37 0 0 0 0 0 43 43 

9. Externa 67 30 20 41 0 57 46 0 0 45 45 

Interno 24 21 14 20 0 16 26 20 19 21   

Total 24 21 14 20 0 16 26 20 19   21 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.109: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 15 30 0 29 0 47 26 0 0 28 28 

2. Centro Norte 21 51 20 24 0 30 29 0 0 26 26 

3. Puerto 24 25 0 20 0 20 28 10 0 23 23 

4. Barrancas 24 11 17 21 0 22 30 0 0 23 23 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 22 0 0 22 22 

6. Llolleo Poniente 21 27 0 29 0 14 26 0 0 26 26 

7. Llolleo Oriente 45 25 20 27 0 40 16 0 0 26 26 

8. Oriente 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30 30 

9. Externa 0 0 45 40 0 30 30 0 0 37 37 

Interno 22 26 25 25 0 28 27 10 0 25   

Total 22 26 25 25 0 28 27 10 0   25 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.110: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 25 0 31 19 0 15 58 0 0 40 40 

2. Centro Norte 33 0 0 22 0 0 39 0 0 32 32 

3. Puerto 40 0 0 30 0 0 33 90 0 45 45 

4. Barrancas 30 0 25 30 0 30 30 0 0 29 29 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 24 20 0 0 0 18 26 0 0 22 22 

7. Llolleo Oriente 30 0 30 0 0 20 17 0 0 22 22 

8. Oriente 55 0 0 0 0 39 0 0 0 42 42 

9. Externa 50 64 0 54 0 0 0 0 0 53 53 

Interno 36 40 30 31 0 25 37 90 0 35   

Total 36 40 30 31 0 25 37 90 0   35 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.111: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 10 16 0 0 0 0 0 0 0 12 12 

2. Centro Norte 14 7 10 25 0 0 0 0 0 8 8 

3. Puerto 0 10 0 19 0 15 0 0 0 17 17 

4. Barrancas 0 20 23 8 0 20 50 0 0 9 9 

5. Nororiente 0 0 0 25 0 0 0 0 0 25 25 

6. Llolleo Poniente 0 0 19 30 0 7 13 0 0 9 9 

7. Llolleo Oriente 0 0 90 5 0 9 12 0 0 13 13 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 16 0 16 16 

9. Externa 37 0 0 0 0 0 0 0 0 37 37 

Interno 13 11 30 9 0 8 13 16 0 11   

Total 13 11 30 9 0 8 13 16 0   11 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.112: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte - - - - - - - - - - - 

2. Centro Norte - - - - - - - - - - - 

3. Puerto 0 0 0 0 0 10 0 0 0 10 10 

4. Barrancas - - - - - - - - - - - 

5. Nororiente - - - - - - - - - - - 

6. Llolleo Poniente 0 0 30 0 0 4 0 0 0 9 9 

7. Llolleo Oriente - - - - - - - - - - - 

8. Oriente - - - - - - - - - - - 

9. Externa 0 0 0 40 0 0 40 0 0 40 40 

Interno 0 0 30 40 0 6 40 0 0 19   

Total 0 0 30 40 0 6 40 0 0   19 

Fuente: Elaboración Propia.  



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-155 

 

CUADRO Nº 17.113: TIEMPO PROMEDIO DE VIAJE (MIN). MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino Promedio 
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1. Norte 20 25 36 28 43 34 39 59 72 29 42 

2. Centro Norte 29 10 24 28 31 38 28 92 81 36 51 

3. Puerto 31 15 9 18 37 15 36 36 139 25 38 

4. Barrancas 37 24 21 13 40 23 34 66 73 23 40 

5. Nororiente 52 59 21 47 15 0 46 0 153 44 48 

6. Llolleo Poniente 54 29 23 26 0 22 25 33 75 28 41 

7. Llolleo Oriente 30 38 26 37 43 23 20 27 76 28 53 

8. Oriente 34 39 27 51 0 27 45 24 62 39 44 

9. Externa 70 70 103 71 0 70 75 97 77 73 73 

Interno 31 27 27 23 38 25 31 53 76 29   

Total 44 37 35 35 38 34 50 59 76   50 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.9.3 Comparación de resultados de tiempos de viaje 

CUADRO Nº 17.114: COMPARACIÓN DE TIEMPOS PROMEDIOS DE VIAJE (MIN) 

Modo 

Periodo 

Total Día 

Punta Mañana Fuera Punta Punta Mediodía Punta Tarde 

Transporte Público 30 30 29 37 31 

Transporte Privado 20 22 23 23 22 

Transporte no motorizado 11 12 12 11 13 

Auto chofer 17 19 21 20 19 

Auto acompañante 18 23 18 21 21 

Taxi colectivo 23 22 24 25 23 

Taxi bus 29 29 30 35 29 

Caminata 11 12 12 11 13 

Bicicleta 12 16 14 19 17 

Otros 50 50 50 50 50 

Total Periodo 22 23 23 26 24 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.9.4 Resultados Sobre Transbordos 

A continuación, se presenta la información sobre todos aquellos viajes en los cuales se ha 

utilizado más de un vehículo, sin distinción del modo de transporte al cual pertenece. 

 

CUADRO Nº 17.115: TOTAL DE VIAJES CON TRASBORDOS, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO 

EL DÍA. 
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Macrozona destino 
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1. Norte 62 128 35 214 27 0 16 22 738 1,242 

2. Centro Norte 77 0 41 40 27 0 0 12 154 352 

3. Puerto 33 41 0 15 0 0 47 0 38 174 

4. Barrancas 144 42 15 44 16 42 32 43 857 1,235 

5. Nororiente 35 27 0 16 0 0 43 0 14 136 

6. Llolleo Poniente 27 35 0 21 0 0 59 24 283 449 

7. Llolleo Oriente 16 31 32 34 39 58 16 59 838 1,122 

8. Oriente 51 13 14 60 0 0 77 0 135 350 

9. Externa 761 158 0 747 0 156 678 134 0 2,634 

Total 1,205 474 137 1,191 109 256 968 295 3,058 7,694 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.116: PORCENTAJE DE VIAJES CON TRASBORDOS, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 0.44 2.05 1.43 4.45 8.07 0.00 0.79 12.03 28.36 3.57 

2. Centro Norte 1.21 0.00 2.08 0.61 19.99 0.00 0.00 8.56 11.27 1.15 

3. Puerto 1.24 2.06 0.00 0.27 0.00 0.00 2.37 0.00 8.53 1.10 

4. Barrancas 3.32 0.65 0.26 0.17 2.29 0.92 0.64 10.40 24.30 2.16 

5. Nororiente 12.32 17.32 0.00 2.48 0.00 0.00 18.94 0.00 12.76 7.77 

6. Llolleo Poniente 1.30 1.65 0.00 0.50 0.00 0.00 1.47 3.49 20.33 1.88 

7. Llolleo Oriente 0.84 1.13 1.31 0.70 16.11 1.37 0.12 14.69 30.51 3.46 

8. Oriente 27.44 6.23 5.30 13.03 0.00 0.00 18.27 0.00 32.83 11.34 

9. Externa 27.56 14.04 0.00 23.12 0.00 12.51 26.69 32.10 0.00 21.74 

Total 3.48 1.56 0.84 2.09 6.15 1.08 3.03 9.45 23.45 3.63 

Fuente: Elaboración Propia 

  



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-159 

 

El cuadro siguiente muestra el número de transbordos para cada uno de los propósitos de viaje, 

mientras que en el cuadro subsiguiente se presenta el número de transbordos según período del 

día. 

 

CUADRO Nº 17.117: VIAJES CON  TRANSBORDOS SEGÚN PROPÓSITO, MODO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

  
Propósito del viaje 

Total 

Al trabajo Al estudio Otro 

Total viajes 64,705 36,858 110,242 211,805 

Viajes con transbordo 3,704 1,865 2,124 7,694 

% de viajes con transbordo 5.73 5.06 1.93 3.63 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.118: VIAJES CON TRASBORDOS SEGÚN PERIODO, MODO: TODOS 

  

Periodo del día 

Total 
Punta 

mañana 

Fuera de 

punta 

Punta 

medio día 
Punta tarde Resto 

Total viajes 35,811 100,316 17,206 17,678 40,794 211,805 

Viajes con transbordo 1,296 3,130 155 946 2,167 7,694 

% de viajes con transbordo 3.62 3.12 0.90 5.35 5.31 3.63 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

17.10 RESULTADOS MATRICES ORIGEN – DESTINO DE VIAJES 

 

Esta sección se presenta las matrices origen - destino de viajes entre las diferentes macrozonas de 

la ciudad.Es importante señalar que el origen de cada viaje corresponde al sector donde éste se 

inició, de modo que el viajero puede residir en un sector distinto, por lo que no corresponde 

comparar estos resultados con los de generación de viajes. 

 

Para el análisis de los datos se diseñaron cuadros por período del día, desagregados según 

propósito de viaje y modo de transporte. 
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CUADRO Nº 17.119: IDENTIFICACIÓN DE  MATRICES ORIGEN-DESTINO ENTRE SECTORES INCLUIDOS EN EL PRESENTE INFORME  

Matrices Origen-Destino 
Períodos del día 

Total horario Punta mañana  Fuera de punta Punta medio día Punta tarde 

Todos los modos Cuadro N°17.120 Cuadro N°17.134 Cuadro N°17.148 Cuadro N°17.162 Cuadro N°17.176 

Todos los modos, trabajo Cuadro N°17.121 Cuadro N°17.135 Cuadro N°17.149 Cuadro N°17.163 Cuadro N°17.177 

Todos los modos, estudio Cuadro N°17.122 Cuadro N°17.136 Cuadro N°17.150 Cuadro N°17.164 Cuadro N°17.178 

Todos los modos, otros Cuadro N°17.123 Cuadro N°17.137 Cuadro N°17.151 Cuadro N°17.165 Cuadro N°17.179 

Transporte público  Cuadro N°17.124 Cuadro N°17.138 Cuadro N°17.152 Cuadro N°17.166 Cuadro N°17.180 

Transporte privado Cuadro N°17.125 Cuadro N°17.139 Cuadro N°17.153 Cuadro N°17.167 Cuadro N°17.181 

Transporte no motorizado Cuadro N°17.126 Cuadro N°17.140 Cuadro N°17.154 Cuadro N°17.168 Cuadro N°17.182 

Auto Chofer Cuadro N°17.127 Cuadro N°17.141 Cuadro N°17.155 Cuadro N°17.169 Cuadro N°17.183 

Auto Acompañante Cuadro N°17.128 Cuadro N°17.142 Cuadro N°17.156 Cuadro N°17.170 Cuadro N°17.184 

Taxi Colectivo Urbano Cuadro N°17.129 Cuadro N°17.143 Cuadro N°17.157 Cuadro N°17.171 Cuadro N°17.185 

Bus Urbano Cuadro N°17.130 Cuadro N°17.144 Cuadro N°17.158 Cuadro N°17.172 Cuadro N°17.186 

Caminata Cuadro N°17.131 Cuadro N°17.145 Cuadro N°17.159 Cuadro N°17.173 Cuadro N°17.187 

Bicicleta Cuadro N°17.132 Cuadro N°17.146 Cuadro N°17.160 Cuadro N°17.174 Cuadro N°17.188 

Rural, Otros, Modos Combinados Cuadro N°17.133 Cuadro N°17.147 Cuadro N°17.161 Cuadro N°17.175 Cuadro N°17.189 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.10.1 Resultados Matrices Origen – Destino de Viajes, total diario 

CUADRO Nº 17.120: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 14,096 6,229 2,470 4,805 333 2,069 2,014 185 2,604 0 34,805 

2. Centro Norte 6,382 9,391 1,959 6,483 136 1,917 2,788 144 1,370 0 30,570 

3. Puerto 2,654 1,972 1,406 5,555 99 1,358 1,996 276 451 0 15,767 

4. Barrancas 4,336 6,461 5,655 26,618 696 4,591 4,991 414 3,526 0 57,288 

5. Nororiente 282 157 102 645 111 86 229 22 114 0 1,748 

6. Llolleo Poniente 2,065 2,124 1,692 4,290 33 7,611 4,029 690 1,390 0 23,924 

7. Llolleo Oriente 1,878 2,719 2,448 4,828 241 4,230 12,893 402 2,746 58 32,444 

8. Oriente 185 206 269 464 22 541 420 568 411 0 3,086 

9. Externa 2,762 1,122 268 3,234 99 1,248 2,538 418 429 0 12,118 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 58 0 0 0 58 

Total 34,640 30,381 16,268 56,923 1,771 23,651 31,955 3,118 13,041 58 211,805 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.121: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TRABAJO, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 
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1. Norte 3,539 1,037 891 1,764 309 573 980 129 1,412 0 10,634 

2. Centro Norte 1,243 1,681 876 1,280 104 519 679 21 721 0 7,125 

3. Puerto 812 732 404 2,368 80 492 1,036 134 210 0 6,268 

4. Barrancas 1,739 1,188 2,814 4,954 598 1,168 1,430 231 1,629 0 15,753 

5. Nororiente 251 110 82 532 16 17 229 22 83 0 1,341 

6. Llolleo Poniente 628 585 724 1,216 17 1,312 1,085 252 484 0 6,302 

7. Llolleo Oriente 943 803 1,268 1,519 241 1,035 2,169 137 1,556 58 9,729 

8. Oriente 114 34 120 230 22 194 137 228 213 0 1,293 

9. Externa 1,533 592 146 1,504 99 481 1,433 216 200 0 6,203 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 58 0 0 0 58 

Total 10,801 6,762 7,326 15,369 1,486 5,792 9,233 1,370 6,507 58 64,705 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.122: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: ESTUDIO, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 2,457 1,455 713 631 0 449 189 0 335 0 6,228 

2. Centro Norte 1,430 1,621 90 1,099 0 352 389 0 191 0 5,172 

3. Puerto 672 103 0 462 0 104 202 44 43 0 1,630 

4. Barrancas 609 1,157 447 4,302 0 1,023 956 13 631 0 9,138 

5. Nororiente 0 0 0 0 95 16 0 0 14 0 125 

6. Llolleo Poniente 417 352 128 876 0 2,040 1,210 58 205 0 5,287 

7. Llolleo Oriente 170 405 251 835 0 1,270 3,536 124 520 0 7,111 

8. Oriente 0 0 44 13 0 58 124 0 100 0 339 

9. Externa 313 157 11 597 0 163 446 100 42 0 1,828 

10. Sin Información - - - - - - - - - - 0 

Total 6,067 5,249 1,685 8,814 95 5,475 7,052 339 2,082 0 36,858 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.123: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: OTROS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 8,100 3,737 866 2,410 24 1,047 845 56 857 0 17,943 

2. Centro Norte 3,709 6,088 992 4,104 33 1,046 1,720 122 458 0 18,272 

3. Puerto 1,170 1,137 1,002 2,725 20 762 758 98 197 0 7,869 

4. Barrancas 1,988 4,116 2,394 17,362 98 2,399 2,604 170 1,266 0 32,397 

5. Nororiente 31 47 20 114 0 54 0 0 16 0 281 

6. Llolleo Poniente 1,020 1,187 839 2,198 17 4,258 1,735 380 701 0 12,336 

7. Llolleo Oriente 766 1,511 928 2,474 0 1,924 7,189 141 670 0 15,604 

8. Oriente 70 172 105 221 0 288 159 340 99 0 1,453 

9. Externa 916 374 111 1,132 0 604 660 102 188 0 4,087 

10. Sin Información - - - - - - - - - - 0 

Total 17,771 18,369 7,257 32,739 191 12,384 15,671 1,409 4,452 0 110,242 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.124: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 3,718 2,772 1,332 2,628 57 1,127 1,286 85 1,008 0 14,013 

2. Centro Norte 3,210 942 880 2,890 30 1,000 1,696 79 205 0 10,933 

3. Puerto 1,407 854 176 1,307 0 305 1,268 123 202 0 5,643 

4. Barrancas 2,431 3,074 1,198 4,583 16 1,851 2,184 90 1,106 0 16,532 

5. Nororiente 50 30 0 16 0 0 42 0 0 0 138 

6. Llolleo Poniente 1,241 1,060 275 2,051 0 664 1,312 340 376 0 7,318 

7. Llolleo Oriente 1,216 1,585 1,550 2,283 39 1,184 2,912 160 884 26 11,840 

8. Oriente 85 121 139 138 0 338 97 51 122 0 1,092 

9. Externa 982 279 112 1,062 0 409 897 122 31 0 3,893 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 26 0 0 0 26 

Total 14,340 10,718 5,661 16,957 142 6,879 11,720 1,051 3,935 26 71,428 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.125: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 3,275 2,206 1,067 2,049 277 926 709 99 1,281 0 11,888 

2. Centro Norte 2,008 2,618 936 2,614 79 880 1,034 51 1,066 0 11,286 

3. Puerto 1,155 1,062 642 2,798 99 688 727 153 237 0 7,562 

4. Barrancas 1,798 2,329 2,902 8,137 610 2,501 2,714 311 2,281 0 23,583 

5. Nororiente 232 99 102 560 95 70 171 22 99 0 1,450 

6. Llolleo Poniente 809 1,002 1,029 2,045 33 2,294 1,971 318 860 0 10,361 

7. Llolleo Oriente 643 1,102 871 2,482 202 2,027 3,070 210 1,703 32 12,342 

8. Oriente 85 59 131 326 22 171 291 136 261 0 1,482 

9. Externa 1,418 827 155 2,075 99 759 1,549 268 399 0 7,550 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 32 0 0 0 32 

Total 11,424 11,304 7,835 23,086 1,516 10,315 12,268 1,569 8,186 32 87,535 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.126: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 7,103 1,251 71 129 0 16 19 0 256 0 8,845 

2. Centro Norte 1,164 5,830 143 979 0 38 58 13 23 0 8,248 

3. Puerto 91 56 588 1,436 0 365 0 0 0 0 2,536 

4. Barrancas 108 1,042 1,555 13,887 70 238 93 0 15 0 17,008 

5. Nororiente 0 0 0 70 16 16 0 0 0 0 102 

6. Llolleo Poniente 16 63 388 194 0 4,652 746 32 28 0 6,118 

7. Llolleo Oriente 19 31 27 64 0 1,019 6,912 31 50 0 8,154 

8. Oriente 0 13 0 0 0 32 31 381 0 0 457 

9. Externa 256 0 0 39 0 28 36 0 0 0 359 

10. Sin Información - - - - - - - - - - 0 

Total 8,756 8,286 2,772 16,797 86 6,404 7,895 457 373 0 51,827 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.127: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o

ta
l 

1
. 

N
o

r
te

 

2
. 

C
e
n

tr
o
 N

o
r
te

 

3
. 
P

u
er

to
 

4
. 
B

a
r
ra

n
ca

s 

5
. 

N
o

ro
ri

e
n

te
 

6
. 
L

lo
ll

eo
 P

o
n

ie
n

te
 

7
. 
L

lo
ll

eo
 O

r
ie

n
te

 

8
. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

1
0
. 

S
in

 I
n

fo
rm

a
c
ió

n
 

1. Norte 1,649 763 456 1,112 143 509 365 61 566 0 5,625 

2. Centro Norte 716 1,615 768 1,414 79 581 600 39 537 0 6,348 

3. Puerto 577 778 552 1,805 35 482 564 95 171 0 5,060 

4. Barrancas 933 1,266 1,923 4,176 374 1,403 1,235 161 1,198 0 12,670 

5. Nororiente 145 85 55 325 0 53 33 22 51 0 770 

6. Llolleo Poniente 445 648 700 1,160 33 1,375 910 170 474 0 5,916 

7. Llolleo Oriente 356 701 637 1,185 49 938 1,709 92 781 32 6,479 

8. Oriente 47 59 87 194 22 88 127 36 165 0 824 

9. Externa 690 414 93 1,102 68 425 691 157 287 0 3,926 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 32 0 0 0 32 

Total 5,558 6,329 5,272 12,473 804 5,854 6,267 832 4,229 32 47,650 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.128: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 927 844 200 650 39 330 228 38 367 0 3,623 

2. Centro Norte 875 865 153 979 0 254 349 13 303 0 3,792 

3. Puerto 200 235 31 633 0 96 91 44 14 0 1,344 

4. Barrancas 611 857 650 3,120 108 848 1,042 133 860 0 8,230 

5. Nororiente 11 14 0 138 0 17 82 0 30 0 293 

6. Llolleo Poniente 293 255 230 615 0 733 461 92 286 0 2,964 

7. Llolleo Oriente 186 319 125 849 98 609 756 61 531 0 3,533 

8. Oriente 38 0 44 101 0 48 121 34 50 0 436 

9. Externa 419 224 14 791 30 225 472 66 69 0 2,309 

10. Sin Información - - - - - - - - - - 0 

Total 3,560 3,612 1,448 7,876 275 3,160 3,601 481 2,510 0 26,524 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.129: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 
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1. Norte 1,653 1,714 548 1,753 16 601 819 0 71 0 7,172 

2. Centro Norte 1,812 903 674 2,402 0 805 1,165 0 16 0 7,777 

3. Puerto 632 635 140 1,025 0 211 725 14 19 0 3,401 

4. Barrancas 1,493 2,562 940 3,715 0 1,424 1,618 0 31 0 11,783 

5. Nororiente 15 0 0 0 0 0 15 0 0 0 30 

6. Llolleo Poniente 580 796 178 1,445 0 390 624 150 38 0 4,202 

7. Llolleo Oriente 687 1,012 1,054 1,787 0 583 947 41 61 26 6,199 

8. Oriente 0 41 0 48 0 110 0 34 0 0 234 

9. Externa 92 34 19 39 0 102 75 14 0 0 376 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 26 0 0 0 26 

Total 6,963 7,697 3,554 12,214 16 4,226 6,015 254 236 26 41,201 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.130: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL 

DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 2,004 907 748 662 0 526 451 63 206 0 5,568 

2. Centro Norte 1,244 39 155 448 0 195 516 42 71 0 2,711 

3. Puerto 743 179 25 282 0 94 496 81 0 0 1,899 

4. Barrancas 768 486 243 834 0 385 521 60 131 0 3,428 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 633 228 96 568 0 274 629 65 105 0 2,599 

7. Llolleo Oriente 514 542 464 449 0 544 1,949 39 14 0 4,514 

8. Oriente 49 42 97 16 0 127 0 17 0 0 348 

9. Externa 151 68 0 129 0 90 54 0 31 0 523 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 6,105 2,493 1,828 3,388 0 2,235 4,616 367 558 0 21,590 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.131: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 7,053 1,232 54 110 0 16 19 0 256 0 8,739 

2. Centro Norte 1,125 5,830 143 934 0 16 58 13 0 0 8,120 

3. Puerto 74 56 588 1,400 0 261 0 0 0 0 2,379 

4. Barrancas 108 978 1,520 13,811 70 174 93 0 0 0 16,753 

5. Nororiente 0 0 0 70 16 16 0 0 0 0 102 

6. Llolleo Poniente 16 18 283 172 0 4,505 746 16 15 0 5,771 

7. Llolleo Oriente 19 31 27 64 0 1,019 6,880 31 13 0 8,084 

8. Oriente 0 13 0 0 0 16 31 381 0 0 441 

9. Externa 256 0 0 0 0 15 13 0 0 0 284 

10. Sin Información - - - - - - - - - - 0 

Total 8,650 8,158 2,615 16,561 86 6,037 7,840 441 284 0 50,673 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.132: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 51 19 17 19 0 0 0 0 0 0 106 

2. Centro Norte 38 0 0 45 0 21 0 0 23 0 128 

3. Puerto 17 0 0 35 0 105 0 0 0 0 157 

4. Barrancas 0 64 35 76 0 64 0 0 15 0 255 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 0 45 105 21 0 147 0 16 13 0 347 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 32 0 37 0 69 

8. Oriente 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 16 

9. Externa 0 0 0 39 0 13 23 0 0 0 75 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 106 128 157 236 0 367 55 16 89 0 1,154 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.133: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS. PROPÓSITO: 

TODOS, PERIODO: TODO EL DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 761 750 446 501 136 87 131 22 1,138 0 3,972 

2. Centro Norte 571 139 66 261 58 45 99 37 419 0 1,694 

3. Puerto 411 90 69 375 64 110 120 42 246 0 1,527 

4. Barrancas 424 248 343 885 144 292 481 59 1,292 0 4,169 

5. Nororiente 110 58 46 113 95 0 99 0 32 0 553 

6. Llolleo Poniente 98 134 99 308 0 187 659 180 460 0 2,125 

7. Llolleo Oriente 117 113 141 495 94 538 621 137 1,309 0 3,565 

8. Oriente 51 50 42 106 0 135 140 67 196 0 786 

9. Externa 1,154 382 141 1,133 0 378 1,210 181 43 0 4,623 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 3,696 1,964 1,394 4,176 591 1,772 3,561 726 5,135 0 23,014 

Fuente: Elaboración Propia.  
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17.10.2 Resultados Matrices Origen – Destino de Viajes, Punta Mañana 

CUADRO Nº 17.134: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 1,923 1,499 796 956 151 765 226 31 881 0 7,229 

2. Centro Norte 344 1,075 492 914 41 345 192 21 518 0 3,941 

3. Puerto 34 29 86 368 27 42 156 44 30 0 815 

4. Barrancas 383 1,246 1,323 4,025 257 1,335 843 58 1,308 0 10,776 

5. Nororiente 0 0 0 0 64 17 15 0 16 0 111 

6. Llolleo Poniente 164 229 478 364 17 1,234 387 90 404 0 3,366 

7. Llolleo Oriente 247 641 932 1,142 187 1,572 2,509 155 1,088 58 8,531 

8. Oriente 17 13 102 63 0 79 121 77 156 0 628 

9. Externa 60 33 0 69 0 15 84 15 119 0 394 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 18 0 0 0 18 

Total 3,172 4,764 4,208 7,902 742 5,405 4,551 491 4,519 58 35,811 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.135: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TRABAJO, PERIODO: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 357 201 375 294 151 140 81 31 664 0 2,293 

2. Centro Norte 124 186 412 263 41 75 29 21 290 0 1,442 

3. Puerto 19 7 53 46 27 14 15 44 14 0 239 

4. Barrancas 278 331 839 939 241 263 239 58 757 0 3,945 

5. Nororiente 0 0 0 0 16 17 15 0 16 0 64 

6. Llolleo Poniente 85 88 334 187 17 160 130 24 226 0 1,251 

7. Llolleo Oriente 225 237 621 398 187 399 267 72 623 58 3,086 

8. Oriente 17 13 57 47 0 49 0 33 58 0 274 

9. Externa 19 33 0 17 0 15 0 0 77 0 160 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 18 0 0 0 18 

Total 1,123 1,096 2,692 2,190 679 1,131 795 283 2,726 58 12,772 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.136: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: ESTUDIO, PERIODO: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 833 972 322 439 0 367 145 0 158 0 3,235 

2. Centro Norte 19 488 37 236 0 215 54 0 123 0 1,174 

3. Puerto 0 22 0 52 0 13 79 0 16 0 182 

4. Barrancas 17 597 221 1,484 0 720 361 0 303 0 3,703 

5. Nororiente 0 0 0 0 47 0 0 0 0 0 47 

6. Llolleo Poniente 0 56 39 88 0 718 143 15 118 0 1,176 

7. Llolleo Oriente 22 266 110 330 0 857 1,381 43 325 0 3,333 

8. Oriente 0 0 44 0 0 17 81 0 83 0 225 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 42 0 42 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 892 2,400 774 2,629 47 2,907 2,243 58 1,168 0 13,118 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.137: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: OTROS: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 734 327 99 224 0 259 0 0 58 0 1,701 

2. Centro Norte 201 400 43 414 0 54 109 0 105 0 1,326 

3. Puerto 14 0 32 271 0 15 62 0 0 0 394 

4. Barrancas 88 318 263 1,602 16 352 243 0 248 0 3,128 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 79 85 105 89 0 356 114 51 59 0 939 

7. Llolleo Oriente 0 139 201 414 0 317 861 40 141 0 2,112 

8. Oriente 0 0 0 16 0 13 40 44 15 0 128 

9. Externa 41 0 0 53 0 0 84 15 0 0 193 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,157 1,268 742 3,082 16 1,367 1,513 150 625 0 9,921 

Fuente: Elaboración Propia  



   Informe Avance N° 3 Corregido 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 17-170 

 

CUADRO Nº 17.138: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 559 634 455 573 16 354 159 31 308 0 3,089 

2. Centro Norte 124 17 241 205 0 109 30 0 58 0 783 

3. Puerto 19 14 16 14 0 0 116 0 30 0 209 

4. Barrancas 189 490 275 666 0 470 237 0 403 0 2,730 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 95 123 30 145 0 106 71 74 163 0 808 

7. Llolleo Oriente 170 397 549 540 27 362 559 58 280 26 2,969 

8. Oriente 17 0 69 32 0 52 0 0 97 0 268 

9. Externa 0 15 0 0 0 15 0 0 14 0 44 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,175 1,691 1,635 2,175 43 1,468 1,172 163 1,353 26 10,900 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.139: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 466 713 309 364 135 411 66 0 557 0 3,022 

2. Centro Norte 146 476 219 544 13 236 162 21 460 0 2,278 

3. Puerto 14 15 55 211 27 15 40 44 0 0 421 

4. Barrancas 194 568 673 1,330 242 850 586 58 888 0 5,390 

5. Nororiente 0 0 0 0 47 17 15 0 16 0 95 

6. Llolleo Poniente 68 106 366 192 17 406 274 16 227 0 1,672 

7. Llolleo Oriente 76 228 383 583 159 835 735 81 758 32 3,871 

8. Oriente 0 0 33 31 0 27 121 17 59 0 287 

9. Externa 60 18 0 69 0 0 84 15 105 0 350 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 18 0 0 0 18 

Total 1,025 2,124 2,038 3,323 641 2,797 2,103 252 3,069 32 17,404 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.140: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS: 

PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 898 151 32 19 0 0 0 0 17 0 1,118 

2. Centro Norte 74 582 31 166 0 0 0 0 0 0 853 

3. Puerto 0 0 15 143 0 27 0 0 0 0 185 

4. Barrancas 0 187 374 2,029 15 15 19 0 0 0 2,639 

5. Nororiente 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 16 

6. Llolleo Poniente 0 0 82 27 0 722 41 0 0 0 873 

7. Llolleo Oriente 0 16 0 20 0 376 1,215 16 13 0 1,655 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 60 0 0 60 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 972 936 535 2,404 31 1,140 1,275 77 30 0 7,399 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.141: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTOMÓVIL, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 172 103 107 97 80 172 0 0 215 0 944 

2. Centro Norte 75 265 204 239 13 98 49 21 222 0 1,187 

3. Puerto 14 0 55 169 0 15 40 29 0 0 323 

4. Barrancas 132 227 410 577 84 340 250 39 436 0 2,495 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 17 0 0 0 0 17 

6. Llolleo Poniente 53 91 280 176 17 198 144 0 103 0 1,061 

7. Llolleo Oriente 20 83 319 250 30 267 308 38 273 32 1,620 

8. Oriente 0 0 33 15 0 7 40 0 29 0 125 

9. Externa 28 18 0 69 0 0 43 15 77 0 249 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 18 0 0 0 18 

Total 494 786 1,408 1,592 224 1,114 892 142 1,355 32 8,039 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.142: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 96 243 61 144 0 167 33 0 162 0 906 

2. Centro Norte 71 180 15 261 0 93 92 0 142 0 854 

3. Puerto 0 0 0 42 0 0 0 0 0 0 42 

4. Barrancas 28 230 227 586 58 423 242 19 347 0 2,161 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 16 0 16 

6. Llolleo Poniente 15 15 60 16 0 173 47 16 54 0 397 

7. Llolleo Oriente 41 80 45 188 74 237 197 0 297 0 1,158 

8. Oriente 0 0 0 15 0 0 81 0 13 0 110 

9. Externa 32 0 0 0 0 0 41 0 0 0 74 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 283 747 409 1,254 132 1,093 733 36 1,030 0 5,717 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.143: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA 

MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 178 412 179 220 16 144 100 0 14 0 1,263 

2. Centro Norte 124 17 202 182 0 86 14 0 0 0 625 

3. Puerto 19 14 16 14 0 0 34 0 0 0 98 

4. Barrancas 154 359 262 516 0 433 207 0 0 0 1,931 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 34 57 30 92 0 79 32 50 0 0 374 

7. Llolleo Oriente 73 233 410 347 0 209 82 0 0 26 1,380 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 583 1,091 1,098 1,371 16 951 470 50 14 26 5,670 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.144: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 381 190 256 292 0 210 59 31 133 0 1,553 

2. Centro Norte 0 0 39 23 0 23 15 0 27 0 127 

3. Puerto 0 0 0 0 0 0 67 0 0 0 67 

4. Barrancas 20 132 13 150 0 16 18 0 73 0 422 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 61 31 0 53 0 27 40 0 31 0 243 

7. Llolleo Oriente 82 165 139 162 0 136 476 39 14 0 1,213 

8. Oriente 17 0 56 16 0 22 0 0 0 0 112 

9. Externa 0 15 0 0 0 15 0 0 14 0 44 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 562 532 504 696 0 449 675 70 293 0 3,780 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.145: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 883 151 15 0 0 0 0 0 17 0 1,066 

2. Centro Norte 74 582 31 166 0 0 0 0 0 0 853 

3. Puerto 0 0 15 143 0 13 0 0 0 0 171 

4. Barrancas 0 171 374 2,029 15 15 19 0 0 0 2,623 

5. Nororiente 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 16 

6. Llolleo Poniente 0 0 42 27 0 722 41 0 0 0 833 

7. Llolleo Oriente 0 16 0 20 0 376 1,215 16 13 0 1,655 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 60 0 0 60 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 957 919 477 2,385 31 1,126 1,275 77 30 0 7,277 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.146: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 16 0 17 19 0 0 0 0 0 0 52 

2. Centro Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. Puerto 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 14 

4. Barrancas 0 16 0 0 0 0 0 0 0 0 16 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 0 0 40 0 0 0 0 0 0 0 40 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 16 16 58 19 0 14 0 0 0 0 123 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.147: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS. PROPÓSITO: 

TODOS: PUNTA MAÑANA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 198 401 161 184 55 73 33 0 341 0 1,446 

2. Centro Norte 0 31 0 43 27 45 22 0 127 0 295 

3. Puerto 0 15 0 0 27 0 15 14 30 0 101 

4. Barrancas 49 111 36 166 100 109 106 0 452 0 1,128 

5. Nororiente 0 0 0 0 47 0 15 0 0 0 63 

6. Llolleo Poniente 0 35 26 0 0 35 83 24 216 0 419 

7. Llolleo Oriente 31 66 19 176 82 348 231 62 491 0 1,505 

8. Oriente 0 13 13 16 0 50 0 17 113 0 221 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 28 0 28 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 278 672 254 585 339 659 505 117 1,797 0 5,206 

Fuente: Elaboración Propia.  
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17.10.3 Resultados Matrices Origen – Destino de Viajes, fuera punta 

CUADRO Nº 17.148: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 7,267 2,649 860 2,228 87 569 819 76 888 0 15,443 

2. Centro Norte 3,344 4,692 1,013 3,337 33 955 1,412 85 451 0 15,322 

3. Puerto 1,615 956 833 2,606 55 602 810 102 198 0 7,776 

4. Barrancas 2,169 3,488 2,902 13,408 282 1,915 2,286 175 1,159 0 27,784 

5. Nororiente 117 37 53 327 47 54 82 0 47 0 763 

6. Llolleo Poniente 1,083 1,183 808 2,177 17 3,468 2,021 314 524 0 11,595 

7. Llolleo Oriente 1,097 1,391 893 1,917 35 1,531 6,799 193 819 0 14,675 

8. Oriente 63 114 97 163 0 260 181 279 105 0 1,262 

9. Externa 1,273 633 138 1,437 32 562 1,188 229 203 0 5,695 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 18,029 15,143 7,597 27,599 588 9,917 15,598 1,452 4,393 0 100,316 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.149: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TRABAJO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 1,682 521 279 768 62 190 447 35 264 0 4,250 

2. Centro Norte 497 790 276 517 16 170 332 0 141 0 2,740 

3. Puerto 321 245 179 864 35 170 429 17 91 0 2,350 

4. Barrancas 650 522 1,320 2,253 200 614 601 45 343 0 6,549 

5. Nororiente 102 37 53 298 0 0 82 0 32 0 604 

6. Llolleo Poniente 334 220 185 453 0 615 389 76 61 0 2,332 

7. Llolleo Oriente 430 376 272 526 35 331 1,100 46 403 0 3,520 

8. Oriente 22 0 14 86 0 42 46 61 54 0 325 

9. Externa 737 263 97 423 32 187 526 109 81 0 2,455 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 4,775 2,974 2,676 6,188 382 2,319 3,952 390 1,470 0 25,126 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.150: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: ESTUDIO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 915 135 90 65 0 15 22 0 44 0 1,286 

2. Centro Norte 875 480 7 514 0 81 251 0 0 0 2,208 

3. Puerto 481 38 0 218 0 44 77 44 0 0 903 

4. Barrancas 351 182 88 1,536 0 115 359 0 83 0 2,713 

5. Nororiente 0 0 0 0 47 0 0 0 14 0 62 

6. Llolleo Poniente 234 194 46 465 0 698 689 17 46 0 2,390 

7. Llolleo Oriente 94 83 82 305 0 172 1,369 46 61 0 2,212 

8. Oriente 0 0 0 0 0 28 43 0 0 0 71 

9. Externa 181 96 11 335 0 135 302 83 0 0 1,144 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 3,132 1,209 324 3,438 47 1,287 3,113 190 249 0 12,989 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.151: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: OTROS: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 4,669 1,993 491 1,394 24 364 350 41 581 0 9,907 

2. Centro Norte 1,972 3,422 730 2,306 16 704 829 85 309 0 10,374 

3. Puerto 814 673 654 1,524 20 389 304 40 107 0 4,523 

4. Barrancas 1,168 2,783 1,494 9,620 82 1,186 1,325 130 732 0 18,522 

5. Nororiente 15 0 0 28 0 54 0 0 0 0 97 

6. Llolleo Poniente 515 770 577 1,259 17 2,155 943 221 417 0 6,873 

7. Llolleo Oriente 573 932 538 1,086 0 1,028 4,331 101 355 0 8,944 

8. Oriente 41 114 83 77 0 190 92 218 51 0 866 

9. Externa 355 274 30 679 0 240 360 37 122 0 2,096 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 10,121 10,960 4,598 17,973 158 6,310 8,533 873 2,674 0 62,201 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.152: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 2,161 1,379 546 1,239 11 406 468 32 405 0 6,648 

2. Centro Norte 1,746 552 454 1,563 0 634 919 42 84 0 5,993 

3. Puerto 877 419 148 799 0 215 614 84 70 0 3,228 

4. Barrancas 1,383 2,047 644 2,246 0 855 1,102 90 410 0 8,776 

5. Nororiente 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 

6. Llolleo Poniente 625 524 223 1,170 0 271 746 179 138 0 3,877 

7. Llolleo Oriente 720 934 557 1,056 11 554 1,805 62 267 0 5,968 

8. Oriente 37 83 54 5 0 179 21 17 26 0 422 

9. Externa 317 180 26 480 0 218 447 81 16 0 1,766 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 7,917 6,118 2,652 8,559 23 3,333 6,123 586 1,416 0 36,727 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.153: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 1,414 703 294 961 75 148 331 44 244 0 4,214 

2. Centro Norte 1,021 1,116 476 1,258 33 284 464 30 309 0 4,991 

3. Puerto 666 521 326 1,092 55 212 196 17 128 0 3,213 

4. Barrancas 678 959 1,653 3,842 250 910 1,139 85 734 0 10,250 

5. Nororiente 68 37 53 304 47 54 82 0 32 0 676 

6. Llolleo Poniente 457 614 418 856 17 787 819 119 295 0 4,383 

7. Llolleo Oriente 358 457 323 860 24 505 1,241 116 514 0 4,399 

8. Oriente 27 17 43 158 0 49 128 48 79 0 550 

9. Externa 768 437 112 939 32 299 728 120 187 0 3,622 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 5,457 4,861 3,698 10,270 533 3,248 5,129 580 2,522 0 36,297 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.154: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS: 

FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 3,692 567 20 28 0 16 19 0 239 0 4,581 

2. Centro Norte 577 3,024 83 516 0 38 29 13 0 0 4,280 

3. Puerto 72 16 359 714 0 175 0 0 0 0 1,336 

4. Barrancas 108 482 605 7,310 32 151 45 0 15 0 8,748 

5. Nororiente 0 0 0 23 0 0 0 0 0 0 23 

6. Llolleo Poniente 0 45 167 151 0 2,409 456 16 13 0 3,257 

7. Llolleo Oriente 19 0 13 0 0 471 3,753 15 37 0 4,309 

8. Oriente 0 13 0 0 0 32 31 214 0 0 290 

9. Externa 173 0 0 0 0 15 13 0 0 0 200 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 4,640 4,148 1,247 8,743 32 3,306 4,346 258 305 0 27,025 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.155: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTOMÓVIL, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 684 297 181 661 48 86 232 18 172 0 2,379 

2. Centro Norte 319 726 425 690 33 238 286 17 156 0 2,890 

3. Puerto 253 377 270 655 35 168 93 17 90 0 1,959 

4. Barrancas 401 511 1,095 2,103 200 594 526 53 364 0 5,847 

5. Nororiente 47 37 19 184 0 37 19 0 0 0 343 

6. Llolleo Poniente 193 361 252 445 17 564 335 37 154 0 2,357 

7. Llolleo Oriente 174 365 250 389 0 333 761 54 367 0 2,694 

8. Oriente 0 17 15 107 0 19 72 15 42 0 288 

9. Externa 384 188 79 430 32 161 340 24 126 0 1,764 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 2,454 2,880 2,586 5,663 365 2,201 2,664 236 1,472 0 20,520 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.156: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 449 354 87 226 28 62 84 27 53 0 1,368 

2. Centro Norte 424 328 51 403 0 46 115 13 108 0 1,488 

3. Puerto 154 109 17 222 0 44 31 0 0 0 577 

4. Barrancas 208 398 334 1,378 50 286 423 32 341 0 3,450 

5. Nororiente 0 0 0 83 0 17 38 0 15 0 153 

6. Llolleo Poniente 208 171 111 347 0 145 141 42 141 0 1,305 

7. Llolleo Oriente 130 75 15 322 24 159 285 61 119 0 1,190 

8. Oriente 27 0 28 19 0 15 13 16 37 0 155 

9. Externa 210 159 0 416 0 63 206 50 45 0 1,150 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,808 1,593 643 3,418 101 836 1,337 242 860 0 10,837 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.157: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 979 783 278 850 0 192 257 0 56 0 3,396 

2. Centro Norte 884 527 343 1,197 0 507 584 0 0 0 4,043 

3. Puerto 292 301 124 611 0 165 347 0 19 0 1,859 

4. Barrancas 742 1,699 443 1,672 0 640 807 0 0 0 6,002 

5. Nororiente 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 

6. Llolleo Poniente 298 412 126 886 0 193 323 82 38 0 2,359 

7. Llolleo Oriente 455 601 295 780 0 226 658 41 44 0 3,101 

8. Oriente 0 41 0 0 0 57 0 17 0 0 116 

9. Externa 11 34 0 16 0 72 32 0 0 0 164 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 3,676 4,398 1,610 6,012 0 2,052 3,008 141 158 0 21,054 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.158: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BUS  URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 
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1. Norte 1,120 522 253 330 0 213 196 32 46 0 2,712 

2. Centro Norte 799 25 73 339 0 127 335 16 30 0 1,743 

3. Puerto 553 106 13 188 0 51 250 57 0 0 1,216 

4. Barrancas 576 323 200 540 0 216 263 60 46 0 2,223 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 314 113 96 284 0 78 380 51 45 0 1,362 

7. Llolleo Oriente 265 317 247 260 0 287 1,132 0 0 0 2,507 

8. Oriente 22 42 25 0 0 64 0 0 0 0 153 

9. Externa 20 26 0 76 0 44 54 0 16 0 237 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 3,669 1,472 907 2,017 0 1,079 2,610 217 183 0 12,153 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.159: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 3,672 567 20 28 0 16 19 0 239 0 4,561 

2. Centro Norte 577 3,024 83 500 0 16 29 13 0 0 4,242 

3. Puerto 54 16 359 714 0 119 0 0 0 0 1,262 

4. Barrancas 108 470 590 7,234 32 110 45 0 0 0 8,588 

5. Nororiente 0 0 0 23 0 0 0 0 0 0 23 

6. Llolleo Poniente 0 0 138 130 0 2,323 456 0 0 0 3,046 

7. Llolleo Oriente 19 0 13 0 0 471 3,737 15 0 0 4,256 

8. Oriente 0 13 0 0 0 16 31 214 0 0 274 

9. Externa 173 0 0 0 0 15 13 0 0 0 200 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 4,603 4,091 1,201 8,628 32 3,086 4,330 242 239 0 26,453 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.160: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA 

PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 

2. Centro Norte 0 0 0 16 0 21 0 0 0 0 38 

3. Puerto 17 0 0 0 0 56 0 0 0 0 74 

4. Barrancas 0 12 16 76 0 41 0 0 15 0 160 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 0 45 30 21 0 86 0 16 13 0 211 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 16 0 37 0 53 

8. Oriente 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 16 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 37 57 45 114 0 221 16 16 66 0 572 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.161: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BUS INTERURBANO O RURAL, OTROS Y MODOS 

COMBINADOS. PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: FUERA PUNTA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 343 126 41 133 11 0 31 0 322 0 1,008 

2. Centro Norte 340 63 38 192 0 0 63 25 157 0 877 

3. Puerto 292 47 50 215 20 0 89 28 88 0 828 

4. Barrancas 135 75 225 405 0 30 221 30 392 0 1,514 

5. Nororiente 55 0 34 36 47 0 25 0 32 0 229 

6. Llolleo Poniente 71 82 56 64 0 78 386 86 133 0 955 

7. Llolleo Oriente 55 33 73 166 11 54 211 21 251 0 876 

8. Oriente 15 0 29 37 0 72 64 17 26 0 259 

9. Externa 476 226 59 498 0 207 543 154 16 0 2,180 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,783 653 604 1,746 90 442 1,633 359 1,415 0 8,726 

Fuente: Elaboración Propia.  
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17.10.4 Resultados Matrices Origen – Destino de Viajes, Punta Medio Día 

CUADRO Nº 17.162: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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c
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1. Norte 910 627 332 297 0 182 198 0 93 0 2,639 

2. Centro Norte 835 1,348 134 735 0 155 315 25 0 0 3,547 

3. Puerto 158 294 121 626 18 160 108 0 81 0 1,566 

4. Barrancas 340 528 265 2,224 14 294 328 34 49 0 4,075 

5. Nororiente 0 0 0 42 0 0 0 0 0 0 42 

6. Llolleo Poniente 290 217 96 529 0 868 351 47 48 0 2,447 

7. Llolleo Oriente 66 125 89 308 0 357 1,104 14 65 0 2,127 

8. Oriente 0 0 16 72 0 0 0 15 33 0 136 

9. Externa 177 26 36 186 19 63 118 0 0 0 626 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 2,776 3,165 1,088 5,020 50 2,080 2,522 135 369 0 17,206 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.163: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TRABAJO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

1
0
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1. Norte 132 15 18 82 0 27 46 0 35 0 356 

2. Centro Norte 74 193 0 120 0 26 82 0 0 0 494 

3. Puerto 45 98 32 314 18 49 15 0 35 0 604 

4. Barrancas 106 47 62 301 14 38 64 0 30 0 662 

5. Nororiente 0 0 0 42 0 0 0 0 0 0 42 

6. Llolleo Poniente 11 45 42 123 0 102 62 0 0 0 384 

7. Llolleo Oriente 0 50 0 63 0 51 95 0 0 0 259 

8. Oriente 0 0 0 35 0 0 0 0 0 0 35 

9. Externa 32 0 21 81 19 14 61 0 0 0 227 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 399 448 175 1,160 50 307 423 0 101 0 3,064 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.164: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: ESTUDIO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 223 222 252 16 0 12 22 0 18 0 766 

2. Centro Norte 210 468 46 100 0 28 29 0 0 0 882 

3. Puerto 25 0 0 40 0 15 0 0 0 0 80 

4. Barrancas 103 161 116 503 0 43 103 0 0 0 1,029 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 94 56 44 184 0 400 171 0 0 0 948 

7. Llolleo Oriente 18 0 18 58 0 148 430 14 46 0 732 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. Externa 39 26 0 28 0 0 15 0 0 0 108 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 711 934 477 930 0 645 769 14 64 0 4,545 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.165: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: OTROS: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 555 389 62 200 0 143 130 0 39 0 1,517 

2. Centro Norte 551 687 88 516 0 101 204 25 0 0 2,171 

3. Puerto 89 197 89 272 0 97 93 0 46 0 882 

4. Barrancas 131 320 86 1,421 0 213 162 34 18 0 2,384 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 185 115 10 222 0 366 119 47 48 0 1,114 

7. Llolleo Oriente 48 74 71 186 0 159 580 0 19 0 1,137 

8. Oriente 0 0 16 37 0 0 0 15 33 0 100 

9. Externa 107 0 15 77 0 49 42 0 0 0 290 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,665 1,782 436 2,930 0 1,128 1,330 121 204 0 9,596 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.166: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 288 187 134 76 0 143 130 0 42 0 999 

2. Centro Norte 281 108 51 460 0 82 173 25 0 0 1,180 

3. Puerto 127 133 12 131 0 43 108 0 32 0 587 

4. Barrancas 202 222 34 506 0 79 211 0 0 0 1,254 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 196 82 0 214 0 83 174 0 0 0 748 

7. Llolleo Oriente 48 15 19 166 0 96 257 0 15 0 616 

8. Oriente 0 0 16 12 0 0 0 0 0 0 28 

9. Externa 27 12 21 41 0 16 43 0 0 0 159 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,168 760 286 1,604 0 541 1,096 25 89 0 5,570 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.167: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 103 229 198 173 0 39 68 0 51 0 860 

2. Centro Norte 352 285 84 222 0 73 126 0 0 0 1,141 

3. Puerto 31 142 28 306 18 49 0 0 48 0 622 

4. Barrancas 138 150 55 722 14 202 116 34 49 0 1,480 

5. Nororiente 0 0 0 26 0 0 0 0 0 0 26 

6. Llolleo Poniente 94 117 86 315 0 341 120 47 48 0 1,167 

7. Llolleo Oriente 18 109 70 129 0 198 291 14 50 0 879 

8. Oriente 0 0 0 60 0 0 0 0 33 0 93 

9. Externa 124 15 15 145 19 47 76 0 0 0 441 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 859 1,047 535 2,097 50 949 798 95 279 0 6,710 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.168: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS: 

PUNTA MEDIO DÍA. VIAJES EN MILES 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 520 211 0 49 0 0 0 0 0 0 780 

2. Centro Norte 202 955 0 54 0 0 16 0 0 0 1,226 

3. Puerto 0 19 81 190 0 68 0 0 0 0 357 

4. Barrancas 0 155 176 997 0 13 0 0 0 0 1,342 

5. Nororiente 0 0 0 16 0 0 0 0 0 0 16 

6. Llolleo Poniente 0 18 10 0 0 445 58 0 0 0 531 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 13 0 64 555 0 0 0 632 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0 15 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 722 1,358 267 1,319 0 590 629 15 0 0 4,899 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.169: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO CHOFER, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 38 64 0 89 0 27 33 0 26 0 277 

2. Centro Norte 143 137 21 156 0 73 85 0 0 0 615 

3. Puerto 31 126 14 224 0 49 0 0 34 0 478 

4. Barrancas 60 107 29 407 0 138 33 0 49 0 824 

5. Nororiente 0 0 0 26 0 0 0 0 0 0 26 

6. Llolleo Poniente 31 60 42 152 0 118 63 34 34 0 533 

7. Llolleo Oriente 18 90 17 85 0 78 142 0 0 0 430 

8. Oriente 0 0 0 41 0 0 0 0 33 0 74 

9. Externa 40 0 0 67 19 19 62 0 0 0 207 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 360 583 123 1,247 19 503 419 34 176 0 3,465 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.170: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 12 31 0 68 0 12 35 0 25 0 183 

2. Centro Norte 188 117 47 53 0 0 41 0 0 0 446 

3. Puerto 0 16 14 62 0 0 0 0 0 0 92 

4. Barrancas 54 43 12 264 0 33 33 34 0 0 473 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 49 57 44 96 0 188 0 13 14 0 462 

7. Llolleo Oriente 0 20 34 0 0 34 77 0 0 0 165 

8. Oriente 0 0 0 19 0 0 0 0 0 0 19 

9. Externa 65 15 0 78 0 28 14 0 0 0 200 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 368 298 151 640 0 295 200 47 39 0 2,038 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.171: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 72 154 18 76 0 83 92 0 0 0 494 

2. Centro Norte 127 93 35 403 0 70 144 0 0 0 871 

3. Puerto 57 111 0 102 0 0 55 0 0 0 325 

4. Barrancas 118 190 34 411 0 67 105 0 0 0 924 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 57 56 0 60 0 38 99 0 0 0 311 

7. Llolleo Oriente 30 0 19 149 0 51 73 0 0 0 322 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. Externa 0 0 0 0 0 16 14 0 0 0 30 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 461 604 106 1,201 0 324 581 0 0 0 3,278 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.172: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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c
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1. Norte 215 34 116 0 0 60 38 0 9 0 472 

2. Centro Norte 154 15 16 56 0 12 29 25 0 0 308 

3. Puerto 70 23 12 28 0 43 53 0 0 0 229 

4. Barrancas 84 32 0 95 0 12 106 0 0 0 329 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 139 26 0 154 0 44 74 0 0 0 438 

7. Llolleo Oriente 18 15 0 17 0 45 185 0 0 0 279 

8. Oriente 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0 16 

9. Externa 11 0 0 28 0 0 0 0 0 0 39 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 692 144 159 378 0 216 486 25 9 0 2,110 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.173: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o

ta
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1
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. 

N
o

ro
ri

e
n

te
 

6
. 
L

lo
ll

eo
 P

o
n

ie
n

te
 

7
. 
L

lo
ll

eo
 O

r
ie

n
te

 

8
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n
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a
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1. Norte 504 192 0 49 0 0 0 0 0 0 745 

2. Centro Norte 182 955 0 54 0 0 16 0 0 0 1,207 

3. Puerto 0 19 81 170 0 53 0 0 0 0 323 

4. Barrancas 0 155 176 997 0 13 0 0 0 0 1,342 

5. Nororiente 0 0 0 16 0 0 0 0 0 0 16 

6. Llolleo Poniente 0 18 10 0 0 445 58 0 0 0 531 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 13 0 64 555 0 0 0 632 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0 15 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 687 1,339 267 1,299 0 576 629 15 0 0 4,810 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.174: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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o
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n
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a
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n
 

1. Norte 16 19 0 0 0 0 0 0 0 0 35 

2. Centro Norte 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 

3. Puerto 0 0 0 20 0 15 0 0 0 0 34 

4. Barrancas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 35 19 0 20 0 15 0 0 0 0 89 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.175: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS. PROPÓSITO: 

TODOS, PERIODO: PUNTA MEDIO DÍA 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o
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1. Norte 53 134 198 16 0 0 0 0 33 0 433 

2. Centro Norte 21 31 15 13 0 0 0 0 0 0 80 

3. Puerto 0 0 0 20 18 0 0 0 47 0 84 

4. Barrancas 24 0 15 51 14 31 50 0 0 0 183 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 14 0 0 67 0 34 57 0 0 0 172 

7. Llolleo Oriente 0 0 18 43 0 86 72 14 65 0 299 

8. Oriente 0 0 0 12 0 0 0 0 0 0 12 

9. Externa 61 12 36 13 0 0 29 0 0 0 150 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 173 176 282 235 31 151 207 14 144 0 1,414 

Fuente: Elaboración Propia  
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17.10.5 Resultados Matrices Origen – Destino de Viajes, punta tarde 

CUADRO Nº 17.176: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o

ta
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1
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. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

1
0
. 

S
in

 I
n
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1. Norte 960 380 131 303 0 93 266 0 0 0 2,132 

2. Centro Norte 477 598 93 491 16 151 363 0 38 0 2,227 

3. Puerto 264 194 49 595 0 129 393 115 0 0 1,740 

4. Barrancas 437 335 148 2,149 0 263 444 0 103 0 3,879 

5. Nororiente 57 44 0 162 0 0 81 0 0 0 343 

6. Llolleo Poniente 87 241 50 353 0 886 503 46 139 0 2,305 

7. Llolleo Oriente 95 226 63 428 0 277 1,054 21 34 0 2,198 

8. Oriente 43 21 6 137 22 60 60 62 0 0 412 

9. Externa 650 196 61 708 17 214 538 25 21 0 2,429 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 13 

Total 3,069 2,234 601 5,327 56 2,073 3,715 269 334 0 17,678 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.177: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: TRABAJO, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o
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1. Norte 278 46 0 157 0 32 96 0 0 0 608 

2. Centro Norte 173 120 0 125 16 22 105 0 0 0 561 

3. Puerto 146 152 0 381 0 60 317 57 0 0 1,113 

4. Barrancas 151 62 17 348 0 68 201 0 22 0 870 

5. Nororiente 57 27 0 93 0 0 81 0 0 0 258 

6. Llolleo Poniente 30 101 14 143 0 86 212 46 0 0 633 

7. Llolleo Oriente 63 17 0 177 0 65 163 0 0 0 484 

8. Oriente 43 0 0 49 22 43 60 16 0 0 233 

9. Externa 458 150 27 478 17 76 453 25 0 0 1,685 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 13 

Total 1,400 676 58 1,950 56 452 1,701 144 22 0 6,458 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.178: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: ESTUDIO, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o
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n
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a
c
ió
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1. Norte 108 0 0 33 0 0 0 0 0 0 141 

2. Centro Norte 41 26 0 54 0 0 15 0 18 0 153 

3. Puerto 92 0 0 35 0 0 14 0 0 0 140 

4. Barrancas 31 93 0 148 0 28 0 0 0 0 301 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 0 28 0 36 0 116 102 0 28 0 310 

7. Llolleo Oriente 17 15 12 89 0 50 165 21 0 0 369 

8. Oriente 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 13 

9. Externa 27 16 0 112 0 0 30 0 0 0 185 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 316 177 12 519 0 194 325 21 46 0 1,611 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.179: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TODOS, PROPÓSITO: OTROS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o

ta
l 

1
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o
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n
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a
c
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1. Norte 574 334 131 114 0 61 170 0 0 0 1,384 

2. Centro Norte 263 452 93 313 0 128 243 0 20 0 1,513 

3. Puerto 27 42 49 180 0 69 63 58 0 0 487 

4. Barrancas 254 180 131 1,652 0 166 243 0 82 0 2,708 

5. Nororiente 0 16 0 69 0 0 0 0 0 0 85 

6. Llolleo Poniente 57 112 36 174 0 684 189 0 111 0 1,362 

7. Llolleo Oriente 15 195 50 163 0 162 726 0 34 0 1,344 

8. Oriente 0 21 6 75 0 17 0 46 0 0 165 

9. Externa 165 30 33 117 0 138 55 0 21 0 560 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,354 1,381 530 2,858 0 1,426 1,689 104 267 0 9,609 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.180: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PÚBLICO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o
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n
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1. Norte 122 54 56 249 0 43 179 0 0 0 702 

2. Centro Norte 347 39 16 265 0 16 200 0 0 0 884 

3. Puerto 118 65 0 184 0 28 202 39 0 0 636 

4. Barrancas 261 71 44 273 0 115 232 0 11 0 1,007 

5. Nororiente 0 16 0 16 0 0 15 0 0 0 47 

6. Llolleo Poniente 69 185 0 142 0 124 124 0 13 0 657 

7. Llolleo Oriente 32 108 31 180 0 46 90 21 15 0 523 

8. Oriente 31 0 0 75 0 41 60 0 0 0 207 

9. Externa 319 40 33 270 0 45 137 11 0 0 855 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 1,299 578 180 1,654 0 458 1,240 72 38 0 5,519 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.181: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE PRIVADO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
o
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. 

O
r
ie

n
te

 

9
. 
E

x
te

r
n

a
 

1
0
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1. Norte 329 121 75 54 0 50 87 0 0 0 715 

2. Centro Norte 68 163 65 207 16 135 163 0 20 0 837 

3. Puerto 146 109 49 283 0 65 191 76 0 0 919 

4. Barrancas 175 202 77 539 0 129 196 0 93 0 1,411 

5. Nororiente 57 0 0 116 0 0 50 0 0 0 222 

6. Llolleo Poniente 18 56 0 196 0 291 302 46 126 0 1,035 

7. Llolleo Oriente 63 118 18 229 0 148 254 0 19 0 850 

8. Oriente 12 21 6 63 22 19 0 0 0 0 142 

9. Externa 218 156 28 390 17 168 365 13 21 0 1,375 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 13 

Total 1,085 946 318 2,076 56 1,005 1,620 135 279 0 7,520 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.182: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TRANSPORTE NO MOTORIZADO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA TARDE. VIAJES EN MILES 

Macrozona origen 

Macrozona destino 

T
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1. Norte 509 205 0 0 0 0 0 0 0 0 714 

2. Centro Norte 62 396 12 19 0 0 0 0 0 0 489 

3. Puerto 0 21 0 129 0 36 0 0 0 0 185 

4. Barrancas 0 62 27 1,337 0 20 16 0 0 0 1,461 

5. Nororiente 0 0 0 31 0 0 0 0 0 0 31 

6. Llolleo Poniente 0 0 50 15 0 470 77 0 0 0 612 

7. Llolleo Oriente 0 0 14 19 0 83 710 0 0 0 825 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 62 0 0 62 

9. Externa 51 0 0 23 0 0 23 0 0 0 97 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 622 683 103 1,573 0 609 826 62 0 0 4,477 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.183: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTOMÓVIL, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 244 52 39 38 0 15 30 0 0 0 417 

2. Centro Norte 18 147 36 90 16 69 93 0 0 0 471 

3. Puerto 90 77 30 164 0 27 174 48 0 0 610 

4. Barrancas 61 126 47 246 0 82 78 0 38 0 677 

5. Nororiente 15 0 0 65 0 0 14 0 0 0 94 

6. Llolleo Poniente 18 43 0 119 0 186 108 46 97 0 617 

7. Llolleo Oriente 32 47 18 129 0 80 123 0 19 0 448 

8. Oriente 0 21 6 30 22 19 0 0 0 0 98 

9. Externa 80 90 14 262 17 132 125 13 21 0 753 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 13 

Total 558 603 190 1,142 56 610 759 107 174 0 4,199 

Fuente: Elaboración Propia.  
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CUADRO Nº 17.184: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: AUTO ACOMPAÑANTE, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: 

PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 86 52 36 0 0 35 57 0 0 0 266 

2. Centro Norte 15 16 28 117 0 66 70 0 20 0 331 

3. Puerto 11 32 0 98 0 12 16 28 0 0 198 

4. Barrancas 97 77 13 245 0 47 118 0 55 0 651 

5. Nororiente 11 0 0 20 0 0 20 0 0 0 51 

6. Llolleo Poniente 0 12 0 41 0 105 109 0 30 0 298 

7. Llolleo Oriente 0 71 0 28 0 69 112 0 0 0 281 

8. Oriente 12 0 0 32 0 0 0 0 0 0 44 

9. Externa 32 30 14 101 0 37 112 0 0 0 326 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 264 290 91 683 0 370 614 28 105 0 2,446 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.185: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: TAXI COLECTIVO URBANO, PROPÓSITO: TODOS, 

PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 61 32 0 198 0 32 67 0 0 0 390 

2. Centro Norte 201 39 16 235 0 16 151 0 0 0 659 

3. Puerto 61 65 0 170 0 28 148 14 0 0 487 

4. Barrancas 217 71 27 262 0 49 154 0 0 0 780 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 15 0 0 0 15 

6. Llolleo Poniente 39 153 0 142 0 31 31 0 0 0 396 

7. Llolleo Oriente 15 93 12 180 0 18 49 0 0 0 368 

8. Oriente 0 0 0 48 0 0 0 0 0 0 48 

9. Externa 0 0 19 23 0 14 14 0 0 0 71 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 594 454 75 1,258 0 189 629 14 0 0 3,213 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.186: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BUS URBANO, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 61 0 56 21 0 11 112 0 0 0 261 

2. Centro Norte 107 0 0 30 0 0 34 0 0 0 171 

3. Puerto 57 0 0 14 0 0 54 25 0 0 150 

4. Barrancas 18 0 17 11 0 44 78 0 0 0 168 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 30 33 0 0 0 93 76 0 0 0 232 

7. Llolleo Oriente 17 0 19 0 0 27 41 0 0 0 105 

8. Oriente 9 0 0 0 0 41 0 0 0 0 50 

9. Externa 84 27 0 25 0 0 0 0 0 0 136 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 383 60 91 101 0 217 396 25 0 0 1,273 

Fuente: Elaboración Propia. 

CUADRO Nº 17.187: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: CAMINATA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 509 205 0 0 0 0 0 0 0 0 714 

2. Centro Norte 62 396 12 19 0 0 0 0 0 0 489 

3. Puerto 0 21 0 129 0 16 0 0 0 0 165 

4. Barrancas 0 62 27 1,337 0 20 16 0 0 0 1,461 

5. Nororiente 0 0 0 31 0 0 0 0 0 0 31 

6. Llolleo Poniente 0 0 36 15 0 410 77 0 0 0 538 

7. Llolleo Oriente 0 0 14 19 0 83 710 0 0 0 825 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 62 0 0 62 

9. Externa 51 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 622 683 89 1,550 0 528 803 62 0 0 4,337 

Fuente: Elaboración Propia  
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CUADRO Nº 17.188: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: BICICLETA, PROPÓSITO: TODOS, PERIODO: PUNTA 

TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2. Centro Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. Puerto 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 20 

4. Barrancas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. Llolleo Poniente 0 0 14 0 0 61 0 0 0 0 75 

7. Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. Externa 0 0 0 23 0 0 23 0 0 0 47 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 0 0 14 23 0 80 23 0 0 0 141 

Fuente: Elaboración Propia 

CUADRO Nº 17.189: MATRIZ ORIGEN DESTINO, MODO: RURAL, OTROS Y MODOS COMBINADOS. PROPÓSITO: 

TODOS, PERIODO: PUNTA TARDE 

Macrozona origen 

Macrozona destino 
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1. Norte 0 37 0 47 0 0 0 0 0 0 84 

2. Centro Norte 74 0 0 0 0 0 15 0 18 0 106 

3. Puerto 44 0 20 21 0 26 0 0 0 0 111 

4. Barrancas 44 0 17 48 0 21 0 0 11 0 141 

5. Nororiente 30 44 0 46 0 0 32 0 0 0 152 

6. Llolleo Poniente 0 0 0 36 0 0 101 0 13 0 149 

7. Llolleo Oriente 31 14 0 72 0 0 19 21 15 0 171 

8. Oriente 22 0 0 27 0 0 60 0 0 0 109 

9. Externa 403 49 14 274 0 31 265 11 0 0 1,046 

10. Sin Información 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 648 144 50 570 0 78 491 33 55 0 2,069 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.11 COMPARACIÓN RESULTADOS EOD 2017 CON EOD 2005 

La anterior Encuesta Origen Destino anterior de San Antonio tuvo lugar el año 2005.. La 

siguiente tabla muestra una comparación de los totales de hogares, personas, viajes y vehículos 

contenidos en ambas encuestas comparadas.  

 

17.11.1 Estadísticas globales 

 

CUADRO Nº 17.190: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – HOGARES, PERSONAS, VIAJES Y VEHÍCULOS 

Año 

encuesta 
Hogares Habitantes Vehículos 

Viajes 

Laboral 

Tamaño Medio 

Hogar 

(personas/ 

hogar) 

Tasa Motorización Tasa de Viajes 

veh/ 

hogar 

veh/1000 

hab 

viajes/ 

hogar 

viajes/ 

persona 

2005 24,307 85,654 6,997 160,948 3.52 0.29 81.7 6.6 1.9 

2017 27,196 88,142 16,948 211,805 3.24 0.62 192.3 7.8 2.4 

Var % 11.9% 2.9% 142.2% 31.6% -8.0% 116.5% 135.4% 17.6% 27.9% 

Var anual 

% 
0.9% 0.2% 7.7% 2.3% -0.7% 6.6% 7.4% 1.4% 2.1% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.191: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – PROPORCIÓN SEGÚN SEXO 

Año Hombres Mujeres 

2005 49.0% 51.0% 

2017 48.9% 51.1% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

17.11.2 Estadísticas por nivel de ingreso 

 

CUADRO Nº 17.192: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005– RANGOS DE INGRESO 

Rangos Ingreso Considerados  

  Bajo Medio Alto 

2005 ($2005) Hasta $199,999 desde $200,000 hasta $699,999 Desde $700,000 

2005 ($2017) Hasta $298,820 Desde $298,821 hasta $1,045,874 Desde $1,045,875 

2017 ($2017) Hasta $ 300,000 Desde $300,001 hasta $1,000,000 Desde $1,000,001 

* Los valores de ingresos de 2005 se actualizaron a valores de 2017 utilizando la variación de IPC entre el 30 septiembre de 2005 y 31 marzo de 

2017. 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.193: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – HOGARES POR RANGOS DE INGRESO 

Rango 

Ingreso 

2005 2017 

Hogares  % Hogares  % 

Bajo 9,412 38.7% 6,352 23.4% 

Medio 13,571 55.8% 16,445 60.5% 

Alto 1,324 5.4% 4,399 16.2% 

Total 24,307 100% 27,196 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

CUADRO Nº 17.194: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – HOGARES SEGÚN VEHÍCULOS Y ESTRATO DE 

INGRESO 

Nivel Ingreso 
0 Vehículos 1 Vehículo 2 o más Vehículos Total 

2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Bajo 
8,444 46% 5,056 37% 928 18% 1,215 11% 40 5% 81 3% 9,412 39% 6,352 23% 

90%   80% 
 

10%   19% 
 

0%   1% 
 

100%   100%   

Medio 

9,572 52% 7,701 56% 3,635 71% 7,356 68% 365 43% 1,387 51% 13,571 56% 16,445 60% 

71%   47%   27%   45%   3%   8%   100%   100%   

Alto 
332 2% 912 7% 540 11% 2,237 21% 452 53% 1,250 46% 1,324 5% 4,399 16% 

25%   21% 
 

41%   51% 
 

34%   28% 
 

100%   100%   

Total 
18,348 100% 13,669 100% 5,102 100% 10,809 100% 857 100% 2,718 100% 24,307 100% 27,196 100% 

75%   50%   21%   40%   4%   10%   100%   100%   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

17.11.3 Distribución Horaria de los Viajes 

 

Las siguientes figuras permiten comparar la distribución horaria de los viajes en día laboral entre 

las encuestas del año 2005 y 2017. 
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FIGURA Nº 17.61: DISTRIBUCIÓN HORARIA VIAJES DÍA LABORAL EOD 2005 Y EOD 2017- TOTAL DE VIAJES Y PORCENTAJE 

 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.62: DISTRIBUCIÓN HORARIA VIAJES DÍA LABORAL EOD 2005 Y EOD 2017- PORCENTAJE ACUMULADO DE VIAJES 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.11.4 Estadísticas de Propósito de Viaje y Partición Modal (Día Laboral) 

 

A continuación se presenta una comparación de la partición modal y propósitos de viajes por 

períodode día y día laboral completo.  Los horarios considerados en cada período corresponden a 

aquellos definidos el año 2017, es decir: 

 Punta Mañana: 7:30 a 8:45 horas 

 Fuera Punta: 9:00 a 13:00, 14:30 a 18:00 y 19:15 a 20:15 horas 

 Punta Tarde: 18:00 a 19:00 horas 

 

FIGURA Nº 17.63: VIAJES MOTORIZADOS-NO MOTORIZADOS EOD 2005 Y EOD 2017 POR PERÍODO 

 
Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.64: PARTICIÓN MODAL EOD 2005 Y EOD 2017 POR PERÍODO 

 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.65: VIAJES SEGÚN PROPÓSITO EOD 2005 Y EOD 2017 POR PERÍODO 

 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

Por otro lado, las siguientes tablas muestran el total de viajes al considerar conjuntamente el 

modo de transporte y el propósito de viaje para cada uno de los períodos analizados. 
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CUADRO Nº 17.195: COMPARACIÓN EODS 2017-2005 – PARTICIÓN MODAL Y PROPÓSITO DÍA LABORAL 

Modo 
Trabajo Estudio Otro Total 

2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer 
8,355 15% 23,191 36% 14 0% 184 0% 5,590 9% 24,276 22% 13,958 9% 47,650 22% 

60% 
 

49% 
 

0% 
 

0% 
 

40% 
 

51% 
 

100% 
 

100%   

Auto 

Acompañante 

4,071 7% 6,089 9% 2,741 6% 6,326 17% 3,208 5% 14,109 13% 10,020 6% 26,524 13% 

41%   23%   27%   24%   32%   53%   100%   100%   

Bus 
6,963 13% 4,394 7% 9,850 22% 5,527 15% 10,086 17% 11,668 11% 26,899 17% 21,590 10% 

26% 
 

20% 
 

37% 
 

26% 
 

37% 
 

54% 
 

100% 
 

100%   

Taxi Colectivo 
10,830 19% 14,123 22% 1,808 4% 5,217 14% 8,054 13% 21,861 20% 20,692 13% 41,201 19% 

52%   34%   9%   13%   39%   53%   100%   100%   

Caminata 
19,159 34% 7,858 12% 22,138 50% 9,809 27% 31,797 52% 33,006 30% 73,094 45% 50,673 24% 

26% 
 

16% 
 

30% 
 

19% 
 

44% 
 

65% 
 

100% 
 

100%   

Otro 
6,241 11% 9,050 14% 8,145 18% 9,795 27% 1,899 3% 5,323 5% 16,284 10% 24,168 11% 

38%   37%   50%   41%   12%   22%   100%   100%   

Total 
55,618 100% 64,705 100% 44,696 100% 36,858 100% 60,634 100% 110,242 100% 160,948 100% 211,805 100% 

35%   31%   28%   17%   38%   52%   100%   100%   

 
Fuente: Elaboración Propia 

 

 

CUADRO Nº 17.196: COMPARACIÓN EODS 2017 - 2005 – PARTICIÓN MODAL Y PROPÓSITO PUNTA MAÑANA 2017 

Modo 
Trabajo Estudio Otro Total 

2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer 
1,808 17% 4,195 33% 0 0% 0 0% 847 18% 3,844 39% 2,655 9% 8,039 22% 

68% 
 

52%   0% 
 

0%   32% 
 

48%   100% 
 

100%   

Auto Acompañante 
906 8% 1,449 11% 1,270 8% 3,044 23% 253 5% 1,223 12% 2,430 8% 5,717 16% 

37%   25%   52%   53%   10%   21%   100%   100%   

Bus 
1,407 13% 1,014 8% 3,503 23% 1,975 15% 560 12% 792 8% 5,470 18% 3,780 11% 

26% 
 

27%   64% 
 

52%   10% 
 

21%   100% 
 

100%   

Taxi Colectivo 
1,912 18% 2,878 23% 682 4% 1,655 13% 577 12% 1,137 11% 3,170 10% 5,670 16% 

60%   51%   22%   29%   18%   20%   100%   100%   

Caminata 
3,496 33% 1,427 11% 7,143 47% 3,236 25% 2,478 51% 2,613 26% 13,117 43% 7,277 20% 

27% 
 

20%   54% 
 

44%   19% 
 

36%   100% 
 

100%   

Otro 
1,137 11% 1,809 14% 2,693 18% 3,208 24% 116 2% 312 3% 3,946 13% 5,328 15% 

29%   34%   68%   60%   3%   6%   100%   100%   

Total 
10,665 100% 12,772 100% 15,292 100% 13,118 100% 4,831 100% 9,921 100% 30,788 100% 35,811 100% 

35%   36%   50%   37%   16%   28%   100%   100%   

Fuente: Elaboración Propia 
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CUADRO Nº 17.197: COMPARACIÓN EODS 2017 - 2005 – PARTICIÓN MODAL Y PROPÓSITO FUERA PUNTA 2017 

Modo 
Trabajo Estudio Otro Total 

2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer 
3,409 15% 9,401 37% 0 0% 28 0% 2,433 7% 11,091 18% 5,842 9% 20,520 20% 

58% 
 

46%   0% 
 

0%   42% 
 

54%   100% 
 

100%   

Auto Acompañante 
1,222 6% 1,969 8% 490 4% 1,736 13% 1,719 5% 7,132 11% 3,430 5% 10,837 11% 

36%   18%   14%   16%   50%   66%   100%   100%   

Bus 
3,206 15% 1,959 8% 3,127 25% 2,403 18% 6,256 19% 7,792 13% 12,589 19% 12,153 12% 

25% 
 

16%   25% 
 

20%   50% 
 

64%   100% 
 

100%   

Taxi Colectivo 
3,923 18% 5,488 22% 425 3% 1,978 15% 4,458 14% 13,588 22% 8,806 13% 21,054 21% 

45%   26%   5%   9%   51%   65%   100%   100%   

Caminata 
8,275 38% 3,682 15% 6,123 49% 3,363 26% 16,894 51% 19,408 31% 31,292 46% 26,453 26% 

26% 
 

14%   20% 
 

13%   54% 
 

73%   100% 
 

100%   

Otro 
2,018 9% 2,626 10% 2,405 19% 3,481 27% 1,147 3% 3,190 5% 5,571 8% 9,298 9% 

36%   28%   43%   37%   21%   34%   100%   100%   

Total 
22,054 100% 25,126 100% 12,570 100% 12,989 100% 32,907 100% 62,201 100% 67,531 100% 100,316 100% 

33%   25%   19%   13%   49%   62%   100%   100%   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.198: COMPARACIÓN EODS 2017 - 2005 – PARTICIÓN MODAL Y PROPÓSITO PUNTA TARDE 2017 

Modo 
Trabajo Estudio Otro Total 

2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer 
632 13% 2,070 32% 14 1% 44 3% 273 6% 2,086 22% 919 8% 4,199 24% 

69% 
 

49% 
 

1% 
 

1% 
 

30% 
 

50% 
 

100% 
 

100%   

Auto Acompañante 
547 11% 699 11% 192 8% 245 15% 245 5% 1,502 16% 984 8% 2,446 14% 

56%   29%   19%   10%   25%   61%   100%   100%   

Bus 
711 15% 396 6% 530 21% 158 10% 1,099 23% 720 7% 2,339 19% 1,273 7% 

30% 
 

31% 
 

23% 
 

12% 
 

47% 
 

57% 
 

100% 
 

100%   

Taxi Colectivo 
974 20% 1,402 22% 168 7% 322 20% 274 6% 1,488 15% 1,415 12% 3,213 18% 

69%   44%   12%   10%   19%   46%   100%   100%   

Caminata 
1,336 28% 597 9% 1,158 45% 434 27% 2,844 59% 3,306 34% 5,338 44% 4,337 25% 

25% 
 

14% 
 

22% 
 

10% 
 

53% 
 

76% 
 

100% 
 

100%   

Otro 
625 13% 1,294 20% 494 19% 409 25% 89 2% 507 5% 1,208 10% 2,210 13% 

52%   59%   41%   19%   7%   23%   100%   100%   

Total 
4,824 100% 6,458 100% 2,554 100% 1,611 100% 4,824 100% 9,609 100% 12,202 100% 17,678 100% 

40%   37%   21%   9%   40%   54%   100%   100%   

Fuente: Elaboración Propia. 

 

17.11.5 Estadísticas de Viajes según Macrozonas 

Para poder realizar una comparación entre las encuestas del 2005 y 2017 a nivel de macrozona fue 

necesario realizar previamente una comparación entre las macrozonas definidas en ambos casos y hacer un 

par de agregaciones. Como muestra la siguiente tabla y figura, las macrozonas Norte y Centro Norte 2017 

corresponden a la macrozona Norte del 2005 por lo que deben ser analizadas en forma agregada (para el 

2017). Por otro lado, las macrozonas definidas en Llolleo (Sur Poniente y Sur Oriente el año 2005 y 

Llolleo Poniente y Llolleo Oriente el año 2017) no coinciden en el límite entre ellas, razón por la cual su 

análisis también se realiza de forma agregada. 
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CUADRO Nº 17.199: COMPARACIÓN MACROZONAS 2005 Y 2017 

Macrozonas 

Comentario Comparación 2005 2017 

Norte Norte 
Norte 

Se analizan agregadas el 2017 
Centro Norte 

Puerto Poniente Puerto   

Barrancas Centro Barrancas   

Llolleo 
Sur Poniente Llolleo Poniente límite entre ambas macrozonas no coincide 

entre 2005 y 2017. Se analizan agregadas Sur Oriente Llolleo Oriente 

Oriente Sur Oriente   

Nororiente - Nororiente Fuera del área de estudio 2005 

Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.66: COMPARACIÓN MACROZONAS 2005 Y 2017 

 
Fuente: Elaboración Propia 
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CUADRO Nº 17.200: COMPARACIÓN EODS 2017 - 2005– HOGARES, PERSONAS, VEHÍCULOS SEGÚN MACROZONA 

Macrozona 
Hogares Habitantes Vehículos 

Tamaño Medio 

Hogar (personas/ 

hogar) 

Tasa Motorización 

veh/ hogar veh/1000 hab 

2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Norte 6,989 8,074 24,835 28471 1,591 5055 3.55 3.53 0.23 0.63 64.0 177.5 

Puerto 515 413 1,821 1253 63 103 3.54 3.04 0.12 0.25 34.5 82.4 

Barrancas 7,535 8,598 26,017 27027 2,617 5663 3.45 3.14 0.35 0.66 100.6 209.5 

Llolleo 8,563 9,305 30,993 29022 2,615 5410 3.62 3.12 0.31 0.58 84.4 186.4 

Oriente 705 774 1,987 2244 112 700 2.82 2.90 0.16 0.91 56.5 312.2 

Nororiente - 33 - 125 - 17 - 3.80 - 0.51 - 134.7 

Total 24,307 27,196 85,654 88,142 6,997 16,948 3.52 3.24 0.29 0.62 81.7 192.3 

Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.67: COMPARACIÓN EOD 2017CON EOD 2005 – HOGARES POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.68: COMPARACIÓN EOD 2017CON EOD 2005 – HABITANTES POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia 
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FIGURA Nº 17.69: COMPARACIÓN EOD 2017CON EOD 2005 – VEHÍCULOS POR MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.70: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – TAMAÑO DEL HOGAR SEGÚN MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA Nº 17.71: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 –MOTORIZACIÓN HOGAR SEGÚN MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia 
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FIGURA Nº 17.72: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 –MOTORIZACIÓN CADA 1000 HABITANTES  SEGÚN 

MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.201: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – VIAJES GENERADOS POR MODO SEGÚN 

MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer Auto acomp. Bus Taxi colectivo Caminata Otros Total 

Norte 3,342 11,973 2,084 7,414 10,667 8,278 8,192 14,950 23,382 16,859 2,221 5,900 49,888 65,374 

Puerto 1,679 5,060 937 1,344 3,572 1,899 2,169 3,401 5,551 2,379 1,014 1,684 14,921 15,767 

Barrancas 3,297 12,670 2,626 8,230 5,000 3,428 4,166 11,783 19,703 16,753 3,840 4,423 38,633 57,288 

Llolleo 4,516 12,395 3,103 6,498 6,464 7,113 5,465 10,401 23,879 13,856 5,942 6,106 49,369 56,368 

Oriente 182 824 221 436 383 348 134 234 383 441 926 802 2,229 3,086 

Nororiente   770   293   0   30   102   553   1,748 

Externa 941 3,926 1,048 2,309 812 523 567 376 183 284 2,341 4,698 5,893 12,118 

S/I 0 32 0 0 0 0 0 26 13 0 0 0 13 58 

Total 13,958 47,650 10,020 26,524 26,899 21,590 20,692 41,201 73,094 50,673 16,284 24,168 160,948 211,805 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.202: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – PARTICIÓN MODAL VIAJES GENERADOS SEGÚN 

MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer Auto acomp. Bus Taxi colectivo Caminata Otros Total 

Norte 7% 18% 4% 11% 21% 13% 16% 23% 47% 26% 4% 9% 100% 100% 

Puerto 11% 32% 6% 9% 24% 12% 15% 22% 37% 15% 7% 11% 100% 100% 

Barrancas 9% 22% 7% 14% 13% 6% 11% 21% 51% 29% 10% 8% 100% 100% 

Llolleo 9% 22% 6% 12% 13% 13% 11% 18% 48% 25% 12% 11% 100% 100% 

Oriente 8% 27% 10% 14% 17% 11% 6% 8% 17% 14% 42% 26% 100% 100% 

Nororiente   44%   17%   0%   2%   6%   32%   100% 

Externa 16% 32% 18% 19% 14% 4% 10% 3% 3% 2% 40% 39% 100% 100% 

S/I 0% 55% 0% 0% 0% 0% 0% 45% 100% 0% 0% 0% 100% 100% 

Total 9% 22% 6% 13% 17% 10% 13% 19% 45% 24% 10% 11% 100% 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.203: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – VIAJES ATRAÍDOS POR MODO SEGÚN 

MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer Auto acomp. Bus Taxi colectivo Caminata Otros Total 

Norte 3,339 11,888 1,997 7,173 10,475 8,598 8,587 14,660 23,133 16,808 2,086 5,894 49,618 65,021 

Puerto 1,642 5,272 869 1,448 3,329 1,828 2,310 3,554 5,956 2,615 959 1,551 15,065 16,268 

Barrancas 3,294 12,473 2,534 7,876 5,393 3,388 3,851 12,214 19,468 16,561 3,865 4,411 38,404 56,923 

Llolleo 4,521 12,120 3,237 6,761 6,525 6,852 5,230 10,241 23,980 13,878 5,899 5,754 49,393 55,606 

Oriente 182 832 248 481 372 367 112 254 379 441 936 742 2,229 3,118 

Nororiente   804   275   0   16   86   591   1,771 

Externa 980 4,229 1,134 2,510 806 558 602 236 165 284 2,539 5,224 6,225 13,041 

S/I 0 32 0 0 0 0 0 26 13 0 0 0 13 58 

Total 13,958 47,650 10,020 26,524 26,899 21,590 20,692 41,201 73,094 50,673 16,284 24,168 160,948 211,805 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.204: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – PARTICIÓN MODAL VIAJES ATRAÍDOS SEGÚN 

MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Auto Chofer Auto acomp. Bus Taxi colectivo Caminata Otros Total 

Norte 7% 18% 4% 11% 21% 13% 17% 23% 47% 26% 4% 9% 100% 100% 

Puerto 11% 32% 6% 9% 22% 11% 15% 22% 40% 16% 6% 10% 100% 100% 

Barrancas 9% 22% 7% 14% 14% 6% 10% 21% 51% 29% 10% 8% 100% 100% 

Llolleo 9% 22% 7% 12% 13% 12% 11% 18% 49% 25% 12% 10% 100% 100% 

Oriente 8% 27% 11% 15% 17% 12% 5% 8% 17% 14% 42% 24% 100% 100% 

Nororiente   45%   16%   0%   1%   5%   33%   100% 

Externa 16% 32% 18% 19% 13% 4% 10% 2% 3% 2% 41% 40% 100% 100% 

S/I 0% 55% 0% 0% 0% 0% 0% 45% 100% 0% 0% 0% 100% 100% 

Total 9% 22% 6% 13% 17% 10% 13% 19% 45% 24% 10% 11% 100% 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.205: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – VIAJES GENERADOS POR PROPÓSITO SEGÚN 

MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Trabajo Estudio Otro Total 

Norte 15,778 17,759 12,154 11,400 21,956 36,215 49,888 65,374 

Puerto 5,733 6,268 3,214 1,630 5,974 7,869 14,921 15,767 

Barrancas 12,776 15,753 10,513 9,138 15,343 32,397 38,633 57,288 

Llolleo 15,753 16,030 17,584 12,398 16,033 27,939 49,369 56,368 

Oriente 1,414 1,293 645 339 171 1,453 2,229 3,086 

Nororiente 

 
1,341 

 
125 

 
281   1,748 

Externa 4,151 6,203 586 1,828 1,156 4,087 5,893 12,118 

S/I 13 58 0 0 0 0 13 58 

Total 55,618 64,705 44,696 36,858 60,634 110,242 160,948 211,805 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.206: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – PORCENTAJE VIAJES GENERADOS POR 

PROPÓSITO SEGÚN MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Trabajo Estudio Otro Total 

Norte 32% 27% 24% 17% 44% 55% 100% 100% 

Puerto 38% 40% 22% 10% 40% 50% 100% 100% 

Barrancas 33% 27% 27% 16% 40% 57% 100% 100% 

Llolleo 32% 28% 36% 22% 32% 50% 100% 100% 

Oriente 63% 42% 29% 11% 8% 47% 100% 100% 

Nororiente   77%   7%   16%   100% 

Externa 70% 51% 10% 15% 20% 34% 100% 100% 

S/I 100% 100% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 

Total 35% 31% 28% 17% 38% 52% 100% 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.207: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – VIAJES ATRAÍDOS POR PROPÓSITO SEGÚN 

MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Trabajo Estudio Otro Total 

Norte 15,321 17,564 12,022 11,317 22,275 36,140 49,618 65,021 

Puerto 6,665 7,326 3,238 1,685 5,161 7,257 15,065 16,268 

Barrancas 12,916 15,369 10,681 8,814 14,808 32,739 38,404 56,923 

Llolleo 14,910 15,025 17,478 12,527 17,004 28,054 49,393 55,606 

Oriente 1,366 1,370 645 339 219 1,409 2,229 3,118 

Nororiente 

 
1,486 

 
95 

 
191   1,771 

Externa 4,428 6,507 632 2,082 1,165 4,452 6,225 13,041 

S/I 13 58 0 0 0 0 13 58 

Total 55,618 64,705 44,696 36,858 60,634 110,242 160,948 211,805 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.208: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 – PORCENTAJE VIAJES ATRAÍDOS POR PROPÓSITO 

SEGÚN MACROZONA 

Macrozonas 
2005 2017 2005 2017 2005 2017 2005 2017 

Trabajo Estudio Otro Total 

Norte 31% 27% 24% 17% 45% 56% 100% 100% 

Puerto 44% 45% 21% 10% 34% 45% 100% 100% 

Barrancas 34% 27% 28% 15% 39% 58% 100% 100% 

Llolleo 30% 27% 35% 23% 34% 50% 100% 100% 

Oriente 61% 44% 29% 11% 10% 45% 100% 100% 

Nororiente   84%   5%   11%   100% 

Externa 71% 50% 10% 16% 19% 34% 100% 100% 

S/I 100% 100% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 

Total 35% 31% 28% 17% 38% 52% 100% 100% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 17.73: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 –VIAJES GENERADOS SEGÚN MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

FIGURA Nº 17.74: COMPARACIÓN EOD 2017 CON EOD 2005 –VIAJES ATRAÍDOS SEGÚN MACROZONA 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

 

Por otra parte, las siguientes tablas permiten comparar la distribución de viajes entre macrozonas 

entre ambas encuestas. 
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CUADRO Nº 17.209: VIAJES DÍA LABORAL ENTRE MACROZONAS EOD 2005 

Viajes EOD 2005 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Externa S/I Total 

Norte 28,715 3,699 9,120 6,421 267 - 800 867 49,888 

Puerto 3,783 1,548 5,894 3,398 26 - 81 191 14,921 

Barrancas 8,885 5,973 15,363 6,656 258 - 411 1,085 38,633 

Llolleo 6,528 3,603 6,366 29,455 814 - 542 2,062 49,369 

Oriente 230 26 246 863 665 - 11 189 2,229 

Nororiente - - - - - - - - 0 

Externa 682 34 370 554 11 - 0 0 1,650 

S/I 795 182 1,046 2,044 189 - 0 0 4,256 

Total 49,618 15,065 38,404 49,393 2,229 0 1,845 4,393 160,948 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

CUADRO Nº 17.210: VIAJES DÍA LABORAL ENTRE MACROZONAS EOD 2017 

Viajes EOD 2017 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Externa S/I Total 

Norte 36,098 4,429 11,288 8,788 329 470 3,973 0 65,374 

Puerto 4,626 1,406 5,555 3,354 276 99 451 0 15,767 

Barrancas 10,797 5,655 26,618 9,581 414 696 3,526 0 57,288 

Llolleo 8,787 4,139 9,119 28,764 1,092 274 4,136 58 56,368 

Oriente 390 269 464 960 568 22 411 0 3,086 

Nororiente 439 102 645 315 22 111 114 0 1,748 

Externa 3,884 268 3,234 3,787 418 99 429 0 12,118 

S/I 0 0 0 58 0 0 0 0 58 

Total 65,021 16,268 56,923 55,606 3,118 1,771 13,041 58 211,805 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.211: VARIACIÓN VIAJES DÍA LABORAL ENTRE MACROZONAS EODS 2005- 2017 

Variación % Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Externa Total 

Norte 26% 20% 24% 37% 23% - 396% 31% 

Puerto 22% -9% -6% -1% 945% - 458% 6% 

Barrancas 22% -5% 73% 44% 60% - 757% 48% 

Llolleo 35% 15% 43% -2% 34% - 664% 14% 

Oriente 70% 919% 89% 11% -15% - 3746% 38% 

Nororiente - - - - - - - - 

Externa 470% 691% 775% 583% 3805% - - 634% 

Total 31% 8% 48% 13% 40% - 607% 32% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 
 

17.11.6 Estadísticas de Tiempos de Viaje según Macrozonas 

Las siguientes tablas permiten comparar los tiempos de viaje promedio entre macrozonas para 

ambas encuestas. 
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CUADRO Nº 17.212: TIEMPOS DE VIAJE PROMEDIO ENTRE MACROZONAS EOD 2005 

TV EOD 2005 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Total 

Norte 14.9 20.8 20.3 23.8 26.2 - 19.0 

Puerto 22.4 12.4 17.3 21.6 17.8 - 19.5 

Barrancas 19.2 15.9 11.6 19.6 24.7 - 17.5 

Llolleo 23.7 19.9 21.7 13.8 24.4 - 18.1 

Oriente 27.4 18.7 29.2 22.1 13.3 - 22.0 

Nororiente - - - - - - - 

Total 18.5 18.1 18.7 18.1 22.5 - 19.7 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.213: TIEMPOS DE VIAJE PROMEDIO ENTRE MACROZONAS EOD 2017 

TV EOD 2017 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Total 

Norte 16.0 20.9 21.7 27.3 40.5 29.6 21.6 

Puerto 23.7 9.9 17.9 21.9 37.3 36.2 22.8 

Barrancas 21.1 15.8 12.5 22.0 31.3 28.1 19.9 

Llolleo 25.4 20.5 22.9 14.7 25.1 32.0 21.9 

Oriente 38.1 29.0 32.8 26.4 23.2 20.0 37.6 

Nororiente 32.4 27.6 30.9 29.4 30.0 14.3 33.9 

Total 21.4 19.3 20.0 21.4 35.4 31.6 23.7 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.214: TIEMPOS DE VIAJE PROMEDIO ENTRE MACROZONAS EOD 2005 – T.PRIVADO 

TV EOD 2005 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Total 

Norte 9.9 14.0 15.0 17.2 21.0 - 17.3 

Puerto 14.7 8.0 14.1 15.3 - - 14.7 

Barrancas 14.0 13.2 12.4 16.1 17.2 - 15.8 

Llolleo 18.0 13.1 17.3 9.5 16.5 - 16.0 

Oriente 27.2 - 21.1 13.8 8.3 - 16.6 

Nororiente - - - - - - - 

Total 16.3 13.5 19.0 15.9 16.5 - 18.3 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.215: TIEMPOS DE VIAJE PROMEDIO ENTRE MACROZONAS EOD 2017 – T.PRIVADO 

TV EOD 2017 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Total 

Norte 14.6 18.1 17.1 22.6 32.2 27.9 19.8 

Puerto 19.6 9.5 15.4 16.6 30.8 36.2 19.8 

Barrancas 16.4 13.1 10.2 18.8 24.8 28.3 19.0 

Llolleo 20.9 16.4 18.9 12.9 17.4 29.8 19.0 

Oriente 29.8 25.1 27.6 14.6 22.4 20.0 34.2 

Nororiente 28.2 27.6 28.4 24.4 30.0 15.0 30.9 

Total 19.2 16.5 18.1 18.6 29.0 31.3 21.7 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 17.216: TIEMPOS DE VIAJE PROMEDIO ENTRE MACROZONAS EOD 2005 – T.PÚBLICO 

TV EOD 2005 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Total 

Norte 19.6 21.0 23.9 26.2 29.6 - 24.1 

Puerto 23.6 21.0 20.9 23.1 17.4 - 23.4 

Barrancas 21.2 16.9 19.9 21.7 29.6 - 25.8 

Llolleo 25.6 21.1 23.4 19.7 22.7 - 25.1 

Oriente 27.8 16.1 33.4 20.4 21.8 - 24.7 

Nororiente - - - - - - - 

Total 23.0 20.9 27.9 25.8 25.5 - 26.6 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 17.217: TIEMPOS DE VIAJE PROMEDIO ENTRE MACROZONAS EOD 2017 – T.PÚBLICO 

TV EOD 2017 Norte Puerto Barrancas Llolleo Oriente Nororiente Total 

Norte 22.5 23.0 25.8 30.5 48.2 38.0 27.7 

Puerto 27.3 12.3 23.9 26.4 45.3 - 28.8 

Barrancas 24.8 21.1 20.7 25.3 43.7 85.0 27.0 

Llolleo 28.6 23.7 26.7 22.1 33.6 47.2 29.6 

Oriente 44.7 32.7 45.1 39.5 30.0 - 40.8 

Nororiente 54.4 - 120.0 46.7 - - 59.6 

Total 27.7 24.1 28.5 29.5 41.8 45.8 31.2 

Fuente: Elaboración Propia. 
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17.12 COMPARACIÓN CON OTRAS FUENTES 

Se realiza una comparación con antecedentes de otras fuentes las que se presentan a 

continuación: 

 

17.12.1 MINEDUC 

 

De acuerdo a los antecedentes provenientes del Ministerio de Educación del año 2015, en la 

comuna de San Antonio existe un total de 76 establecimientos educacionales, los cuales alcanzan 

un total de 19,859 alumnos en enseñanza prebásica, básica, media, adultos y especial. El 

siguiente cuadro muestra como se distribuyen están matrpiculas. 

 

CUADRO Nº 17.218: SÍNTESIS N° MATRÍCULAS SAN ANTONIO 

N° Matrículas 

Prebásica Básica Media Especial Adultos Total 

2,361 10,275 5,142 773 1,308 19,859 

Fuente: MINEDUC 2015 

 

De la EOD Hg 2017, se obtiene la población en edad de estudiar, para prebásica; básica y media, 

lo que se compara con las matriculas indicadas por MINEDUC, siendo el resultado el siguiente: 

 

CUADRO Nº 17.219: COMPARACIÓN POBLACIÓN EN EDAD PARA EDUCACIÓN PRE BÁSICA; BÁSICA Y MEDIA 

  
Rango edad Total EOD 

Expandida 

Total 

MINEDUC 

Diferencia 

(%) 

Prebásica 0 6 8,454 2,361 -72.1% 

Básica 7 14 9,557 10,275 7.5% 

Media 15 18 4,860 5,142 5.8% 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Se aprecia que en los intervalos de 7-14 años (educación básica) y de 15-18 años (educación 

media), los totales de matrículas un poco mayores a la población en dicho tramo de edad. Los 

totales de educación pre-básica no son comparables debido a que dicha educación no es 

obligatoria. Por otra parte, se debe tener presente la posible existencia de alumnos provenientes 
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del sectores ubicados fuera del área de estudio que pudiesen también explicar las diferencias 

obsevadas. 

 

 

17.12.2 PERMISOS DE CIRCULACIÓN 

La siguiente tabla muestra los permisos de circulación de vehículos motorizados de uso particular 

para la comuna de San Antonio entre los años 2005 y 2016 publicados por el INE.  

 

CUADRO Nº 17.220: PERMISOS DE CIRCULACIÓN VEHÍCULOS MOTORIZADOS PARA USO PARTICULAR – COMUNA 

DE SAN ANTONIO 

Año Vehículos Crec.Anual 

2005 5,667   

2006 6,294 11% 

2007 7,032 12% 

2008 8,039 14% 

2009 8,887 11% 

2010 9,362 5% 

2011 10,083 8% 

2012 11,345 13% 

2013 11,703 3% 

2014 13,974 19% 

2015 14,921 7% 

2016 15,945 7% 

Fuente: Elaboración Propia a partir de información del INE 

 

A partir de estos valores y, usando la misma tasa de crecimiento de los permisos de circulación 

observada entre 2015 y 2016 (7%), se puede obtener una estimación de los permisos de 

circulación para el año 2017 y comparar este total con lo obtenido en la encuesta. 

 

CUADRO Nº 17.221: COMPARACIÓN TOTAL VEHÍCULOS EOD 2017 CON PERMISOS DE CIRCULACIÓN  

Fuente Vehículos 

EOD 2017 16,948 

Permisos Circulación (estimado) 17,039 

Fuente: Elaboración Propia 
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17.13 ESTADÍSTICAS ENCUESTAS REALIZADAS 

 

Se levantaron un total de 2,101 encuestas (hogares); 1,687 en día laboral, 230 en día sábado y 

184 en día domingo.Estas encuestas consideraron 5,403 personas encuestadas en día laboral, 744 

en día sábado y 593 en día domingo. 

Las siguientes tablas muestran el número de personas que declaran viajar y no viajar por día de 

encuesta y los motivos declarados de aquellos que no efectuaron viajes el día de encuesta. 

 

CUADRO Nº 17.222: PERSONAS ENCUESTADAS QUE VIAJAN/NO VIAJAN  

  Laboral Sábado Domingo Total 

Viajan 4,330 503 394 5,227 

No Viajan 1,073 241 199 1,513 

Total Personas Encuestadas 5,403 744 593 6,740 

% Personas que no Viajan 20% 32% 34% 22% 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO Nº 17.223: MOTIVOS DECLARADOS PERSONAS ENCUESTADAS QUE VIAJAN/NO VIAJAN  

Motivo de no Viaje Laboral Sábado Domingo Total 

1. Se quedó trabajando 28 3 1 32 2.1% 

2. Se quedó estudiando 4 9 6 19 1.3% 

3. Por trabajo doméstico 187 33 18 238 15.7% 

4. Por descanso o vacaciones 172 114 92 378 25.0% 

5. Por enfermedad 216 34 22 272 18.0% 

6. Por otro motivo (especifique) 333 43 55 431 28.5% 

7. Trabaja o estudia fuera de San Antonio 133 5 5 143 9.5% 

Total 1,073 241 199 1,513 100.0% 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Con respecto a encuestas incompletas se puede señalar que el software desarrollado no permite el 

registro de encuestas que posean información faltante, por lo que no existen encuestas 

incompletas en la base de datos finalmente validada. Sin embargo existen 7 encuestas en día 

laboral y 2 encuestas de sábado donde no fue posible validar y la información de zona de origen o 

zona de destino, por esta razón dichos registros se encuentran con dicha información incompleta 

en la base de datos final. 
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Finalmente, la siguiente tabla resume la situación de los ingresos de las personas, y aquellos 

casos donde fue necesario realizar algún tipo de imputación (Para más detalle ver capítulo 15). 

 

CUADRO Nº 17.224: IMPUTACIÓN DE INGRESO  

Caso N°Personas % Imputación 

0 923 13.7% No se imputó 

1 780 11.6% Se imputa Valor Exacto 

2 137 2.0% Se imputa Rango y Valor Exacto 

3 2652 39.3% No se imputó. Ingreso Nulo 

4 478 7.1% Se imputa Rango y Valor Exacto 

5 147 2.2% Se imputa Valor Nulo 

6 1582 23.5% Se imputa Valor Exacto 

7 41 0.6% Se imputa Rango y Valor Exacto 

Total 6740 100.0%   

Fuente: Elaboración Propia 
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18. ENCUESTA DE INTERCEPTACIÓN A USUARIOS DE TRANSPORTE PRIVADO 

EN CORDÓN EXTERNO 

 

Con el fin de complementar la información recopilada en la encuesta de hogares, es necesario 

efectuar una encuesta Origen-Destino directamente en la vía pública a los usuarios de transporte 

privado en los puntos del cordón externo de la conurbación. Los períodos para la realización de la 

encuesta corresponden a los períodos punta mañana y fuera de punta de un día laboral de 

temporada normal. En el siguiente cuadro se detallan los periodos considerados. 

 

CUADRO Nº 18.1: PERIODOS Y HORARIOS DE MEDICIÓN 

Periodos de 

Medición 

Horarios de Periodos    

(1.5 horas) 

Inicio  Final 

Punta Mañana 7:30 9:00 

Fuera de Punta 10:00 11:30 

Fuente: Elaboración Propia 

 

La encuesta a usuarios de transporte privado considera automóviles y taxis básicos, incluyéndose en 

la categoría automóviles a los autos, camionetas, furgones y jeeps. La información es recogida para 

cada uno de los sentidos de tránsito que se registran en cada punto de medición (sección de arcos) 

durante 1.5 horas representativas de cada uno de los períodos antes descritos. 

 

18.1. DEFINICIÓN TAMAÑO MUESTRAL DE LA ENCUESTA DE TRANSPORTE PRIVADO 

De acuerdo a lo indicado en las bases de licitación, los tamaños muestrales necesarios para cada 

punto de control y sentido de tránsito del cordón externo se calcularon según lo establecido en la 

siguiente tabla: 
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CUADRO Nº 18.2: TAMAÑOS MUESTRALES 

Flujo Observado (veh/Hr) Tamaño Muestral (%) 

900 o más 10.0% 

700 a 899 12.5% 

500 a 699 16.6% 

300 a 499 25.0% 

200 - 299 33.3% 

0 - 199 50.0% 

Fuente: Elaboración Propia - TDR 

 

18.2. FORMULARIO DE LA ENCUESTA DE USUARIOS DE TRANSPORTE PRIVADO 

El formulario utilizado para la encuesta a usuarios del transporte privado se basó en aquel definido 

en el estudio “Actualización Encuesta Origen Destino, IV Etapa Tarea N°2, Anexo al 

Informe Final”, incorporando las modificaciones necesarias para el caso particular de San Antonio 

en común acuerdo con  la Contraparte Técnica del Estudio. 

La encuesta debe ser corta y precisa y no sujeta a interpretaciones por parte del encuestado ni del 

encuestador. Esto pone restricciones al número y tipo de preguntas que se deben formular, de 

manera que se debe jerarquizar las necesidades de información. Así, de acuerdo a los objetivos 

del estudio, la encuesta consultó información respecto: 

 Fecha y Hora: se registra la fecha y hora de medición 

 Origen y destino del viaje: se registra el lugar (intersección de calles para las 

comunas dentro del área de estudio) de donde se origina el viaje realizado en el 

momento de ser encuestado. Lo mismo para el destino 

 Propósito del viaje: se consulta por el motivo del viaje realizado 

 Uso de otro medio: se consulta por el uso de otro medio o vehículo para realizar 

el viaje actual, ya sea en el origen o destino de este 

 Número de personas que viaja en el vehículo 

 Nivel de ingreso: se registra, según tabla de nivel de ingreso 

 Edad y sexo del encuestado 

 Tipo de Encuestado (particular-chofer o taxi-pasajero) 
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En anexos digitales se presenta el formulario utilizado en la toma de los datos. 

 

18.3. ENCUESTA PILOTO A USUARIOS DE TRANSPORTE PRIVADO 

Con el fin de validar el formulario de la Encuesta a Usuarios de transporte privado, la correcta 

aplicación del procedimiento de recopilación de datos, y estimar niveles de rechazo de la Encuesta, 

se realizaron encuestas piloto a los usuarios de este modo de transporte (automóviles particulares y 

taxis básicos), durante el período punta mañana, repartidas en cuatro puntos de control, los cuales 

fueron aprobados por la contraparte del estudio. 

Estos puntos corresponden a los que se detallan en el siguiente cuadro: 

 

CUADRO Nº 18.3: PUNTOS DE CONTROL PILOTOS ENCUESTAS CORDÓN EXTERNO 

N° PC Lugar Sentidos 

CE-01 

Antonio Núñez de Fonseca (Sector 

Pelancura) NS - SN 

CE-04 

Camino antiguo a Santiago (al oriente del 

vertedero) OP - PO 

CE-05 

Nuevo acceso a Puerto (frente a bodegas 

Anagra) NS - SN 

CE-06 

Ruta G-904 (al oriente del tranque San 

Juan) OP - PO 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

En la siguiente figura se muestra la ubicación de los cuatro puntos, en el contexto general del área de 

estudio. 
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FIGURA Nº 18.1: UBICACIÓN DE PUNTOS DE CONTROL PILOTOS CORDÓN EXTERNO 



 

 

 

Informe   Avance  N° 3 Corregido 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio 18-5 

 

Las actividades que se desarrollaron para llevar adelante esta tarea fueron las siguientes: 

18.3.1. Metodología de Toma de la Encuesta 

Estas encuestas se realizan mediante el método de encuesta directa. Esta técnica consiste en 

detener a los vehículos en la vía objeto del estudio, en los puntos de control establecido, y hacerle 

un conjunto de preguntas predeterminadas acerca de su viaje (sólo al conductor del vehículo). 

Para llevarla a cabo, es necesario detener a los vehículos (seleccionados de manera aleatoria) 

mediante la colaboración de Carabineros, en los distintos puntos de control. Se utilizó un número 

adecuado de ellos de encuestadores en cada punto de control.  

18.3.2. Preparación en Gabinete la Toma de Datos 

Esta actividad comprende la preparación y edición del formulario de la encuesta descrito 

anteriormente, en la cantidad requerida para desarrollar la actividad de toma de datos en terreno 

prevista. 

La selección y capacitación de los medidores, encuestadores y supervisores, así como la 

organización y supervisión del trabajo en terreno estuvieron a cargo de personal de esta 

Consultora con vasta experiencia en Estudios de Base. La determinación del personal que se 

asignó a cada punto de control depende de las condiciones de operación observadas en él y del 

número de encuestas que se haya estimado corresponde levantar. 

En la siguiente figura se presenta el formulario usado en la toma de datos de la encuesta piloto.  
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FIGURA Nº 18.2: FORMULARIO ENCUESTA PILOTO USUARIOS DE TRANSPORTE PRIVADO 

 

Fuente: Elaboración Propia.
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18.3.3. Toma de Datos en Terreno  

Esta actividad contempla el relevamiento de la información en terreno propiamente tal. Para tal 

efecto el encargado de las mediciones y los respectivos supervisores oportunamente activaron los 

mecanismos, procedimientos y logística de acuerdo a lo planificado, de tal forma de asegurar un 

buen desarrollo de las actividades de medición, adoptando las medidas del caso frente a cualquier 

contratiempo que surja en terreno. 

Para generar las condiciones de seguridad en los distintos puntos de control y de la logística para 

que el trabajo se desarrolle en forma óptima, se contemplaron las siguientes tareas: 

- Se proporcionó transporte adecuado y oportuno a: Carabineros, supervisores y 

encuestadores de modo de garantizar que en cada punto de control el proceso de toma de 

datos sea continuo y efectivo;  

- Se aseguró una recopilación confiable de la información; utilizando una adecuada 

implementación de elementos de seguridad (chalecos reflectantes, identificación y 

elementos canalizadores como por ejemplo conos), de modo que el trabajo se realice en 

las condiciones de seguridad que se requiere. 

 

En el cuadro siguiente se detallan las fechas en las cuales se realizaron estas encuestas. 

 

CUADRO Nº 18.4: FECHAS DE MEDICIÓN ENCUESTA PILOTO 

N° PC Lugar Fecha Actividad 

CE-01 

Antonio Núñez de Fonseca (Sector 

Pelancura) martes, 16 de mayo de 2017 

CE-04 

Camino antiguo a Santiago (al oriente del 

vertedero) martes, 16 de mayo de 2017 

CE-05 

Nuevo acceso a Puerto (frente a bodegas 

Anagra) 

miércoles, 17 de mayo de 

2017 

CE-06 

Ruta G-904 (al oriente del tranque San 

Juan) jueves, 18 de mayo de 2017 

Fuente: Elaboración Propia. 
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18.3.4. Digitación y Validación de la Información  

Considerando que el objetivo de la encuesta piloto es evaluar la toma de datos, el procedimiento de 

cómo se realiza, la claridad de las preguntas formuladas y la respuesta de parte del encuestado, 

además de probar el diseño del formulario y verificar la forma en que funciona la logística en 

general, no se realiza la tarea de digitación y validación de la información. 

De cualquier forma, se realizaron validaciones básicas, correspondientes a las siguientes: 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de vigilar el 

orden y aplicación de la encuesta. En particular, fue tarea fundamental de los supervisores 

controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (vehículos motorizados), que se 

cumpla estrictamente la metodología de elección diseñada, por cuanto ella asegura la aleatoriedad 

en la selección de los usuarios y por tanto la inexistencia de sesgos.  

ii) Validación computacional 

No aplica en esta tarea. 

iii) Validación manual 

Se realizó una validación manual destinada a detectar errores en los orígenes y destinos 

declarados por el entrevistado. En particular, para cada punto de control, fueron revisadas las 

respuestas de los entrevistados, buscando información cuyas zonas de origen y/o destino sean 

incoherentes dada la ubicación del punto y el sentido en que el vehículo circule al momento de 

ser encuestado. 

 

18.3.5. Presentación y Análisis de Resultados Encuesta Piloto 

El requerimiento mínimo de encuestas realizadas en la piloto es de 40 encuestas repartidas entre 

los 4 puntos de control indicados anteriormente. En el siguiente cuadro se presenta un resumen de 

las encuestas realizadas por tipo de vehículo y punto de control. 
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CUADRO Nº 18.5: RESUMEN ENCUESTAS PILOTOS REALIZADAS 

Punto de Control Sentido Encuestas 

Realizadas 

CE 01 S-N 38 

CE 01 N-S 28 

CE 04 O-P 27 

CE 04 P-O 45 

CE 05 N-S 59 

CE 05 S-N 71 

CE 06 O-P 86 

CE 06 P-O 74 

Total de Encuestas Realizadas - 428 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Se observa del cuadro anterior, que el número mínimo de encuestas realizadas fue alcanzado sin 

problemas, realizándose 428 encuestas en total. 

Junto con lo anterior, el consultor analizó, en terreno, las fortalezas y debilidades que presentó el 

diseño del formulario durante la realización de la encuesta piloto, a fin de confirmar su 

utilización o en su defecto, proponer las medidas de corrección que éste requiera, medidas que 

serán sometidas a la consideración de la Contraparte Técnica del estudio.  

Se analiza la toma del dato en dos áreas, una que tiene relación con el diseño del formulario y la 

otra con lo relacionado a la logística y la toma del dato. 

 Mejoras diseño del formulario: en general, no se reportan observaciones relacionadas con 

el diseño de este. El formulario recoge de manera adecuada lo necesario según lo definido 

en los términos de referencia del presente estudio. Las fichas de apoyo (identificación de 

los tipos de vehículos; nivel de ingreso) se presentaron de manera aparte, para facilitar la 

consulta tanto del encuestador como del encuestado (en el caso del nivel de ingreso). De 

ser consultado en la encuesta definitiva, falta agregar un espacio en el formulario para 
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registrar el nivel de ingreso, en la toma del dato de la piloto se registró fuera del 

formulario. Respecto a la consulta del nivel de ingreso se observa que una cantidad no 

menor de encuestados no responde dicha pregunta, por lo cual sería conveniente agregar 

un código que identifique esa respuesta, en la piloto de registro un “N/R” para identificar 

la respuesta. 

 Mejoras logísticas: se realizaron las gestiones pertinentes para tener el adecuado apoyo de 

funcionarios de Carabineros, factor crucial, en el resultado de la realización de las 

actividades. El apoyo prestado por Carabineros respondió a las expectativas. Durante la 

realización del primer día de actividad se produjo una demora en el apoyo solicitado, 

iniciándose la actividad alrededor de las 08:00 horas y con un solo funcionario de 

Carabineros. Debemos comentar que la coordinación previa a la realización de la 

encuesta, quedo sujeta a la factibilidad ofrecida por Carabineros, la cual no siempre fue la 

esperada en el tiempo y produjo cierta demora en la programación para la realización de 

la encuesta. 

 Las condiciones de seguridad y otros factores, hicieron que la ubicación de los puntos 

sufriera alguna variación menor respecto a su ubicación original. Lo anterior, es solicitado 

por Carabineros, ante lo cual el Consultor solo debe acatar las indicaciones referidas.  

 Toma de Datos: los conductores en un porcentaje no menor manifestaron su molestia por 

la detención, ya que es un horario ajustado tanto de viajes a colegios como por motivos 

laborales.  

 Traslado de Personal: este se realizó utilizando vehículos privados. Se realizó una citación 

un punto céntrico de la ciudad de San Antonio, para retirar a los encuestadores a una hora 

adecuada que permita el traslado hacia el o los puntos de control. Para el regreso se operó 

de la misma manera. No hay observaciones al respecto. El personal asignado llego a la 

hora indicada (antes del inicio del periodo punta mañana) a los puntos de control. 

 Validación Manual: respecto a los datos solicitados mediante la entrevista a los 

conductores, no se invalida ninguna encuesta piloto. Lo anterior debido a que la 

información relevante como origen – destino y otros está presente en la totalidad de estas. 
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18.4. REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA A USUARIOS DE TRANSPORTE PRIVADO 

Esta tarea tuvo por finalidad realizar las encuestas en terreno a los usuarios de automóviles y taxis 

básicos con el formulario final aprobado por la Contraparte Técnica, siguiendo los procedimientos 

de terreno establecidos en las tareas precedentes. Las encuestas se realizaron para cada uno de los 

sentidos en cada uno de los puntos de control establecidos para el cordón externo en la Ciudad, 

verificando que se obtuviesen los tamaños muestrales requeridos. Estas encuestas se realizaron 

durante 1,5 horas representativas de los periodos punta mañana y fuera de punta antes descritos, 

estando los equipos dispuestos con 15 minutos de anticipación.  

Se realizaron encuestas a los usuarios de este modo de transporte (automóviles particulares y taxis 

básicos), durante el período punta mañana y fuera de punta repartidas en ocho puntos de control, 

los cuales fueron aprobados por la contraparte del estudio. 

Estos puntos corresponden a los que se detallan en el siguiente cuadro, se indican los sentidos 

encuestados en cada punto de control. 

 

CUADRO Nº 18.6: PUNTOS DE CONTROL PILOTOS ENCUESTAS CORDÓN EXTERNO 

N° PC Lugar Sentidos 

CE-01 Antonio Nuñez de Fonseca (Sector Pelancura) NS - SN 

CE-02 Manuel Bulnes al sur de camino viejo a Cartagena NS - SN 

CE-03 Ruta G-82 al poniente Nudo Vial Nuevo Acceso al puerto - Ruta 78 OP - PO 

CE-04 Camino antiguo a Santiago (al oriente del vertedero) OP - PO 

CE-05 Nuevo acceso a Puerto (frente a bodegas Anagra) NS - SN 

CE-06 Ruta G-904 (al oriente del tranque San Juan) OP - PO 

CE-07 Ruta 66 al sur del puente Lo Gallardo NS - SN 

CE-08 Camino viejo a Cartagena al oriente de Manuel Bulnes OP - PO 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

En las siguientes figuras se muestra la ubicación de los ocho puntos de control y el detalle de los 

movimientos medidos en cada uno. 
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FIGURA Nº 18.3: UBICACIÓN DE PUNTOS DE CONTROL CORDÓN EXTERNO 
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FIGURA Nº 18.4: DETALLE MOVIMIENTOS MEDIDOS PUNTOS DE CONTROL CE01-CE06 

 

Fuente: Elaboración Propia. 
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FIGURA Nº 18.5: DETALLE MOVIMIENTOS MEDIDOS PUNTOS DE CONTROL CE07-CE08 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Las actividades involucradas en esta tarea son las siguientes: 

 

18.4.1. Preparación en Gabinete la Toma de Datos 

Esta actividad comprende la preparación y edición del formulario de la encuesta descrito 

anteriormente, en la cantidad requerida para desarrollar la actividad de toma de datos en los distintos 

puntos de control previstos para cada una de las ciudades. 

La selección y capacitación de los medidores, encuestadores y supervisores, así como la 

organización y supervisión del trabajo en terreno, estuvo a cargo de personal de esta Consultora con 

vasta experiencia en Estudios de Base. La determinación del personal que se asignó a cada punto de 

control dependió de las condiciones de operación observadas de él y del número de encuestas que se 

haya estimado corresponde levantar. 

En la siguiente figura se presenta el formulario usado en la toma de datos de la encuesta.  
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FIGURA Nº 18.6: FORMULARIO ENCUESTA USUARIOS DE TRANSPORTE PRIVADO 
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18.4.2. Toma de Datos en Terreno 

Esta actividad contempla el relevamiento de la información en terreno propiamente tal. Para tal 

efecto el encargado de las mediciones y los respectivos supervisores oportunamente activaron los 

mecanismos, procedimientos y logística de acuerdo con lo planificado, de tal forma de asegurar 

un buen desarrollo de las actividades de medición, adoptando las medidas del caso frente a 

cualquier contratiempo que surja en terreno. 

Para generar las condiciones de seguridad en los distintos puntos de control y de la logística para 

que el trabajo se desarrolle en forma óptima, se contemplaron las siguientes tareas: 

- Se proporcionó transporte adecuado y oportuno a: Carabineros, supervisores y 

encuestadores de modo de garantizar que en cada punto de control el proceso de toma de 

datos sea continuo y efectivo;  

- Se aseguró una recopilación confiable de la información; utilizando una adecuada 

implementación de elementos de seguridad (chalecos reflectantes, identificación y 

elementos canalizadores como por ejemplo conos), de modo que el trabajo se realice en 

las condiciones de seguridad que se requiere. 

 

En el cuadro siguiente se detallan las fechas en las cuales se realizaron estas encuestas. 

 

CUADRO Nº 18.7: FECHAS DE MEDICIÓN ENCUESTA CORDÓN EXTERNO 

#_Punto Control Fecha de Medición 

CE01 06-07-2017   

CE02 28-06-2017   

CE03 02-08-2017   

CE03 26-07-2017 (*) 

CE04 29-06-2017   

CE05 27-07-2017   

CE05 06-07-2017 (*) 

CE06 05-07-2017   

CE07 01-08-2017   

CE08 28-06-2017   

Fuente: Elaboración Propia. 
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18.4.3. Digitación, Validación y Procesamiento de la Información 

En primer lugar la información recogida en terreno fue sometida a un proceso de validación que 

consistió en verificar el correcto llenado de los formularios, efectuando las correcciones 

pertinentes si se requiere. Luego los formularios fueron debidamente foliados, para 

posteriormente someterlos al proceso de digitación, posteriormente se validaron los datos, a fin 

de minimizar los posibles errores que se puedan generar en esta tarea. 

Instancias de Validación de la Encuesta 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de 

vigilar el orden y la forma cómo ésta se aplicó. En particular, fue tarea fundamental de 

los supervisores controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo 

(transporte privado), que se cumpla estrictamente la metodología de elección 

diseñada, por cuanto ella asegura la aleatoriedad en la selección de los usuarios y por 

tanto la inexistencia de sesgos. 

 

ii) Validación Computacional 

Una vez codificados y digitados los resultados de la encuesta, a través de un programa 

computacional especialmente diseñado, se validan los datos recopilados. La detección 

de errores es tal que permite identificar claramente qué dato es el incorrecto y en base 

a ello determinar si es un error de codificación o digitación, caso en el cual fue 

corregido o, si es resultado de una mala compresión del entrevistado, caso en el cual, 

y ante la imposibilidad de reencuestar, dicha encuesta es inválida. Cabe destacar en 

este punto, que aquellas encuestas donde no existe respuesta respecto del origen y/o 

destino fueron desechadas de todos los análisis posteriores. 

Los errores que se detectan a través del procedimiento computacional dicen referencia 

esencialmente a la coherencia entre las distintas respuestas de un mismo encuestado. 

Por otra parte, cabe señalar que con el fin de reducir al mínimo los posibles errores en 

el proceso de digitación de la información, se opta por utilizar la técnica de doble 

digitación. 
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iii) Validación manual 

Posterior al proceso de validación computacional se llevó a cabo uno manual 

destinado a detectar errores en los orígenes y destinos declarados por el entrevistado. 

En particular, para cada punto de control fueron eliminados aquellos viajes cuyas 

zonas de origen y/o destino sean incoherentes dada la ubicación del punto y el sentido 

en que el vehículo circule al momento de ser encuestado. 

18.4.4. Procesamiento de la Información 

i) Determinación de tamaños muestrales 

La primera fase de procesamiento consiste en determinar los tamaños muestrales 

alcanzados para cada punto de control durante el día de levantamiento de la 

información. Para ello, posterior a los distintos procesos de validación de la 

información, en cada período que se definió y para cada punto de control, se procede a 

determinar el número de personas que circularon por el punto de control (Fk), que 

fueron encuestados (Ek) y que fueron correctamente encuestados, que incluye la 

eliminación de encuestas por presentar par origen-destino inconsistente con la 

ubicación del punto de control (CEk). Así, el tamaño muestral alcanzado, en el punto 

de control j, para un período dado, es el cuociente entre Ek y Fk, en tanto que el 

tamaño muestral válido está dado por el cuociente entre CEk y Fk. 

 

ii) Determinación de factores de expansión 

Dado que la información recopilada corresponde a una muestra de la población total, 

en el caso del transporte privado, resulta necesario definir para ese modo factores de 

expansión a fin de llevar los resultados de la encuesta al universo. Dichos factores 

serán determinados para cada punto de control, período y modo de viaje, de manera 

tal que: 
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Fijk    =  Nijk/ nijk Donde: 

Fijk   :  factor de expansión del modo i en el período j y el punto de control k. 

Nijk  :   número de personas del modo i que en el período j atraviesan el punto de control k. 

nijk   :   número de personas del modo i que en el período j fueron correctamente encuestados en 

el punto de control k. 

 

18.4.5. Construcción de la Base de Datos de Usuarios de Transporte Privado 

La información recopilada directamente en terreno y validada, es entregada al mandante del 

estudio, almacenada, en una Base de Datos construida en Access. 

 

18.4.6. Resultados  

La siguiente tabla muestra el detalle de las encuestas tomadas en cada punto de control-sentido, el 

flujo vehicular medido y el factor de expansión correspondiente. El flujo medido en el punto CE07 

en el sentido S-N fue corregido usando el punto de medición continua CC06, esto al detectar que el 

valor medido en el punto CE07 no guardaba consistencia con otros flujos cercanos medidos en este 

estudio (punto continuo CC06 y puntos periódicos 41 y 45). 

Debido a las dificultades asociadas a la toma de encuestas en la vía pública, y a la necesidad de 

contar con la mayor cantidad posible de información de este tipo de viajes, el período considerado 

para las encuestas realizadas corresponde a la 1.5 hora de medición. Por otro lado, para la expansión 

de esta información, el flujo vehicular considerado corresponde solo a una hora. Esta situación, junto 

al efecto de las recuperaciones de encuestas en días posteriores a la medición de flujo, explica la 

existencia de factores de expansión menores a uno. 
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CUADRO Nº 18.8: ENCUESTAS REALIZADAS Y FACTOR DE EXPANSIÓN 

PC Sentido Período 
Flujo Medido 

(veh/hr) 

N° 

Encuestas 

Tamaño Muestral Flujo Corregido 

(veh/hr) 
Factor  

Requerido Obtenido 

CE01 

N-S 
AM 174 102 50% 59%   1.71 

FP 187 126 50% 67%   1.48 

S-N 
AM 66 46 50% 70%   1.43 

FP 101 65 50% 64%   1.55 

CE02 

N-S 
AM 17 18 50% 106%   0.94 

FP 11 11 50% 100%   1.00 

S-N 
AM 25 15 50% 60%   1.67 

FP 9 7 50% 78%   1.29 

CE03 

E-O 
AM 264 69 33% 26%   3.83 

FP 318 290 25% 91%   1.10 

O-E 
AM 324 85 25% 26%   3.81 

FP 218 201 33% 92%   1.08 

CE04 

E-O 
AM 44 25 50% 57%   1.76 

FP 14 17 50% 121%   0.82 

O-E 
AM 37 39 50% 105%   0.95 

FP 13 19 50% 146%   0.68 

CE05 

N-S 
AM 290 92 33% 32%   3.15 

FP 266 77 33% 29%   3.45 

S-N 
AM 237 74 33% 31%   3.20 

FP 218 76 33% 35%   2.87 

CE06 

E-O 
AM 85 105 50% 124%   0.81 

FP 75 86 50% 115%   0.87 

O-E 
AM 58 56 50% 97%   1.04 

FP 56 72 50% 129%   0.78 

CE07 

N-S 
AM 395 99 25% 25%   3.99 

FP 177 91 50% 51%   1.95 

S-N 
AM 380 98 25% 26% 688 7.02 

FP 191 105 50% 55% 367 3.50 

CE08 

E-O 
AM 14 7 50% 50%   2.00 

FP 13 4 50% 31%   3.25 

O-E 
AM 15 7 50% 47%   2.14 

FP 11 6 50% 55%   1.83 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

Por otro lado, las siguientes tablas muestran las matrices de viaje resultantes de las encuestas. 
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CUADRO Nº 18.9: MATRIZ DE VIAJES EXTERNOS AUTO CHOFER PUNTA MAÑANA (VIAJES/HR) 

Macrozona /    
Zona Externa 

Norte 
Centro 
Norte 

Puerto Barrancas Nororiente 
Llolleo 

Poniente 
Llolleo 

Oriente 
Oriente Cartagena 

Leyda, 
Malvilla 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

Rapel, 
La Boca 
y Sur de 

Chile 

Talagante, 
Santiago y 

Límite 
fronterizo 

Valparaíso Total 

Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 114 13 49 4 12 8 199 

Centro Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 74 34 20 11 13 15 167 

Puerto 0 0 0 0 0 0 0 0 20 1 16 0 17 7 60 

Barrancas 0 0 0 0 0 0 0 0 93 17 24 0 27 14 174 

Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 6 0 6 0 18 

Llolleo Poniente 0 0 0 0 0 0 0 0 57 24 24 12 21 6 145 

Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 17 14 32 24 15 3 105 

Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 11 13 56 8 5 0 93 

Cartagena 67 151 90 67 2 48 11 7 15 6 39 7 1 4 515 

Leyda, Malvilla 11 26 15 21 0 20 8 11 1 0 8 1 1 0 123 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

53 32 35 91 7 84 21 14 71 12 137 149 55 10 773 

Rapel, La Boca y 
Sur de Chile 

7 7 0 7 0 7 0 0 3 1 0 0 4 7 43 

Talagante, 
Santiago y 

Límite fronterizo 
16 14 30 35 0 33 10 4 20 0 38 6 0 0 206 

Valparaíso 8 8 34 10 6 3 0 3 9 0 8 20 4 0 112 

Total 162 238 204 231 15 195 51 40 511 134 455 242 181 75 2733 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 18.10: MATRIZ DE VIAJES EXTERNOS AUTO ACOMPAÑANTE PUNTA MAÑANA (VIAJES/HR) 

Macrozona /    
Zona Externa 

Norte 
Centro 
Norte 

Puerto Barrancas Nororiente 
Llolleo 

Poniente 
Llolleo 

Oriente 
Oriente Cartagena 

Leyda, 
Malvilla 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

Rapel, 
La Boca 
y Sur de 

Chile 

Talagante, 
Santiago y 

Límite 
fronterizo 

Valparaíso Total 

Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 123 5 48 0 10 4 190 

Centro Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 49 34 12 8 5 27 135 

Puerto 0 0 0 0 0 0 0 0 23 1 12 0 7 0 43 

Barrancas 0 0 0 0 0 0 0 0 64 5 8 0 15 3 95 

Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 3 0 7 

Llolleo Poniente 0 0 0 0 0 0 0 0 28 17 16 12 19 6 98 

Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 3 11 40 20 13 0 86 

Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 18 8 28 8 1 0 63 

Cartagena 36 110 24 32 4 20 2 0 5 3 42 9 1 4 292 

Leyda, Malvilla 1 25 14 12 0 17 6 9 2 0 4 1 0 0 90 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

30 15 28 42 0 28 0 7 59 27 92 155 9 10 503 

Rapel, La Boca y 
Sur de Chile 

7 0 0 14 0 7 0 0 0 0 0 0 4 0 32 

Talagante, 
Santiago y 

Límite fronterizo 
15 11 19 33 0 6 5 2 13 0 28 6 0 0 137 

Valparaíso 23 0 25 3 0 0 0 0 8 0 15 9 0 0 84 

Total 111 161 110 136 4 78 13 17 395 110 349 229 86 54 1854 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 18.11: MATRIZ DE VIAJES EXTERNOS AUTO CHOFER FUERA DE PUNTA (VIAJES/HR) 

Macrozona /    
Zona Externa 

Norte 
Centro 
Norte 

Puerto Barrancas Nororiente 
Llolleo 

Poniente 
Llolleo 

Oriente 
Oriente Cartagena 

Leyda, 
Malvilla 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

Rapel, 
La Boca 
y Sur de 

Chile 

Talagante, 
Santiago y 

Límite 
fronterizo 

Valparaíso Total 

Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 78 6 10 2 7 4 107 

Centro Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 120 14 13 5 31 18 201 

Puerto 0 0 0 0 0 0 0 0 39 1 2 0 6 0 48 

Barrancas 0 0 0 0 0 0 0 0 40 12 8 6 13 8 87 

Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 

Llolleo Poniente 0 0 0 0 0 0 0 0 39 13 14 2 32 19 119 

Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 5 9 14 2 6 4 39 

Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 6 0 8 0 22 

Cartagena 58 180 45 52 0 45 21 6 5 2 17 14 20 1 467 

Leyda, Malvilla 0 30 14 13 3 12 6 6 0 1 5 0 1 0 92 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

7 31 21 35 0 59 17 3 27 9 136 5 35 7 394 

Rapel, La Boca y 
Sur de Chile 

3 24 3 0 0 0 3 0 3 7 0 0 2 6 53 

Talagante, 
Santiago y 

Límite fronterizo 
30 41 38 34 4 24 1 5 29 0 70 15 1 0 292 

Valparaíso 5 28 17 11 7 9 7 1 1 0 17 25 0 0 129 

Total 104 334 137 146 14 150 56 23 389 82 311 75 164 67 2054 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 18.12: MATRIZ DE VIAJES EXTERNOS AUTO ACOMPAÑANTE FUERA DE PUNTA (VIAJES/HR) 

Macrozona /    
Zona Externa 

Norte 
Centro 
Norte 

Puerto Barrancas Nororiente 
Llolleo 

Poniente 
Llolleo 

Oriente 
Oriente Cartagena 

Leyda, 
Malvilla 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

Rapel, 
La Boca 
y Sur de 

Chile 

Talagante, 
Santiago y 

Límite 
fronterizo 

Valparaíso Total 

Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 35 2 1 0 4 5 47 

Centro Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 60 11 7 10 28 13 128 

Puerto 0 0 0 0 0 0 0 0 16 0 2 0 3 0 21 

Barrancas 0 0 0 0 0 0 0 0 18 4 8 8 11 21 70 

Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Llolleo Poniente 0 0 0 0 0 0 0 0 31 4 6 0 28 15 84 

Llolleo Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 10 4 4 0 25 

Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 4 0 4 0 12 

Cartagena 44 162 32 38 0 16 15 3 3 2 9 14 5 0 343 

Leyda, Malvilla 0 19 8 5 0 6 3 4 0 0 1 0 2 0 48 

R.Santo 
Domingo, 
Bucalemu 

7 24 17 17 0 35 31 3 9 4 60 6 21 3 241 

Rapel, La Boca y 
Sur de Chile 

0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 21 

Talagante, 
Santiago y 

Límite fronterizo 
35 34 51 18 4 17 1 6 36 0 44 15 0 0 260 

Valparaíso 3 18 -2 8 10 11 3 3 3 0 7 50 0 0 116 

Total 89 271 105 87 14 86 55 20 217 34 158 106 113 62 1416 

Fuente: Elaboración Propia.
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19. ENCUESTA DE INTERCEPTACIÓN A CAMIONES EN EL CORDÓN EXTERNO 

En forma simultánea con los conteos y medición de tasas de ocupación de usuarios de transporte 

privado, se efectuó una encuesta Origen-Destino en la vía pública a camiones, en el cordón 

externo definido para la Ciudad.  

Los períodos para la realización de la encuesta corresponden a los períodos punta mañana y fuera 

de punta de dos días laborales de temporada normal. En el siguiente cuadro se detallan los 

periodos. 

CUADRO N° 19.1: PERIODOS Y HORARIOS DE MEDICIÓN 

Periodos de 

Medición 

Horarios de Periodos    

(1.5 horas) 

Inicio  Final 

Punta Mañana 7:30 9:00 

Fuera de Punta 10:00 11:30 

Fuente: Elaboración Propia 

 

La información es recogida para cada uno de los sentidos de tránsito que se registran en cada punto 

de medición (sección de arcos) durante 1,5 horas representativas de cada uno de los períodos antes 

descritos. 

Las actividades consideradas en el desarrollo de esta tarea se detallan a continuación. 

 

19.1. DEFINICIÓN TAMAÑO MUESTRAL DE LA ENCUESTA DE CAMIONES 

De acuerdo con lo indicado en las bases de licitación, en cada caso —arco, sentido de tránsito y 

período de análisis- se buscó encuestar al 100%, toda vez que fuese factible, dadas las condiciones 

de flujos y condiciones operativas de terreno.  

Cabe señalar que la obtención del 100% no fue factible de lograr en todos los casos, debido a que 

algunos de los lugares de encuesta no presentan las condiciones adecuadas para la detención de los 

vehículos y, por otra parte, el apoyo de Carabineros no fue el esperado. 
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19.2. FORMULARIO DE LA ENCUESTA DE USUARIOS DE CAMIONES 

El formulario utilizado para la encuesta a usuarios del Camiones, se basa en aquel definido en el 

Estudio “Actualización Encuesta Origen Destino, IV Etapa Tarea N°2, Anexo al Informe 

Final”, adaptado al caso de San Antonio según acuerdo con la Contraparte Técnica del Estudio. 

La encuesta debe ser corta y precisa y no sujeta a interpretaciones por parte del encuestado ni del 

encuestador. Esto pone restricciones al número y tipo de preguntas que se deben formular, de 

manera que se debe jerarquizar las necesidades de información. Así, de acuerdo a los objetivos 

del estudio, la encuesta debe proporcionar información respecto: 

 Fecha y Hora: se registra la fecha y hora de medición 

 Origen y destino del viaje: se registra el lugar (intersección de calles para las 

comunas dentro del área de estudio) de donde se origina el viaje realizado en el 

momento de ser encuestado. Lo mismo para el destino 

 Hora de salida del origen y estimada de llegada al destino 

 Carga Transportada: se consulta por el tipo y cantidad de carga transporta 

 N° de ejes: se observa visualmente el número de ejes que presenta el vehículo 

encuestado (vehículo de 2 o más de 2 ejes) 

 Ruta utilizada: se pregunta por la descripción de calles o vías por las cuales el 

conductor realiza el viaje  

 

19.3. ENCUESTA PILOTO A USUARIOS DE CAMIONES 

Con el fin de validar el formulario de la Encuesta a Usuarios de Camiones, la correcta aplicación del 

procedimiento de recopilación de datos, y estimar niveles de rechazo, se realizaron encuestas piloto 

durante el período punta mañana, repartidas en cuatro puntos de control y sentido, puntos de 

control que fueron propuestos oportunamente para aprobación del Director del Estudio. 

En el siguiente cuadro se describen los puntos en los cuales se realizaron estas encuestas, indicando 

los sentidos medidos en cada punto de control. 
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CUADRO N° 19.2: PUNTOS DE CONTROL REALIZACIÓN PILOTOS USUARIOS DE CAMIONES 

N° PC Lugar Sentidos 

CE-01 Antonio Núñez de Fonseca (Sector Pelancura) NS - SN 

CE-04 Camino antiguo a Santiago (al oriente del vertedero) OP - PO 

CE-05 Nuevo acceso a Puerto (frente a bodegas Anagra) NS - SN 

CE-06 Ruta G-904 (al oriente del tranque San Juan) OP - PO 

Fuente: Elaboración Propia 

 

En la siguiente figura se muestra la ubicación de los cuatro puntos, en el contexto general del área de 

estudio. 
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FIGURA N° 19.1: UBICACIÓN DE PUNTOS DE CONTROL PILOTOS CORDÓN EXTERNO 
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Las actividades que se desarrollaron para llevar adelante esta tarea son las siguientes: 

19.3.1. Metodología de Toma de la Encuesta 

Estas encuestas (pilotos) se realizan mediante el método de encuesta directa. Esta técnica consiste 

en detener a los vehículos en la vía objeto del estudio, en los puntos de control definidos, y 

hacerle sólo al conductor del vehículo un conjunto de preguntas predeterminadas acerca de su 

viaje.  

Para llevarla a cabo, fue necesario detener a los vehículos mediante la colaboración de 

Carabineros, en los distintos puntos de control. Se consideró un número adecuado de 

encuestadores. 

 

19.3.2. Preparación en Gabinete la Toma de Datos 

Esta actividad comprende la preparación y edición del formulario de la encuesta descrito 

anteriormente, en la cantidad requerida para desarrollar la actividad de toma de datos en terreno 

prevista. 

La selección y capacitación de los medidores, encuestadores y supervisores, así como la 

organización y supervisión del trabajo en terreno estuvieron a cargo de personal de esta 

Consultora con vasta experiencia en Estudios de Base. La determinación del personal que se 

asignó a cada punto de control dependió de las condiciones de operación observadas en él y del 

número de encuestas que se haya estimado corresponde levantar. 

En la siguiente figura se presenta el formulario usado en la toma de datos de la encuesta piloto.  
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FIGURA N° 19.2: FORMULARIOS TERRENO PARA ENCUESTA DE TRANSPORTE DE CARGA 
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19.3.3. Toma de Datos en Terreno  

Esta actividad contempla el levamiento de la información en terreno propiamente tal. Para tal 

efecto el encargado de las mediciones y los respectivos supervisores oportunamente activaran 

los mecanismos, procedimientos y logística de acuerdo a lo planificado, de tal forma de 

asegurar un buen desarrollo de las actividades de medición, adoptando las medidas del caso 

frente a cualquier contratiempo que surgiera en terreno. 

Para generar las condiciones de seguridad en los distintos puntos de control y de la logística 

para que el trabajo se desarrolle en forma óptima, se contemplaron las siguientes tareas: 

- proporcionar transporte adecuado y oportuno a: Carabineros, supervisores y 

encuestadores de modo de garantizar que en cada punto de control el proceso de toma 

de datos sea continuo y efectivo;  

- asegurar una recopilación confiable de la información; utilizando una adecuada 

implementación de elementos de seguridad (chalecos reflectantes, identificación y 

elementos canalizadores como por ejemplo conos), de modo que el trabajo se realice en 

las condiciones de seguridad que se requiere. 

 

En el cuadro siguiente se detallan las fechas en las cuales se realizaron estas encuestas. 

 

CUADRO N° 19.3:FECHAS DE MEDICIÓN ENCUESTA PILOTO 

N° PC Lugar Fecha Actividad 

CE-01 Antonio Núñez de Fonseca (Sector Pelancura) martes, 16 de mayo de 2017 

CE-04 Camino antiguo a Santiago (al oriente del vertedero) martes, 16 de mayo de 2017 

CE-05 Nuevo acceso a Puerto (frente a bodegas Anagra) miércoles, 17 de mayo de 2017 

CE-06 Ruta G-904 (al oriente del tranque San Juan) jueves, 18 de mayo de 2017 

Fuente: Elaboración Propia 
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19.3.4. Digitación y Validación de la Información  

Considerando que el objetivo de la encuesta piloto es evaluar la toma de datos, el procedimiento 

de cómo se realiza esta, la claridad de las preguntas formuladas y la respuesta de parte del 

encuestado, además de probar el diseño del formulario, no se realiza la tarea de digitación y 

validación de la información. 

De cualquier forma, se realizaron validaciones básicas, correspondientes a las siguientes: 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de vigilar el 

orden y la forma cómo ésta se aplicó. En particular, fue tarea fundamental de los supervisores 

controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (vehículos motorizados), que se 

cumpla estrictamente la metodología de elección diseñada, por cuanto ella asegura la 

aleatoriedad en la selección de los usuarios y por tanto la inexistencia de sesgos.  

ii) Validación computacional 

No aplica en esta tarea. 

iii) Validación manual 

Se realizó una validación manual destinada a detectar errores en los orígenes y destinos 

declarados por el entrevistado. En particular, para cada punto de control, fueron revisadas las 

respuestas de los entrevistados, buscando información cuyas zonas de origen y/o destino sean 

incoherentes dada la ubicación del punto y el sentido en que el vehículo circule al momento de 

ser encuestado. 

19.3.5. Presentación y Análisis de Resultados Encuesta Piloto 

El requerimiento mínimo de encuestas realizadas en la piloto es de 16 encuestas repartidas 

entre los 4 puntos de control indicados anteriormente. 

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de las encuestas realizadas por punto de control 

y sentido. 
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CUADRO N° 19.4: RESUMEN ENCUESTAS PILOTOS REALIZADAS 

Punto de Control Sentido 
Encuestas 

Realizadas 

CE 01 S-N 1 

CE 01 N-S 1 

CE 04 O-P 5 

CE 04 P-O 11 

CE 05 N-S 27 

CE 05 S-N 33 

CE 06 O-P 10 

CE 06 P-O 9 

Total de Encuestas 

Realizadas 
- 97 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Se observa del cuadro anterior, que el número mínimo de encuestas realizadas fue, 

ampliamente alcanzado, realizándose 97 encuestas en total. 

Junto con lo anterior, el consultor analizó, en terreno, las fortalezas y debilidades que presentó 

el diseño del formulario durante la realización de la encuesta piloto, a fin de confirmar su 

utilización o en su defecto, proponer las medidas de corrección que éste requiera, medidas que 

serán sometidas a la consideración de la Contraparte Técnica del estudio.  

Se analiza la toma del dato en dos áreas, una que tiene relación con el diseño del formulario y 

la otra con lo relacionado a la logística y toma del dato. 

 Mejoras diseño del formulario: en general, no se reportan observaciones relacionadas 

con el diseño de este. El formulario recoge de manera adecuada lo necesario según lo 

definido en los términos de referencia del presente estudio. 

 Mejoras logísticas: se realizaron las gestiones pertinentes para tener el adecuado apoyo 

de funcionarios de Carabineros, factor crucial, en el resultado de la realización de las 

actividades. El apoyo prestado por Carabineros respondió a las expectativas. Durante la 

realización del primer día de actividad se produjo una demora en el apoyo solicitado, 

iniciándose la actividad alrededor de las 08:00 horas y con un solo funcionario de 

Carabineros. Debemos comentar que la coordinación previa a la realización de la 
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encuesta, quedo sujeta a la factibilidad ofrecida por Carabineros, la cual no siempre fue 

la esperada en el tiempo y produjo cierta demora en la programación para la realización 

de la encuesta.  

Otra situación que amerita ser comentada, tiene relación que la solicitud de realizar las 

encuestas al 100% de la muestra se ve comprometida debido a las facilidades para la 

detención de vehículos de carga en forma segura. El criterio de que vehículos de 

detener y que cantidad queda sujeto al análisis que realizan los funcionarios de 

Carabineros que prestan el apoyo y/o que coordinan la actividad y escapa de las 

gestiones que realiza el Consultor. 

 Las condiciones de seguridad y otros factores, hicieron que la ubicación de los puntos 

sufriera alguna variación menor respecto a su ubicación original. Lo anterior, es 

solicitado por Carabineros, ante lo cual el Consultor solo debe acatar las indicaciones 

referidas.  

 Toma de Datos: los conductores en un porcentaje no menor desconocen los nombres de 

las calles por donde realizan la ruta, lo cual dificulta el registro de estas. 

El consultor implementará para la toma de datos definitiva un plan de apoyo a los 

conductores que desconozcan las vías por las cuales transitan. Adicionalmente, en la 

validación manual de las encuestas, se revisará esta información y de existir algún dato 

incompleto o inconsistente se verá si es posible revalidarlo o dejarlo con una 

observación. 

 Traslado de Personal: este se realizó utilizando unos vehículos particulares. Se realizó 

una citación un punto céntrico de la ciudad de San Antonio, para retirar a los 

encuestadores a una hora adecuada que permita el traslado hacia el o los puntos de 

control. Para el regreso se opera de la misma manera. No hay observaciones al 

respecto. El personal asignado llego a la hora indicada (antes del inicio del periodo 

punta mañana) a los puntos de control. 
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 Validación Manual: respecto a los datos solicitados mediante la entrevista a los 

conductores, no sé inválida ninguna encuesta piloto. Lo anterior debido a que la 

información relevante como origen – destino, carga transportada está presente en la 

totalidad de estas.  

19.4. REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA A USUARIOS DE CAMIONES 

Esta tarea tuvo por finalidad, realizar las encuestas en terreno a los camiones con el formulario 

final aprobado por la Contraparte Técnica, siguiendo los procedimientos de terreno 

establecidos en las tareas precedentes. Las encuestas se realizaron para cada uno de los 

sentidos en cada uno de los ocho (8) puntos de control establecidos por el cordón externo en la 

Ciudad de San Antonio y verificando que se obtengan los tamaños muestrales requeridos. 

Estas encuestas se realizaron durante 1,5 horas representativas de los períodos punta mañana y 

fuera de punta antes descritos. 

Se realizaron, encuestas a los usuarios de este modo de transporte (camiones), durante el período 

punta mañana y fuera de punta repartidas en siete de los ocho puntos de cordón externo. Estos 

puntos corresponden a los que se detallan en el siguiente cuadro, se indican los sentidos 

encuestados en cada punto de control. El punto CE-02 no consideró la realización de encuestas 

debido a que no se detectó flujo de vehículos en este punto. 

 

CUADRO Nº 19.1: PUNTOS DE CONTROL CORDÓN EXTERNO 

N° PC Lugar Sentidos 

CE-01 Antonio Nuñez de Fonseca (Sector Pelancura) NS - SN 

CE-02 Manuel Bulnes al sur de camino viejo a Cartagena NS - SN 

CE-03 ruta G-82 al poniente Nudo Vial Nuevo Acceso al puerto - Ruta 78 OP - PO 

CE-04 Camino antiguo a Santiago (al oriente del vertedero) OP - PO 

CE-05 Nuevo acceso a Puerto (frente a bodegas Anagra) NS - SN 

CE-06 Ruta G-904 (al oriente del tranque San Juan) OP - PO 

CE-07 Ruta 66 al sur del puente Lo Gallardo NS - SN 

CE-08 Camino viejo a Cartagena al oriente de Manuel Bulnes OP - PO 

Fuente: Elaboración Propia. 
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En la siguiente figura se muestra la ubicación de los ocho puntos de control en el contacto de la 

ciudad.
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FIGURA N° 19.3: UBICACIÓN DE PUNTOS DE CONTROL CORDÓN EXTERNO 
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Las actividades involucradas en esta tarea son las siguientes: 

 

19.4.1. Preparación en Gabinete la Toma de Datos 

Esta actividad comprende la preparación y edición del formulario de la encuesta descrito 

anteriormente, en la cantidad requerida para desarrollar la actividad de toma de datos en los 

distintos puntos de control previstos para cada una de las ciudades. 

La selección y capacitación de los medidores, encuestadores y supervisores, así como la 

organización y supervisión del trabajo en terreno estuvo a cargo de personal de esta 

Consultora con vasta experiencia en Estudios de Base. La determinación del personal que se 

asignó a cada punto de control dependió de las condiciones de operación observadas de él y 

del número de encuestas que se haya estimado corresponde levantar. 

En la siguiente figura se presenta el formulario usado en la toma de datos de la encuesta.  
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FIGURA N° 19.4: FORMULARIO ENCUESTA USUARIOS DE TRANSPORTE DE CARGA 
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19.4.2. Toma de Datos en Terreno 

Esta actividad contempló el relevamiento de la información en terreno propiamente tal durante 

1,5 horas representativos del período punta mañana y fuera de punta. Para tal efecto el encargado 

de las mediciones y los respectivos supervisores oportunamente activaron los mecanismos, 

procedimientos y logística de acuerdo con lo planificado.  

 

Para generar las condiciones de seguridad en los distintos puntos de control y de la logística para 

que el trabajo se desarrolle en forma óptima, se contemplaron las siguientes tareas: 

- Se proporcionó transporte adecuado y oportuno a: Carabineros, supervisores y 

encuestadores de modo de garantizar que en cada punto de control el proceso de toma de 

datos sea continuo y efectivo;  

- Se aseguró una recopilación confiable de la información; utilizando una adecuada 

implementación de elementos de seguridad (chalecos reflectantes, identificación y 

elementos canalizadores como por ejemplo conos), de modo que el trabajo se realice en 

las condiciones de seguridad que se requiere. 

 

En el cuadro siguiente se detallan las fechas en las cuales se realizaron estas encuestas. 
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CUADRO Nº 19.2: FECHAS DE MEDICIÓN ENCUESTA CORDÓN EXTERNO 

#_Punto Control Fecha de Medición 

CE01 06-07-2017   

CE01 09-08-2017 (*) 

CE03 26-07-2017   

CE03 02-08-2017 (*) 

CE04 29-06-2017   

CE04 08-08-2017 (*) 

CE04 09-08-2017 (*) 

CE05 27-07-2017   

CE05 03-08-2017 (*) 

CE06 05-07-2017   

CE06 08-08-2017 (*) 

CE07 01-08-2017   

CE07 08-08-2017 (*) 

CE08 28-06-2017   

(*) Fechas de recuperaciones 

 Fuente: Elaboración Propia. 

 

19.4.3. Digitación, Validación y Procesamiento de la Información 

En primer lugar, la información recogida en terreno fue sometida a un proceso de validación que 

consistió en verificar el correcto llenado de los formularios, efectuando las correcciones 

pertinentes si fue necesario. Luego los formularios fueron debidamente foliados, para 

posteriormente someterlos al proceso de doble digitación, a fin de minimizar los posibles errores 

que se puedan generar en esta tarea. 

Instancias de Validación de la Encuesta 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de 

vigilar el orden y la forma cómo ésta se aplicó.  

 

ii) Validación computacional 

Una vez codificados y digitados los resultados de la encuesta, a través de un programa 

computacional especialmente diseñado, se validan los datos recopilados. La detección de 
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errores es tal que permite identificar claramente qué dato es el incorrecto y en base a 

ello determinar si es un error de codificación o digitación, caso en el cual fue corregido 

o, si es resultado de una mala compresión del entrevistado caso en el cual, ante la 

imposibilidad de reencuestar, dicha encuesta quedó invalidada. Cabe destacar en este 

punto, que aquellas encuestas donde no existe respuesta respecto del origen y/o destino 

fueron desechadas de todos los análisis posteriores. 

Los errores que se detectan a través del procedimiento computacional dicen referencia 

esencialmente a la coherencia entre las distintas respuestas de un mismo encuestado. Por 

otra parte, cabe señalar que con el fin de reducir al mínimo los posibles errores en el 

proceso de digitación de la información, se opta por utilizar la técnica de doble digitación. 

 

iii) Validación manual 

Posterior al proceso de validación computacional se llevó a cabo uno manual destinado a 

detectar errores en los orígenes y destinos declarados por el entrevistado. En particular, 

para cada punto de control fueron eliminados aquellos viajes cuyas zonas de origen y/o 

destino sean incoherentes dada la ubicación del punto y el sentido en que el vehículo 

circule al momento de ser encuestado. 

 

Procesamiento de la Información 

iii) Determinación de tamaños muestrales 

La primera fase de procesamiento consiste en determinar los tamaños muestrales 

alcanzados para cada punto de control durante el día de levantamiento de la 

información. Para ello, posterior a los distintos procesos de validación de la información, 

en cada período que se defina y para cada punto de control, se procede a determinar el 

número camiones que circularon por el punto de control (Fk), que fueron encuestados 

(Ek) y que fueron correctamente encuestados, que incluye la eliminación de encuestas 

por presentar par origen-destino inconsistente con la ubicación del punto de control 

(CEk). Así, el tamaño muestral alcanzado, en el punto de control j, para un período 
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dado, es el cuociente entre Ek y Fk, en tanto que el tamaño muestral válido está dado 

por el cuociente entre CEk y Fk. 

 

iv) Determinación de factores de expansión 

Dado que la información recopilada corresponde a una muestra de la población total, en 

el caso de camiones, resulta necesario definir para ese modo factores de expansión a fin 

de llevar los resultados de la encuesta al universo. Dichos factores serán determinados 

para cada punto de control, período y modo de viaje, de manera tal que: 

Fijk = Nijk / nijk Dónde: 

Fijk : factor de expansión del modo i en el período j y el punto de control k. 

Nijk: número de vehículos del modo i que en el período j atraviesan el punto de 

control k. 

nijk : número de vehículos del modo i que en el período j fueron correctamente 

encuestados en el punto de control k. 

 

19.4.4. Construcción de la Base de Datos de Usuarios de Camiones 

La información recopilada directamente en terreno y validada, es entregada al mandante del 

estudio, almacenada, en una Base de Datos construida en Access 2007 o superior. 
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19.4.5. Resultados de Usuarios de Camiones 

La siguiente tabla muestra el detalle de las encuestas tomadas en cada punto de control-sentido, el 

flujo vehicular medido y el factor de expansión correspondiente.  

Debido a las dificultades asociadas a la toma de encuestas en la vía pública, y a la necesidad de 

contar con la mayor cantidad posible de información de este tipo de viajes, el período considerado 

para las encuestas realizadas corresponde a la 1.5 hora de medición. Por otro lado, para la expansión 

de esta información, el flujo vehicular considerado corresponde solo a una hora. Esta situación, junto 

al efecto de las recuperaciones de encuestas en días posteriores a la medición de flujo, explica la 

existencia de factores de expansión menores a uno. 

CUADRO Nº 19.3: FACTORES DE EXPANSIÓN DEL DÍA 1 CORDÓN EXTERNO 

IDPC IDMOV PER FLUC2e FLUCm2e NC2E NCm2E fexp_C2e fexp_Cm2e 

CE01 13 AM 4 0 3 1 1.33300 0.00000 

CE01 13 FP 6 2 12 5 0.50000 0.40000 

CE01 31 AM 5 0 3 0 1.66600 1.00000 

CE01 31 FP 9 1 16 4 0.56200 0.25000 

CE02 13 AM 0 0 1 1 1.00100 1.00100 

CE02 13 FP 0 0 1 1 1.00100 1.00100 

CE02 31 AM 0 0 1 1 1.00100 1.00100 

CE02 31 FP 0 0 1 1 1.00100 1.00100 

CE03 24 AM 21 5 13 4 1.61500 1.25000 

CE03 24 FP 20 1 12 2 1.66600 0.50000 

CE03 42 AM 8 1 0 3 1.00000 0.33300 

CE03 42 FP 19 3 7 12 2.71400 0.25000 

CE04 24 AM 3 5 4 3 0.75000 1.66600 

CE04 24 FP 6 10 2 7 3.00000 1.42800 

CE04 42 AM 5 4 3 0 1.66600 1.00000 

CE04 42 FP 7 4 16 6 0.43700 0.66600 

CE05 13 AM 16 157 18 118 0.88800 1.33000 

CE05 13 FP 31 195 30 81 1.03300 2.40700 

CE05 31 AM 29 111 22 101 1.31800 1.09900 

CE05 31 FP 28 170 5 113 5.60000 1.50400 

CE06 24 AM 4 1 1 5 4.00000 0.20000 

CE06 24 FP 10 5 11 18 0.90900 0.27700 

CE06 42 AM 5 8 5 4 1.00000 2.00000 

CE06 42 FP 8 6 9 19 0.88800 0.31500 

CE07 13 AM 23 14 26 41 0.88400 0.34100 

CE07 13 FP 24 81 18 94 1.33300 0.86100 

CE07 31 AM 8 54 6 57 1.33300 0.94700 

CE07 31 FP 17 38 19 52 0.89400 0.73000 

CE08 24 AM 1 4 1 4 1.00000 1.00000 

CE08 24 FP 0 0 0 1 1.00000 0.00000 

CE08 42 AM 0 6 2 0 0.00000 1.00000 

CE08 42 FP 0 2 0 1 1.00000 2.00000 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 19.4: FACTORES DE EXPANSIÓN DEL DÍA 2 CORDÓN EXTERNO 

IDPC IDMOV PER FLUC2e FLUCm2e NC2E NCm2E fexp_C2e fexp_Cm2e 

CE01 13 AM 9 1 9 1 1.00000 1.00000 

CE01 13 FP 13 1 10 1 1.30000 1.00000 

CE01 31 AM 4 0 4 0 1.00000 1.00000 

CE01 31 FP 16 0 9 4 1.77700 0.00000 

CE02 13 AM 0 0 1 1 1.00100 1.00100 

CE02 13 FP 6 2 6 1 1.00000 2.00000 

CE02 31 AM 1 0 1 0 1.00000 1.00000 

CE02 31 FP 2 1 2 0 1.00000 1.00000 

CE03 24 AM 33 4 54 13 0.61100 0.30700 

CE03 24 FP 45 5 38 12 1.18400 0.41600 

CE03 42 AM 9 6 16 9 0.56200 0.66600 

CE03 42 FP 32 7 34 12 0.94100 0.58300 

CE04 24 AM 8 7 5 11 1.60000 0.63600 

CE04 24 FP 11 18 16 17 0.68700 1.05800 

CE04 42 AM 1 7 2 4 0.50000 1.75000 

CE04 42 FP 10 18 10 10 1.00000 1.80000 

CE05 13 AM 53 117 35 59 1.51400 1.98300 

CE05 13 FP 63 305 27 99 2.33300 3.08000 

CE05 31 AM 23 136 14 129 1.64200 1.05400 

CE05 31 FP 65 261 47 152 1.38200 1.71700 

CE06 24 AM 8 9 13 8 0.61500 1.12500 

CE06 24 FP 18 14 11 13 1.63600 1.07600 

CE06 42 AM 6 5 6 7 1.00000 0.71400 

CE06 42 FP 15 7 7 7 2.14200 1.00000 

CE07 13 AM 13 34 1 1 1.00100 1.00100 

CE07 13 FP 30 89 1 1 1.00100 1.00100 

CE07 31 AM 27 32 1 1 1.00100 1.00100 

CE07 31 FP 35 82 1 1 1.00100 1.00100 

CE08 24 AM 3 0 3 0 1.00000 1.00000 

CE08 24 FP 5 4 2 2 2.50000 2.00000 

CE08 42 AM 2 0 2 0 1.00000 1.00000 

CE08 42 FP 8 2 7 3 1.14200 0.66600 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

Por otro lado, las siguientes tablas muestran las matrices de viaje resultantes de las encuestas. 
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CUADRO Nº 19.5: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE 2 EJES, DIA 1, PERIODO AM 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte         0   1   4 5 

2. Centro Norte           2     4 6 

3. Puerto 2               7 9 

4. Barrancas         1       6 7 

5. Nororiente   3 1     1 2   4 10 

6. Llolleo Poniente                 5 5 

7. Llolleo Oriente         1       7 8 

8. Oriente                 9 9 

9. Externa 6 5 12 3 7 10 2 4 31 78 

Total 8 8 12 3 9 12 4 4 76 137 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 19.6: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE MÁS 2 EJES, DIA 1, PERIODO AM 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte   2 1   1 2     5 11 

2. Centro Norte     1           8 9 

3. Puerto         4       36 40 

4. Barrancas         1       6 7 

5. Nororiente     27 1 8 2     38 77 

6. Llolleo Poniente         2       6 8 

7. Llolleo Oriente         1 1     5 8 

8. Oriente   1             13 14 

9. Externa 16 2 136 13 19 4 1 0 52 243 

Total 16 5 166 14 36 9 1 0 169 417 

Fuente: Elaboración Propia. 

  



                                                                                Informe  Avance N° 3 Corregido  

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio. SECTRA 
19-23 

 

CUADRO Nº 19.7: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE 2 EJES, DIA 1, PERIODO FP 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte     1 3 1 0     12 17 

2. Centro Norte         3       9 12 

3. Puerto 2       3       14 19 

4. Barrancas 3       6       4 13 

5. Nororiente 3 2 1 2           7 

6. Llolleo Poniente                 11 11 

7. Llolleo Oriente                   0 

8. Oriente           1     7 8 

9. Externa 8 14 15 4 8 9 2 4 65 128 

Total 16 16 17 8 19 11 2 4 122 215 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 19.8: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE MÁS 2 EJES, DIA 1, PERIODO FP 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte 1 1     1 2     19 24 

2. Centro Norte 3       0       4 7 

3. Puerto 1   2   12       130 146 

4. Barrancas                 11 11 

5. Nororiente 3 3 48   9       28 91 

6. Llolleo Poniente 1               12 14 

7. Llolleo Oriente 2               3 5 

8. Oriente   1 1           9 10 

9. Externa 17 3 120 15 30 3 2 2 109 302 

Total 29 7 171 15 53 6 2 2 324 609 

Fuente: Elaboración Propia. 
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CUADRO Nº 19.9: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE 2 EJES, DÍA 2, PERIODO AM 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte 1 1 1 1 2     1 8 14 

2. Centro Norte 1               9 10 

3. Puerto 2               9 11 

4. Barrancas 1               19 20 

5. Nororiente   5 2     1     9 16 

6. Llolleo Poniente 2               14 16 

7. Llolleo Oriente 2               11 13 

8. Oriente 2           1 1 15 18 

9. Externa 8 10 7 5   3   1 46 80 

Total 18 16 10 6 2 3 1 3 140 198 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 19.10: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE MÁS 2 EJES, DÍA 2, PERIODO AM 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte   2 3           11 17 

2. Centro Norte 2     1 1       1 4 

3. Puerto                 53 53 

4. Barrancas             2   14 16 

5. Nororiente     11 2 2 1     6 21 

6. Llolleo Poniente 1               6 7 

7. Llolleo Oriente   0             8 8 

8. Oriente 2   1           14 17 

9. Externa 5 7 92 25 10 7 4 9 68 227 

Total 9 9 107 28 13 8 6 9 181 370 

Fuente: Elaboración Propia 
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CUADRO Nº 19.11: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE 2 EJES, DÍA 2, PERIODO FP 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte 7 1   1 1 2 1   21 34 

2. Centro Norte 4               16 20 

3. Puerto 1       1     2 15 18 

4. Barrancas   1 1 4 2       15 23 

5. Nororiente 2   4 3 2       7 18 

6. Llolleo Poniente 3         2     9 14 

7. Llolleo Oriente 1               8 9 

8. Oriente               2 11 12 

9. Externa 20 26 18 20 8 16 5 7 80 199 

Total 37 28 23 28 15 20 6 11 181 348 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

CUADRO Nº 19.12: MATRIZ DE VIAJE DE CAMIONES DE MÁS 2 EJES, DÍA 2, PERIODO FP 

 

Macrozona 1_ Norte 

2_ Centro 

Norte 3_ Puerto 

4_ 

Barrancas 

5_ 

Nororiente 

6_ Llolleo 

Poniente 

7_ Llolleo 

Oriente 

8_ 

Oriente 

9_ 

Externa Total 

1. Norte 7 4 5 0   2     33 51 

2. Centro Norte 3   2   4       5 14 

3. Puerto 2     5 3       160 170 

4. Barrancas 1   2   3   1   61 67 

5. Nororiente 1 0 24 7 2 3 2   25 63 

6. Llolleo Poniente 1               2 3 

7. Llolleo Oriente 3               9 12 

8. Oriente                 15 15 

9. Externa 13 2 141 56 14 9 8 15 103 362 

Total 30 7 173 68 26 14 10 15 413 756 

Fuente: Elaboración Propia 
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20. ENCUESTA A USUARIOS DE BUSES 

Con el fin de complementar la información recopilada en la encuesta de hogares, fue  

necesario efectuar una encuesta Origen-Destino directamente a los usuarios de buses urbanos 

y buses rurales circulantes en el área de estudio de San Antonio. Los períodos para la 

realización de la encuesta de acuerdo a lo indicado en las bases de licitación, son dos (2), el 

período punta mañana y fuera de punta. La encuesta fue realizada en días laborales normales, 

elegidos entre martes, miércoles y jueves. 

En el cuadro siguiente se indican los horarios en los cuales se realizaron estas mediciones. 

 

CUADRO N° 20.1: PERIODOS DE MEDICIÓN 

Periodos de 

Medición 

Horarios de Periodos (1.5 horas) 

Inicio  Final 

Punta Mañana 7:30 9:00 

Fuera de Punta 10:00 11:30 

Fuente: Elaboración Propia  

 

20.1. PROCEDIMIENTO DE ENCUESTA A USUARIOS DE BUSES 

El método de muestreo de buses considera encuestar una muestra equivalente al 33% de los 

buses que salen de cada terminal y un 33% de los pasajeros que abordan cada bus, cubriendo 

todo el recorrido, es decir, se encuesta una muestra del 10,0 % de los usuarios del sistema. En 

este sentido existen aspectos vitales del método, los cuales se discuten a continuación: 

 Conocimiento previo de la flota operativa de buses: Es necesario tener conocimiento 

previo de las frecuencias operativas por servicio. Estos antecedentes fueron aportados por 

el catastro realizado. 

 Conocimiento de las características principales de cada servicio. Para esto se realizaron 

recorridos previos a una muestra de vehículos de cada servicio. Esta actividad también 

fue realizada en el contexto del catastro realizado. 
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 Medición del universo de pasajeros, para lo cual se registraron las subidas de todos los 

pasajeros al bus, sin hacer distinción entre usuarios. 

 Se encuestó a pasajeros de todas las líneas y variantes de los servicios urbanos 

catastrados, definiendo en forma previa para cada línea variante, un conjunto de hitos 

relevantes dentro de su ruta. 

 Las encuestas se realizaron al interior de los buses, para los períodos punta mañana y 

fuera de punta. 

 Para cada período de medición considerado, se seleccionó un bus de cada tres que salen 

del terminal y dentro de cada uno de ellos, se encuestó a uno de cada tres pasajeros, 

cubriendo todo el recorrido de la línea variante. Para realizar lo anterior de forma 

correcta, y como la extensión de los viajes condiciona la hora en la cual se debe 

comenzar a desarrollar la encuesta, se adelantó la hora de inicio de ésta, a fin evitar que 

queden pasajeros sin encuestar al inicio del período. Del mismo modo, también fue 

extendido el tiempo de término en un intervalo de tiempo equivalente a la duración media 

del recorrido. Sin perjuicio de lo anterior y con el fin de asegurar la obtención de la 

muestra requerida, se realizaron más encuestas de las requeridas originalmente (por ej. 

uno de cada dos). Se usaron un mínimo de tres encuestadores en cada bus seleccionado, 

donde el primero, registró el número de pasajeros que suben al bus y seleccionó la 

muestra de pasajeros a entrevistar. 

 El número de pasajeros que suben y bajan del bus seleccionado fue registrado 

acumulativamente en cada hito definido para la línea variante. 

 

20.2. FORMULARIO DE LA ENCUESTA A USUARIOS DE BUSES 

El formulario utilizado para la encuesta a usuarios de bus se basó en el definido en el Estudio 

“Actualización y Recolección de Información del Sistema de Transporte Urbano, I Etapa”, 

Anexo 5.1.4 del Informe Final, Mideplan – Sectra (2004), el cual fue adaptado al caso 

particular de este estudio y acordado oportunamente con  la Contraparte Técnica del Estudio. 
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La encuesta debe ser corta y precisa y no sujeta a interpretaciones por parte del encuestado ni 

del encuestador. Esto pone restricciones al número y tipo de preguntas que se deben 

formular, de manera que se debe jerarquizar las necesidades de información. Así, de acuerdo 

a los objetivos del estudio, la encuesta proporcionó información respecto a: 

 Hora de la Encuesta: se registra la hora de realización de la encuesta 

 Origen y destino del viaje: se registra el lugar, indicando intersección de calles 

y/o lugar conocido, de donde se origina el viaje y hacia donde finaliza el viaje  

 Propósito del viaje: se describe el motivo del viaje realizado 

 Caminata anterior y posterior: se registra el número de cuadras que camina 

antes de abordar y después de abandonar el vehículo, en caso que hubiera 

 Nº de vehículos en el hogar: se registra la cantidad de vehículos existente en el 

hogar 

 Nivel de Ingreso: se consulta por el ingreso del grupo familiar 

 

Otra información que recoge el formulario a usar se refiere a características del vehículo como 

patente, tipo de vehículo, la identificación del servicio, localización de terminal. 

 

  



 

 

 

Informe   Avance  N° 3 Corregido 
 

Actualización  Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 20-4 

 

20.3. ENCUESTA PILOTO A USUARIOS DE BUSES 

Con el fin de validar el formulario de la Encuesta a Usuarios de Bus, la correcta aplicación 

del procedimiento de recopilación de datos, estimar niveles de rechazo de la Encuesta y 

capacitar encuestadores y supervisores, se realizaron encuestas al interior de los buses, 

durante el período punta mañana, sobre 10 buses repartidos en dos líneas variantes distintas. 

 

Las líneas seleccionadas para la realización de la piloto, las cuales fueron consensuadas y 

aprobadas oportunamente por la contraparte técnica del estudio, se detallan a continuación 

 

CUADRO N° 20.2: LÍNEAS TAXI COLECTIVOS PILOTOS 

Línea Nombre de la Empresa 

3 Rocas 

4 San Juan – El Tranque 

Fuente: Elaboración Propia 

Las actividades que se desarrollaron para llevar adelante esta tarea fueron las siguientes: 

 

20.3.1. Metodología de Toma de la Encuesta 

Estas encuestas se realizan mediante el método de encuesta directa a los pasajeros del bus 

siguiendo los procedimientos descritos anteriormente, donde luego de definido el pasajero a 

encuestar, se procede a realizarle un conjunto de preguntas predeterminadas acerca de su 

viaje.  

Cabe recordar que, junto con la realización de la encuesta, paralelamente se están llevando a 

cabo mediciones de los pasajeros que suben al bus. 

Esta información fue recogida en horarios (1,5 horas) representativos del período punta 

mañana. 
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20.3.2. Preparación en Gabinete la Toma de Datos 

Esta actividad comprende la preparación y edición del formulario de la encuesta descrita 

anteriormente, en la cantidad requerida para desarrollar la actividad de toma de datos en 

terreno prevista. 

La selección y capacitación de los medidores, encuestadores y supervisores, así como la 

organización y supervisión del trabajo en terreno estuvieron a cargo de personal de esta 

Consultora con vasta experiencia en Estudios de Base. La determinación del personal que se 

asignó a cada punto de control (terminal), dependió de las condiciones de operación 

observadas en él y del número de encuestas que se haya estimado corresponde levantar. 

En las siguientes figuras se presentan los formularios utilizados para el levantamiento de las 

encuestas pilotos.  
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FIGURA N° 20.1: FORMULARIO Nª 1 REGISTRO DE SALIDAS 
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FIGURA N° 20.2: FORMULARIO Nª 2 REGISTRO DE SUBIDA Y BAJADA 
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FIGURA N° 20.3: FORMULARIO Nª 3 ENCUESTA ORIGEN - DESTINO 

 

 



 

 

 

Informe   Avance  N° 3 Corregido 
 

Actualización  Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 20-9 

 

FIGURA N° 20.4: FORMULARIO Nª 4 REGISTRO DE ENCUESTADOR 
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FIGURA N° 20.5: FORMULARIO Nª 5 TARJETERO 

 

 

20.3.3. Toma de Datos en Terreno  

Esta actividad contempla el relevamiento de la información en terreno propiamente tal. Para 

tal efecto el encargado de las mediciones y los respectivos supervisores oportunamente 

activaron los mecanismos, procedimientos y logística de acuerdo a lo planificado, de tal forma 
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de asegurar un buen desarrollo de las actividades de medición, adoptando las medidas del caso 

frente a cualquier contratiempo que surgiera en terreno. 

 

Las mediciones se realizaron los dias 17 (Línea 3) y 18 de mayo (Línea 4), 2017, en el periodo 

AS continuación se describen agunas precisiones sobre los lugares de terminal y 

circunvalacion para las lineas encuestadas. 

 

Línea 3 Rocas 

Subida: Terminal ubicado en San Antonio de las Bodegas 

Bajada: Puente Lo Gallardo, frente a Comisaría de Rocas de Santo Domingo 

 

Línea 4 San Juan-El Tranque 

Subida: San Antonio de las Bodegas con Brasil 

Bajada: Garita de El Tranque 

 

20.3.4. Digitación, Validación y Procesamiento de la Información  

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de vigilar el 

orden y la forma de cómo ésta se aplicó. En particular, fue tarea fundamental de los 

supervisores controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (vehículos), que se 

cumpla estrictamente la metodología de elección diseñada, por cuanto ella asegura la 

aleatoriedad en la selección de los usuarios y por tanto la inexistencia de sesgos. 

La información recogida en terreno fue sometida a un proceso de validación que consiste en 

verificar el correcto llenado de los formularios, efectuando las correcciones pertinentes si se 

requiere. 

Las instancias de validación corresponden a las siguientes: 

 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispone de un equipo de supervisores encargado de vigilar el 

orden y la forma cómo ésta se aplica. En particular, es tarea fundamental de los supervisores 
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controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (pasajeros), que se cumpla 

estrictamente la metodología de elección diseñada. 

 

ii) Validación computacional 

En esta tarea no se desarrolla validación computacional. 

 

iii) Validación manual 

Se realiza una validación manual de los datos registrados en los formularios, observando las 

respuestas entregadas por el encuestado, buscando errores o situaciones espaciales que denoten 

algún error en la toma del dato por parte del encuestador como respuestas mal interpretadas de 

parte del encuestado. 

 

20.3.5. Presentación y Análisis de Resultados Encuesta Piloto 

Se analizan las fortalezas y debilidades que presentó el diseño del formulario durante la 

realización de la encuesta piloto, a fin de confirmar su utilización o en su defecto, proponer las 

medidas de corrección que éste requiera, medidas que serán sometidas a la consideración de la 

Contraparte Técnica del estudio.  

El requerimiento mínimo de encuestas para la piloto es de encuestar a 10 buses, repartidos en 

las dos líneas consideradas, es decir 5 buses en cada línea.  

 

CUADRO N° 20.3: ENCUESTAS TAXI COLECTIVOS PILOTOS REALIZADAS 

# Línea Sentido 
# encuestas 

realizadas 

nº de 

vehículos 

abordados 

# 

pasajeros 

que suben 

# encuesta 

tamaño 

muestral 

esperado 

Tamaño 

muestral 

esperado 

(%) 

Tamaño 

muestral 

obtenido (%) 

Diferencia 

encuestada / 

esperada (%) 

3 Rocas 
Ida 33 3 108 36 33% 30,56% -2% 

Regreso 15 2 51 17 33% 29,41% -4% 

4 San Juan- El 

Tranque 

Ida 10 2 29 10 33% 34,48% 1% 

Regreso 19 3 52 17 33% 36,54% 4% 

Fuente: Elaboración Propia 
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El consultor analizó en terreno las fortalezas y debilidades que presentó el diseño del formulario 

durante la realización de la encuesta piloto, a fin de confirmar su utilización o en su defecto, 

proponer las medidas de corrección que éste requiera. 

 

Se analizan dos áreas, una que tiene relación con el diseño del formulario y la otra con lo 

relacionado a la logística y toma del dato. 

 

 Mejoras diseño del formulario: Los formularios recogen de manera adecuada lo necesario 

según lo definido en los términos de referencia del presente estudio. Se debe agregar un 

espacio para indicar si el recorrido es de IDA o REGRESO. En el registro de la “edad”, 

hay que implementar una tabla con grupos etarios, ya que la consulta de la  edad (en años) 

genera rechazo en algunas personas (mujeres, mayoritariamente). 

 

Con relación al registro de las intersecciones de subida y bajada de pasajeros, no siempre 

es claro el lugar donde se produce la subida y bajada, por lo cual sería conveniente 

replantear la forma y diseño de esto, permitiendo por ejemplo, el indicar ciertos tramos 

característicos dentro del recorrido que permitan una fácil identificación del lugar tanto 

para el encuestador como para el encuestado. 

 Mejoras de logística y operación: La operación de los servicios de buses encuestados, 

llevaron su frecuencia a un intervalo menor a lo observado, con la consiguiente distorsion 

que produce en la operación habitual. Esta forma de operar mientras se realiza la 

encuesta, es ficticia y responde a la inquietud de los operadores de ser fiscalizados. Se 

debe conversar con los administradores de cada linea/variante para explicarles que no 

somos una instancia de fiscalización. 

Por otra parte, la información entregada por los operadores no es confiable, debiendo el 

Consultor buscar en conjunto con el Mandante las instancias para dialogar con los 

representantes de las líneas, con el propósito de explicar los objetivos de la encuesta y con 

esto permitir que no asuman la actividad como una fiscalización de la autoridad de 

transporte.  
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Se realizaron las gestiones pertinentes para tener el adecuado apoyo de parte de los 

operadores de los servicios, mediante una carta y explicación de los alcances de la 

encuesta. 

 Mejoras en la Toma del Dato: en general, se obtuvieron las encuestas a los usuarios sin 

presentar un rechazo masivo. Se debe mejorar la capacidad de sintesis del encuestador, 

con el objetivo de lograr algunas encuestas más dentro del recorrido. 

 

20.4. REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA A USUARIOS DE BUS 

20.4.1. Toma de Datos en Terreno 

Esta tarea tiene por finalidad realizar las encuestas en terreno a los usuarios del transporte público 

mayor (buses) con el formulario final aprobado por la Contraparte Técnica, siguiendo los 

procedimientos de terreno establecidos en las tareas precedentes antes descritas. 

En el siguiente cuadro se identifican los servicios y variantes con los cuales se comenzó a realizar el 

levantamiento de las encuestas (información del catastro de transporte publico realizado en el 

Informe N° 1 del presente estudio). Existen servicios que solo operan en temporada alta; otros que 

operan en horarios fuera de los periodos considerados en este estudio y, por último, existen 

servicios que ya no operan.  

En el cuadro N° 20.5, se indican las ubicaciones donde se realizaron las subidas a los vehículos para 

cada sentido del viaje encuestado. 
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CUADRO N° 20.4: LÍNEAS TAXIS BUSES 

Folio 

Seremitt 
Empresa 

  
Nombre Servicio Comentario Comentario 

  

500042 
Asociación Taxibuses San 

Antonio S.A 

1A San Antonio/Algarrobo- El Yeco     

1B San Antonio/El Quisco     

1C Viudas/El Carmen-Cementerio     

1D 15-C     

1E San Antonio / El Manzano     

1F Bellavista-Holanda/Baquedano Línea pasa fuera de los horarios de medición No se mide 

1G 4 San Juan-El Tranque     

1H El Turco Línea pasa fuera de los horarios de medición No se mide 

1I El Totral (El Quisco) Línea pasa fuera de los horarios de medición No se mide 

500044 
A.Gremial Buses San 

Antonio 

4A 3 Rocas     

4B 3B Los Maitenes     

4C Santa Elisa     

4D 8 Ginebra     

4E Bellavista-Holanda/ La Campiña 
Recorrido no oficial. No encontrado en horarios 

de medición 
No se mide 

4F Costa Azul Recorrido Opera solamente en el verano No se mide 

4G Ferrimar Recorrido Opera solamente en el verano No se mide 

500046 
Buses Litoral Central (Tejas 

Verdes) S.A. 

2A El Tabo     

2B Las Cruces     

2C Bellavista-Holanda/ La Campiña     

2D Hospital-Alto Mirador-Bellavista-Holanda. 
Recorrido suspendido. Operó de forma 

ocasional durante el año 
  

500065 Nueva Buses San Antonio 

3A Bellavista-Holanda/ La Campiña 
Expresa ya no existe. Opera de forma ilegal 3 

buses 
No se mide 

3B Las Rocas/Bellavista-Holanda Expresa ya no existe No se mide 

3C Los Maitenes/Bellavista-Holanda Expresa ya no existe No se mide 

3D 
El Membrillo-El Tabo/ La Campiña-Las 

Acacias 
Expresa ya no existe No se mide 

3E La Campiña-Las Acacias/Bellavista Brasil Expresa ya no existe No se mide 
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Folio 

Seremitt 
Empresa 

  
Nombre Servicio Comentario Comentario 

  

3F 
La Campiña-Las Acacias/ Cartagena-Costa 

Azul 
Expresa ya no existe No se mide 

500067 Buses Nuevo Amanecer 

5A Bellavista-Holanda/ La Campiña Servicio opera entre septiembre y abril No se mide 

5B 3 Las Cruces     

5C El Tabo Recorrido Opera solamente en el verano No se mide 

5D Cartagena-Costa Azul Recorrido Opera solamente en el verano No se mide 

Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO N° 20.5: LÍNEAS TAXIS BUSES SAN ANTONIO 

Nombre Empresa   Identificación del Servicio Ubicación Sentido 

Asociación Taxibuses 

San Antonio S.A 

1A Algarrobo- El Yeco Terminal El Arrayan Ida 

1A Algarrobo-1 San Antonio-Tejas Estacion De Trenes Cartagena Regreso 

1B El Quisco Terminal El Arrayan Ida 

1B El Quisco 1- San Antonio-Tejas Estacion De Trenes Cartagena Regreso 

1C Hospital-Las Dunas-Viuda 9 Y 10 Terminal Manuel Bulnes Ida 

1C Las Dunas-Hospital-Cementerio-El Carmen Los Aromos-Jose Miguel Carrera Regreso 

1D 15C Olegario Henriquez Ida 

1D 15C Pedro Montt-Al Llegar A Arturo Prat Regreso 

1E El Manzano Terminal El Arrayan Ida 

1E El Manzano-1 San Antonio-Tejas Estacion De Trenes Cartagena Regreso 

1G Terminal El Tranque Bellavista Brasil Ida 

1G Bellavista Brasil Terminal El Tranque Regreso 

A.Gremial Buses San 

Antonio 

4A 3 Rocas Terminal San Antonio De Las Bodegas Ida 

4A Bellavista-Brasil Puente Lo Gallardo Frente A Carabineros Regreso 

4B 3B Rocas-Maitenes Terminal San Antonio De Las Bodegas Ida 

4B Bellavista-Brasil Puente Lo Gallardo Frente A Carabineros Regreso 

4C Santa Elisa Los Alerces Con Ginebra Ida 

4C Las Acacias Estacion De Trenes Cartagena Regreso 
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Nombre Empresa   Identificación del Servicio Ubicación Sentido 

4D 8 Ginebra Terminal San Antonio De Las Bodegas Ida 

4D Bellavista-Brasil Los Alerces Con Ginebra Regreso 

Buses Litoral Central 

(Tejas Verdes) S.A. 

2A El Tabo Terminal El Arrayan Ida 

2A Estacion De Trenes Cartagena Estacion De Trenes Cartagena Regreso 

2B Las Cruces Terminal El Arrayan Ida 

2B Estacion De Trenes Cartagena Estacion De Trenes Cartagena Regreso 

2C Bellavista-Holanda Sede Manuel Bulnes Ida 

2C Las Acacias Ginebra-Los Alerces Regreso 

2D Hospital-Alto Mirador-Bellavista-Holanda Camino Viejo Cartagena-Bulnes Ida 

2D Llolleo-Tejas Terminal El Arrayan Regreso 

Buses Nuevo 

Amanecer 

5B Las Cruces Ginebra-Los Alerces Ida 

5B Las Acacias Estacion De Trenes Cartagena Regreso 
Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 

En el siguiente cuadro se indican las fechas de realización de las encuestas, se incorporan las fechas de las recuperaciones en los casos que se debió 

realizar. 
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CUADRO N° 20.6: FECHAS DE MEDICIONES ENCUESTAS USUARIOS BUSES 

Nombre Empresa   Identificación del Servicio Sentido 
Fecha de Medición 

AM FP Recuperación 

Asociación Taxibuses 

San Antonio S.A 

1A Algarrobo- El Yeco Ida 31-05-2017 31-05-2017 01-06-2017 

1A Algarrobo-1 San Antonio-Tejas Regreso 31-05-2017 31-05-2017 01-06-2017 

1B El Quisco Ida 31-05-2017 31-05-2017   

1B El Quisco 1- San Antonio-Tejas Regreso 31-05-2017 31-05-2017   

1C Hospital-Las Dunas-Viuda 9 Y 10 Ida 13-06-2017 13-06-2017   

1C Las Dunas-Hospital-Cementerio-El Carmen Regreso 13-06-2017 13-06-2017 14-07-2017 

1D 15C Ida 14-06-2017 14-06-2017   

1D 15C Regreso 14-06-2017 14-06-2017   

1E El Manzano Ida 01-06-2017 01-06-2017   

1E El Manzano-1 San Antonio-Tejas Regreso 01-06-2017 01-06-2017   

1G Terminal El Tranque Ida 13-06-2017 08-06-2017   

1G Bellavista Brasil Regreso 13-06-2017 08-06-2017   

A.Gremial Buses San 

Antonio 

4A 3 Rocas Ida 06-06-2017 06-06-2017 07-07-2017 

4A Bellavista-Brasil 
Regreso 

06-06-2017 06-06-2017 07-07-2017 

4B 3B Rocas-Maitenes Ida 06-06-2017 06-06-2017 07-07-2017 

4B Bellavista-Brasil Regreso 06-06-2017 06-06-2017 07-07-2017 

4C Santa Elisa Ida 08-06-2017 06-06-2017 14-07-2017 

4C Las Acacias Regreso 08-06-2017 06-06-2017 14-07-2017 

4D 8 Ginebra Ida 06-06-2017 06-06-2017 07-06-2017 

4D Bellavista-Brasil 
Regreso 

06-06-2017 06-06-2017   

Buses Litoral Central 

(Tejas Verdes) S.A. 

2A El Tabo 
Ida 

01-06-2017 01-06-2017   

2A Estacion De Trenes Cartagena Regreso 01-06-2017 01-06-2017   

2B Las Cruces Ida 15-06-2017 15-06-2017   

2B Estacion De Trenes Cartagena 
Regreso 

15-06-2017 15-06-2017   
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Nombre Empresa   Identificación del Servicio Sentido 
Fecha de Medición 

AM FP Recuperación 

2C Bellavista-Holanda Ida 15-06-2017 15-06-2017   

2C Las Acacias 
Regreso 

15-06-2017 15-06-2017   

2D Hospital-Alto Mirador-Bellavista-Holanda Ida 01-06-2017 01-06-2017   

2D Llolleo-Tejas Regreso 01-06-2017 01-06-2017   

Buses Nuevo Amanecer 
5B Las Cruces Ida 13-06-2017 07-06-2017   

5B Las Acacias Regreso 08-06-2017 07-06-2017 13-06-2017 

Fuente: Elaboración Propia 
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20.4.2. Digitación, Validación y Procesamiento de la Información 

En primer lugar, la información recogida en terreno fue sometida a un proceso de validación que 

consistió en verificar el correcto llenado de los formularios, efectuando las correcciones pertinentes si 

se requiere. Luego los formularios fueron debidamente foliados, para posteriormente someterlos al 

proceso de doble digitación, a fin de minimizar los posibles errores que se puedan generar en esta 

tarea. 

 

Instancias de Validación de la Encuesta 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de 

vigilar el orden y la forma cómo ésta se aplique. En particular, fue tarea fundamental de los 

supervisores controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (pasajeros 

buses), que se cumpla estrictamente la metodología de elección diseñada, por cuanto ella 

asegura la aleatoriedad en la selección de los usuarios y por tanto la inexistencia de sesgos. 

 

ii) Validación computacional 

Una vez codificados y digitados los resultados de la encuesta, a través de un programa 

computacional especialmente diseñado, se validan los datos recopilados. La detección de 

errores es tal que permite identificar claramente qué dato es el incorrecto y en base a ello 

determinar si es un error de codificación o digitación, caso en el cual fue corregido o, si es 

resultado de una mala compresión del entrevistado caso en el cual, ante la imposibilidad de 

reencuestar, dicha encuesta fue invalidada. Cabe destacar en este punto, que aquellas 

encuestas donde no existe respuesta respecto del origen y/o destino fueron desechadas de 

todos los análisis posteriores. 

Los errores que se detectaron a través del procedimiento computacional dicen referencia 

esencialmente a la coherencia entre las distintas respuestas de un mismo encuestado. Por otra 

parte, cabe señalar que con el fin de reducir al mínimo los posibles errores en el proceso de 

digitación de la información, se opta por utilizar la técnica de doble digitación. 
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iii) Validación manual 

Posterior al proceso de validación computacional se llevóa cabo uno manual destinado a 

detectar errores en los orígenes y destinos declarados por el entrevistado. En particular, 

para cada punto de control fueron eliminados aquellos viajes cuyas zonas de origen y/o 

destino fuesen incoherentes dado el itinerario del bus y el sentido en que el vehículo 

circula al momento de ser encuestado. 

 

Procesamiento de la Información 

i) Determinación de tamaños muestrales 

La primera fase de procesamiento consiste en determinar los tamaños muestrales 

alcanzados para cada punto de control durante el día de levantamiento de la información. 

Para ello, posterior a los distintos procesos de validación de la información, en cada 

período y para cada punto de control, se procede a determinar el número pasajeros que se 

registraron en el bus (Fk), que fueron encuestados (Ek) y que fueron correctamente 

encuestados, que incluye la eliminación de encuestas por presentar par origen-destino 

inconsistente con la ubicación del punto de control (CEk). Así, el tamaño muestral 

alcanzado, en el punto de control j, para un período dado, es el cuociente entre Ek y Fk, 

en tanto que el tamaño muestral válido está dado por el cuociente entre CEk y Fk. 

 

ii) Determinación de factores de expansión 

Dado que la información recopilada corresponde a una muestra de la población total, 

resulta necesario definir factores de expansión a fin de llevar los resultados de la encuesta 

al universo. Dichos factores fueron determinados para cada línea o variante, período. 

 

20.4.3. Construcción de la Base de Datos de Usuarios de Bus 

La información recopilada directamente en terreno y validada es entregada al mandante del 

estudio en una Base de Datos que en Access y que se encuentra disponible en los anexos 

digitales de este informe. 
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20.4.4. Resultados 

La siguiente tabla resumen el total de buses y pasajeros registrados, abordados y encuestados por 

período. De estos valores se obtiene el factor de expansión por línea sentido. 

 

CUADRO N° 20.7: CÁLCULO FACTOR DE EXPANSIÓN POR LÍNEA SENTIDO 

Línea Sent 

Buses por Período Pasajeros por Período 
Factor Final 

Total Abordados Factor Buses Total Encuestados Factor 

AM FP AM FP AM FP AM FP AM FP AM FP AM FP 

1A I 4 9 2 3 2.00 3.00 34 28 11 12 3.09 2.33 6.18 7.00 

1A R 6 16 2 5 3.00 3.20 54 163 19 37 2.84 4.41 8.53 14.10 

1B I 5 3 2 1 2.50 3.00 11 8 9 4 1.22 2.00 3.06 6.00 

1B R 1 3 1 1 1.00 3.00 26 33 6 3 4.33 11.00 4.33 33.00 

1C I 2 5 1 2 2.00 2.50 12 32 4 12 3.00 2.67 6.00 6.67 

1C R 8 4 2 1 4.00 4.00 55 36 15 10 3.67 3.60 14.67 14.40 

1D I 9 9 2 2 4.50 4.50 44 32 9 12 4.89 2.67 22.00 12.00 

1D R 9 8 3 2 3.00 4.00 44 35 16 11 2.75 3.18 8.25 12.73 

1E I 1 1 1 1 1.00 1.00 8 15 4 8 2.00 1.88 2.00 1.88 

1E R 1 2 1 1 1.00 2.00 18 12 6 4 3.00 3.00 3.00 6.00 

1G I 9 12 3 4 3.00 3.00 71 67 23 20 3.09 3.35 9.26 10.05 

1G R 11 4 3 2 3.67 2.00 64 38 17 18 3.76 2.11 13.80 4.22 

2A I 7 12 3 4 2.33 3.00 25 29 8 13 3.13 2.23 7.29 6.69 

2A R 8 10 3 4 2.67 2.50 69 86 13 16 5.31 5.38 14.15 13.44 

2B I 4 6 2 2 2.00 3.00 12 17 3 11 4.00 1.55 8.00 4.64 

2B R 7 8 1 3 7.00 2.67 16 46 10 15 1.60 3.07 11.20 8.18 

2C I 4 7 1 2 4.00 3.50 34 11 3 7 11.33 1.57 45.33 5.50 

2C R 4 8 2 1 2.00 8.00 30 9 13 4 2.31 2.25 4.62 18.00 

2D I 1 3 0 1 0.00 3.00 0 14 0 9 0.00 1.56 0.00 4.67 

2D R 2 3 1 1 2.00 3.00 12 0 6 0 2.00 0.00 4.00 0.00 

4A I 20 12 5 3 4.00 4.00 198 51 44 19 4.50 2.68 18.00 10.74 

4A R 5 11 2 3 2.50 3.67 41 53 11 16 3.73 3.31 9.32 12.15 

4B I 7 6 2 2 3.50 3.00 46 23 15 9 3.07 2.56 10.73 7.67 

4B R 9 8 3 2 3.00 4.00 49 45 15 11 3.27 4.09 9.80 16.36 

4C I 10 12 3 4 3.33 3.00 60 70 21 21 2.86 3.33 9.52 10.00 

4C R 8 12 3 4 2.67 3.00 80 88 14 23 5.71 3.83 15.24 11.48 

4D I 15 9 5 3 3.00 3.00 84 38 24 15 3.50 2.53 10.50 7.60 

4D R 10 9 5 3 2.00 3.00 124 66 36 11 3.44 6.00 6.89 18.00 

5B I 6 15 2 5 3.00 3.00 25 76 11 29 2.27 2.62 6.82 7.86 

5B R 7 18 1 4 7.00 4.50 17 71 7 16 2.43 4.44 17.00 19.97 

Total 200 245 67 76     1363 1292 393 396         

%     34% 31%         29% 31%         
Fuente: Elaboración Propia 
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La siguiente tabla muestra los totales de viajes obtenidos en taxibus por período y propósito. Cada 

período considerado contempla 1.5 horas de duración (7:30 a 9:00 y 10:00 a 11:30). 

 

CUADRO N° 20.8: VIAJES TOTALES EN TAXI BUS SEGÚN PERÍODO Y PROPÓSITO  

  AM FP 

Trabajo 1,871 44% 1,048 25% 

Estudio 923 22% 152 4% 

Otro 1,421 34% 2,873 69% 

S/I 24 1% 88 2% 

Total 4,239 100% 4,162 100% 
Fuente: Elaboración Propia 

 

A continuación se entregan las matrices de viajes entre macrozonas según período. 

 

CUADRO N° 20.9: MATRIZ DE VIAJES EN TAXI BUS PUNTA MAÑANA 

  
1.Norte 

2.Centro 
Norte 

3.Puerto 4.Barrancas 
6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Externa S/I Total 

1.Norte 302 78 379 43 233 36 28 152 0 1,250 

2.Centro Norte 157 8 21 0 36 0 0 31 0 254 

3.Puerto 0 17 47 0 68 23 59 83 0 298 

4.Barrancas 42 172 24 105 17 0 0 33 0 392 

6.Llolleo Poniente 25 37 13 165 51 70 55 111 0 527 

7.Llolleo Oriente 34 153 0 141 178 60 14 28 0 607 

8.Oriente 0 37 0 37 46 19 23 0 0 162 

Externa 121 28 237 80 182 20 0 28 28 724 

S/I 0 0 11 0 0 15 0 0 0 26 

Total 681 529 732 570 812 244 179 465 28 4,239 
Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO N° 20.10: MATRIZ DE VIAJES EN TAXI BUS FUERA DE PUNTA 

  
1.Norte 

2.Centro 
Norte 

3.Puerto 4.Barrancas 
6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Externa S/I Total 

1.Norte 189 59 197 19 87 47 21 125 0 744 

2.Centro Norte 124 0 11 13 8 0 0 54 0 209 

3.Puerto 0 34 62 13 284 62 4 37 0 496 

4.Barrancas 81 276 13 49 13 13 0 23 14 481 

6.Llolleo Poniente 25 50 16 141 79 71 8 40 0 432 

7.Llolleo Oriente 24 97 18 157 54 145 0 8 8 510 

8.Oriente 10 60 20 40 0 10 24 0 0 165 

Externa 420 24 345 93 211 11 0 0 0 1,105 

S/I 0 0 4 11 5 0 0 0 0 20 

Total 872 600 686 537 740 359 58 287 22 4,162 
Fuente: Elaboración Propia 
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21. ENCUESTA A USUARIOS DE TAXIS COLECTIVOS 

Con el fin de complementar la información recopilada en la encuesta de hogares, fue necesario 

efectuar una encuesta Origen-Destino directamente a los usuarios de taxi colectivos en el área de 

estudio de la ciudad de San Antonio. Los períodos para la realización de la encuesta fueron dos 

(2), el período punta mañana y el período fuera de punta. La encuesta fue realizada en días 

laborales normales, elegidos entre martes, miércoles y jueves. 

En el cuadro siguiente se indican los horarios en los cuales se realizan estas mediciones. 

 

CUADRO N° 21.1: PERIODOS DE MEDICIÓN 

Periodos de 

Medición 

Horarios de Periodos (1.5 horas) 

Inicio  Final 

Punta Mañana 7:30 9:00 

Fuera de Punta 10:00 11:30 

Fuente: Elaboración Propia  

 

21.1. PROCEDIMIENTO DE ENCUESTA A USUARIOS DE TAXI COLECTIVO 

El método de muestreo de taxis colectivos considera encuestar una muestra equivalente al 

12,5% (uno de cada ocho) de los taxis colectivos de la línea variante seleccionada que salen 

de cada terminal, encuestando a la totalidad de los pasajeros que se suban durante toda la 

extensión del recorrido. En este sentido existen aspectos vitales del método que es necesario 

comentar: 

 Conocimiento de las características principales de las rutas de taxis colectivos y de su 

dinámica de operación.  Mientras algunos servicios operan en forma rígida respetando 

los itinerarios oficiales y visitando siempre sus terminales, otros servicios operan sin 

ruta fija visitando esporádicamente sus terminales y realizando recorridos más cortos 

según la demanda que experimentan en el momento. Estas características hacen 

necesario adaptar los equipos de trabajo según el caso. 

 Corrección del pasajero faltante. Esta corrección es necesaria ya que el encuestador 



 

 

 

Informe  Avance  N° 3 Corregido 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio. SECTRA 21-2 

 

limita la capacidad del vehículo en un 20 %. La corrección de la muestra obtenida para 

cada línea variante (proceso de Jacknife and Bosststrap, pág. 178 XII Congreso Chileno 

de Ingeniería de Transporte, 2005), contiene básicamente dos fases: 

 En primer lugar, detectar sectores en que presumiblemente la línea va 

sobrecargada y, por lo tanto, la tasa real del vehículo encuestado sería 4 en 

lugar de tres pasajeros por vehículos. 

 En segundo lugar, aplicar el “método de Bootstrap”, repitiendo en la base de 

datos la observación más parecida a la presumiblemente omitida. 

 

 Se encuesta a pasajeros de todas las líneas y variantes de servicios de taxi colectivo 

catastradas. 

 Las encuestas se realizan al interior de los vehículos, en períodos punta mañana y 

fuera de punta. 

 En cada período, se escoge una línea-variante por cada línea catastrada. Para la línea-

variante escogida, se selecciona un taxi colectivo de cada ocho que salgan del terminal
 

y dentro de cada vehículo seleccionado se encuesta a todos los pasajeros que se suben, 

cubriendo todo el recorrido de la línea-variante. Es decir, se encuesta una muestra del 

12,5% de los taxis colectivos de cada línea-variante seleccionada, en cada período. 

 En cada taxi colectivo seleccionado se requiere a un encuestador que al interior del 

vehículo entreviste a todos los pasajeros que se suben, y registre el lugar y número   de 

pasajeros que suben y bajan del taxi colectivo cubriendo todo el recorrido. 
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21.2. FORMULARIO DE LA ENCUESTA A USUARIOS DE TAXI COLECTIVO 

El formulario para esta tarea se basó en el definido en el Estudio “Actualización y Recolección 

de Información del Sistema de Transporte Urbano, I Etapa”, Anexo 5.1.4 del Informe 

Final, Mideplan – Sectra (2004), el cuál es adaptado al caso particular de este estudio y acordado  

oportunamente acon la Contraparte Técnica del Estudio. 

La encuesta debe ser corta y precisa y no sujeta a interpretaciones por parte del encuestado ni 

del encuestador. Esto pone restricciones al número y tipo de preguntas que se deben formular, 

de manera que se debe jerarquizar las necesidades de información. Así, de acuerdo a los 

objetivos del estudio, la encuesta debe proporcionar información respecto a: 

 Hora de la Encuesta: se registra la hora de realización de la encuesta 

 Origen y destino del viaje: se registra el lugar, indicando intersección de calles 

y/o lugar conocido, de donde se origina el viaje y hacia donde finaliza el viaje  

 Propósito del viaje: se describe el motivo del viaje realizado 

 Nivel de Ingreso: se consulta por el ingreso del grupo familiar 

 

Otra información que se recoge en terrenose refiere a características del vehículo como 

patente, tipo de vehículo, la identificación del servicio, localización de terminal. 

A continuación se realiza una breve descripción de los formularios utilizados en terreno. 

 El formulario # 1 registra la información de las salidas e identifica en cuál de ellas 

abordan encuestadores. En resumen, este formulario valida el tamaño muestral de 

vehículos e identifica los vehículos en los cuales se sube o aborda el encuestador. 

 El formulario # 3 corresponde al registro de la encuesta propiamente tal. 

 El formulario # 4 realiza el registro del encuestador que aborda algún vehículo, 

identificando algunas singularidades del vehículo y del viaje (lugar de subida y 

bajada). 

En las siguientes figuras se muestran los formularios usados para la realización de la encuesta 

piloto. 
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FIGURA N° 21.1: FORMULARIOS N° 1 REGISTRO DE SALIDAS DE TAXI COLECTIVOS 
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FIGURA N° 21.2: FORMULARIO N° 3 ENCUESTA O-D A PASAJEROS DE TAXI COLECTIVOS 
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FIGURA N° 21.3: FORMULARIO N° 4 REGISTRO SUBIDA Y BAJADA ENCUESTADORES EN TAXI COLECTIVOS 
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21.3. ENCUESTA PILOTO A USUARIOS DE TAXI COLECTIVO 

Con el fin de validar el formulario de la Encuesta a Usuarios de Taxi Colectivo, la correcta 

aplicación del procedimiento de recopilación de datos, estimar niveles de rechazo de la Encuesta 

y capacitar encuestadores y supervisores, se realizaron encuestas al interior de  taxis colectivos, 

durante el período punta mañana, sobre 10 taxi colectivos repartidos en dos líneas variantes 

distintas. 

Las líneas seleccionadas para la realización de la piloto, las cuales fueron consensuadas y 

aprobadas oportunamente por la contraparte técnica del estudio fueron las siguientes: 

 

CUADRO N° 21.2: LÍNEAS TAXI COLECTIVOS PILOTOS 

Línea Nombre de la Empresa 

Línea 5 variante 2 Tejas Verdes 

Línea 24 variante 2 Tejas Verdes 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Las actividades que se desarrollaron para llevar adelante esta tarea fueron las siguientes: 

 

21.3.1. Metodología de Toma de la Encuesta 

Este punto se detalló en el acápite 21.1 y 21.2 anteriores. 

 

21.3.2. Preparación en Gabinete la Toma de Datos 

Esta actividad comprende la preparación y edición del formulario de la encuesta descrito 

anteriormente, en la cantidad requerida para desarrollar la actividad de toma de datos en 

terreno prevista. 

La selección y capacitación de los medidores, encuestadores y supervisores, así como la 

organización y supervisión del trabajo en terreno estuvo a cargo de personal de esta 

Consultora con vasta experiencia en Estudios de Base. La determinación del personal que se 
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asignó a cada punto de control (terminal), dependió de las condiciones de operación 

observadas en él y del número de encuestas que se haya estimado corresponde levantar. 

 

21.3.3. Toma de Datos en Terreno  

Esta actividad contempla el relevamiento de la información en terreno propiamente tal. Para 

tal efecto el encargado de las mediciones y los respectivos supervisores oportunamente 

activaran los mecanismos, procedimientos y logística de acuerdo a lo planificado, de tal forma 

de asegurar un buen desarrollo de las actividades de medición, adoptando las medidas del caso 

frente a cualquier contratiempo que surja en terreno. 

Las mediciones se realizaron en día 18 de mayo de 2017, en el periodo punta mañana. A 

continuación, se describen los lugares que se usaron como terminal ficticios para ambas líneas 

encuestadas. 

 

Línea 5 Variante 2 

Subida: El Arrayan-Los Copihues 

Lugar intermedio: Luis Reuss frente a Hospital de San Antonio 

Bajada: Portales-García Huidobro (Sector Placilla) 

Línea 24 Variante 2 

Subida: El Arrayan-Los Copihues 

Lugar intermedio: Luis Reuss frente a Hospital de San Antonio 

Bajada: Alfonso XIII-Asturias (Sector Cementerio) 

 

21.3.4. Digitación, Validación y Procesamiento de la Información  

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores encargado de vigilar el 

orden y la forma cómo ésta se aplicó. En particular, fue tarea fundamental de los supervisores 

controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (vehículos), que se cumpla 

estrictamente la metodología de elección diseñada, por cuanto ella asegura la aleatoriedad en 

la selección de los usuarios y por tanto la inexistencia de sesgos. También fue labor 
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fundamental para lograr el objetivo de la encuesta piloto, corregir en terreno la ubicación de 

los terminales definidos a priori con información entregada por los mismos operadores. 

La información recogida en terreno fue sometida a un proceso de validación que consiste en 

verificar el correcto llenado de los formularios, efectuando las correcciones pertinentes si se 

requiere. 

Las instancias de validación corresponden a las siguientes: 

 

i) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispone de un equipo de supervisores encargado de vigilar el 

orden y la forma cómo ésta se aplica. En particular, es tarea fundamental de los supervisores 

controlar respecto a la selección de las unidades de muestreo (pasajeros), que se cumpla 

estrictamente la metodología de elección diseñada.  

 

ii) Validación computacional 

En esta tarea no se desarrolla validación computacional. 

 

iii) Validación manual 

Se realiza una validación manual de los datos registrados en los formularios, observando las 

respuestas entregadas por el encuestado, buscando errores o situaciones espaciales que denoten 

algún error en la toma del dato por parte del encuestador como respuestas mal interpretadas de 

parte del encuestado. 

 

21.3.5. Presentación y Análisis de Resultados Encuesta Piloto 

Se analizan las fortalezas y debilidades que presentó el diseño del formulario durante la 

realización de la encuesta piloto, a fin de confirmar su utilización o en su defecto, proponer las 

medidas de corrección que éste requiera, medidas que fueron sometidas a la consideración de la 

Contraparte Técnica del estudio.  

El requerimiento mínimo de encuestas realizadas en la piloto es de levantar 10 taxi colectivos, 

repartidos en las dos líneas consideradas, es decir 5 en cada línea.  



 

 

 

Informe  Avance  N° 3 Corregido 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio. SECTRA 21-10 

 

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de las encuestas realizadas por línea y la 

cantidad de vehículos abordados. 

 

CUADRO N° 21.3: LÍNEAS TAXI COLECTIVOS PILOTOS 

Línea Sentido 
 encuestas 

realizadas 

nº de 

vehículos 

abordados 

 pasajeros 

que suben 

Pasajero. 

tamaño 

muestral 

esperado 

Tamaño 

muestral 

esperado 

(%) 

Tamaño 

muestral 

obtenido (%) 

Diferencia 

encuestada / 

esperada 

(%) 

24 Tejas-

Variante 2 

Ida 15 3 23 8 100% 65,22% -35% 

Regreso 8 3 9 3 100% 88,89% -11% 

5 Tejas-Variante 

2 

Ida 8 3 18 6 100% 44,44% -45% 

Regreso 9 3 14 5 100% 64,29% -13% 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 Mejoras diseño del formulario: Los formularios recogen de manera adecuada lo necesario 

según lo definido en los términos de referencia del presente estudio.  

Se deben incorporar las fichas de apoyo sobre nivel  de ingreso y grupo etario para apoyar 

las consultas relativas a esta información. )  

Con relación al registro de las intersecciones de subida y bajada de pasajeros no siempre 

es claro el lugar donde se produce la subida y bajada, por lo cual sería conveniente 

replantear la forma y diseño de esta actividad para permitir una fácil identificación del 

lugar tanto para el encuestador como para el encuestado.  

Por otro lado, el encuestado no posee a capacidad adecuada para realizar simultáneamente 

las dos actividades requeridas: encuestar a los pasajeros y registrar los eventos de subida y 

bajadas. Se hace difícil registrar adecuadamente estos eventos por una sola persona y, 

dada la limitada capacidad de este modo de transporte, no es posible subir más de un 

encuestado por vehículo. 

Para solucionar estas dificultades el consultor propuso a la Contraparte Técnica el 

desarrollo y utilización de una aplicación para celulares que apoyara la labor del 

encuestador, particularmente en el registro de las subidas y bajadas de pasajeros.   
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Finalmente, ocurre que algunos encuestados están disponibles para responder la encuesta 

pero el viaje que realizan es demasiado corto (en servicio local) en tiempo para finalizarla, 

quedando incompleta.  

 

 Mejoras de logística y operación: La operación de los servicios de taxi colectivos en la 

ciudad de San Antonio no difiere mucho de las observadas por el consultor en otras 

ciudades del país, referido a la inexistencia de terminales fijos para los recorridos. 

Esta situación genera la necesidad de definir un lugar donde se concentre la mayor 

cantidad de vehículos para que éstos sean abordados por los encuestadores, ya que de 

ubicarse en lugares extremos no se obtiene una adecuada muestra de vehículos en relación 

a la operación en otros tramos del recorrido (a modo de ejemplo: sector céntrico). 

Por otra parte, la información entregada por los operadores no es confiable, debiendo el 

Consultor buscar en conjunto con el Mandante las instancias para dialogar con los 

representantes de las líneas, con el propósito de explicar los objetivos de la encuesta y con 

esto permitir que no asuman la actividad como una fiscalización de la autoridad de 

transporte. 

Se realizaron las gestiones pertinentes para tener el adecuado apoyo de parte de los 

operadores de los servicios, mediante una carta y explicación de los alcances de la 

encuesta. Aun así existe la práctica de algunos conductores de “recortar” el recorrido, 

impidiendo que se realice una muestra adecuada y/o directamente no realizando el 

recorrido esperado por no tener pasajeros para cubrir los gastos operacionales. 

 

 Mejoras en la Toma del Dato: Del cuadro presentado anteriormente, se observa que existe 

un rechazo a responder la encuesta de parte de los usuarios de las líneas de taxi colectivos 

encuestadas. Este porcentaje promedia un poco más del 30% de la muestra total. 
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21.4. REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA A USUARIOS DE TAXI COLECTIVO 

21.4.1. Toma de Datos de Datos en Terreno 

Esta tarea tiene por finalidad, realizar las encuestas en terreno a los usuarios del transporte 

público menor (taxi colectivo), con el formulario final aprobado por la Contraparte Técnica. 

Tal como fue señalado previamente, una de las grandes dificultades que enfrenta la 

realización de este tipo de encuestas es que el encuestador no es capaz de realizar la encuesta 

y a la vez registrar todas las subidas y bajadas del vehículo. Para resolver esta dificultad se ha 

diseñado una aplicación para celulares que permite simplificar la tarea del encuestador a 

bordo del vehículo. Esta aplicación permite registrar de forma fácil la subida y bajada de 

pasajeros mientras se realiza la encuesta en papel y será detallada en el punto 21.4.2. 

Los servicios de taxis colectivos urbanos que operan en la ciudad de San Antonio adaptan su 

operación a la demanda de pasajeros que experimentan en terreno. Esta situación genera que 

los recorridos catastrados presentan variaciones (recorridos más cortos por ejemplo) y que la 

ruta seguida por cada vehículo sea definida en terreno según el destino de los pasajeros que 

abordan el servicio (un taxi colectivo vacío decide la ruta que seguirá al momento de abordar 

el primer pasajero y conocer el destino del mismo, esta ruta en general posee dos o tres 

variantes según la línea). 

Si bien la flexibilidad de operación que presenta este modo de transporte público cumple el 

objetivo de satisfacer la demanda del mismo, dificulta enormemente la tarea de catastro de 

recorridos, sus mediciones asociadas, encuestas y su posterior modelación. 

Del trabajo en terreno se observó que existen ciertos puntos de la ciudad atractores de viajes en 

los cuales los servicios de taxi colectivos quedan vacíos (todos sus pasajeros han descendido) 

y en los cuales se producen nuevas definiciones de ruta (el conductor espera a su próximo 

pasajero para definir con que ruta continuará el recorrido, i.e, cuál de las posibles variantes de 

la línea llevará a cabo). Estos “puntos intermedios” fueron identificados para cada línea. 

La tarea de encuesta de usuarios de taxis colectivos exige encuestar a 1 de cada ocho vehículos 

de una línea-variante de cada línea operativa. La operación de los servicios de taxi colectivo 

descrita previamente, particularmente la posibilidad de que una línea-variante salida de un 
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terminal modifique su variante posteriormente en un “punto intermedio” de la ciudad, dificulta 

esta medición. Por lo anterior se acordó siguiente metodología: 

- Encuestar a 1 de cada 8 vehículos que sale de cada uno de terminales de cada línea 

variante catastrada (las bases de licitación piden elegir una variante por línea, en este 

caso no se haría tal elección y se encuestaría a 1/8 de todos los vehículos que salgan 

del terminal). 

- En cada uno de los “puntos intermedios” identificados en la ciudad encuestar a  1/8 de 

los vehículos que desde comienzan un nuevo recorrido 

 

Los puntos donde se consideró como salidas de vehículos son los 9 que se muestran en la 

figura siguiente, con los cuales se formaron pares de origen destino, los que en definitiva 

constituyeron las rutas. 
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FIGURA N° 21.4: ESQUEMA DE LUGARES SUBIDA-BAJADA TAXIS COLECTIVOS 
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21.4.2. Descripción de la Aplicación para celulares desarrollada 

El encuestador debe registrar los datos de la línea y patente del vehículo al abordar el 

mismo. Posteriormente la pantalla de su celular muestra una imagen que representa los 

asientos del taxi colectivo abordado (Figura 21.5) y el encuestador debe señalar el asiento 

que ha ocupado (Figura 21.6). Debido a que el encuestador aborda el vehículo en un 

extremo de su recorrido debiese tener la opción de elegir asiento. Para evitar la necesidad 

de cambiar de asiento a lo largo del recorrido el encuestador idealmente debiese ocupar el 

asiento señalado en la Figura 21.6. En caso que esta elección no sea posible, puede usar 

cualquiera de los otros dos asientos traseros (el asiento delantero dificulta no solo el 

registro de subidas y bajadas si no también la realización de la encueta). 

 

FIGURA N° 21.5: REPRESENTACIÓN ASIENTOS DISPONIBLES AL SUBIR ENCUESTADOR AL VEHÍCULO 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

FIGURA N° 21.6: REPRESENTACIÓN ELECCIÓN ASIENTO ENCUESTADOR 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 



 

 

 

Informe  Avance  N° 3 Corregido 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio. SECTRA 21-16 

 

A continuación el encuestador va registrando la subida y bajada de pasajeros mediante la 

selección del asiento ocupado cuando estos suben y la selección de la misma casilla cuando 

estos descienden del vehículo. El cambio de color de la casilla indica que el asiento está 

ocupado. La siguiente figura muestra un ejemplo. 

 

FIGURA N° 21.7: EJEMPLO REGISTRO DE SUBIDAS Y BAJADAS 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

La aplicación va registrando ubicación (coordenadas X e Y) y hora de todos los cambios de 

color de los asientos que va seleccionando el encuestador. La única situación que requiere 

mayor cuidado del encuestador está dada por los posibles cambios de asiento de los 

pasajeros traseros ante la subida o bajada de otros pasajeros. Si bien esto requiere que el 

encuestador recuerde cual fue el asiento originalmente asignado a dicho pasajero al subir, 

se estima que no presenta mayor dificultar al ser solamente dos posibles ubicaciones.  

 

La aplicación permite almacenar en una base de datos la siguiente información: 

1. Línea Variante 

2. Vehículo encuestado 

3. Período de medición 

4. Identificación del pasajero (se generará una identificación de forma automática) 

5. Subida de pasajero: coordenada, arco de red, hora y minuto  

6. Bajada de pasajero: coordenada, arco de red, hora y minuto  
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21.4.3. Digitación, Validación y Procesamiento de la Información 

En primer lugar, la información recogida en terreno fue sometida a un proceso de 

validación que consiste en verificar el correcto llenado de los formularios, efectuando las 

correcciones pertinentes si se requiere. Luego los formularios fueron foliados, para 

posteriormente someterlos al proceso de doble digitación, a fin de minimizar los posibles 

errores que se puedan generar en esta tarea. 

 

Instancias de Validación de la Encuesta 

iv) Supervisión durante la toma de la encuesta 

Durante la toma de la encuesta se dispuso de un equipo de supervisores 

encargado de vigilar el orden y la forma cómo ésta se aplique. En particular, es 

tarea fundamental de los supervisores controlar respecto a la selección de las 

unidades de muestreo (pasajeros taxicolectivos), que se cumpla estrictamente la 

metodología de elección diseñada, por cuanto ella asegura la aleatoriedad en la 

selección de los usuarios y por tanto la inexistencia de sesgos. 

 

v) Validación computacional 

Una vez codificados y digitados los resultados de la encuesta, a través de un 

programa computacional especialmente diseñado, se validan los datos recopilados. 

La detección de errores es tal que permite identificar claramente qué dato es el 

incorrecto y en base a ello determinar si es un error de codificación o digitación, 

caso en el cual será corregido o, si es resultado de una mala compresión del 

entrevistado caso en el cual, ante la imposibilidad de reencuestar, dicha encuesta 

será invalidada. Cabe destacar en este punto, que aquellas encuestas donde no 

existe respuesta respecto del origen y/o destino serán desechadas de todos los 

análisis posteriores. 

Los errores que se detectan a través del procedimiento computacional, dicen 

referencia esencialmente a la coherencia entre las distintas respuestas de un 

mismo encuestado. Por otra parte cabe señalar que con el fin de reducir al mínimo 
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los posibles errores en el proceso de digitación de la información, se opta por 

utilizar la técnica de doble digitación. 

vi) Validación manual 

Posterior al proceso de validación computacional se llevará a cabo uno manual 

destinado a detectar errores en los orígenes y destinos declarados por el 

entrevistado. En particular, para cada punto de control serán eliminados aquellos 

viajes cuyas zonas de origen y/o destino sean incoherentes dado el itinerario del 

taxicolectivo y el sentido en que el vehículo circule al momento de ser 

encuestado. 

 

Procesamiento de la Información 

iii) Determinación de tamaños muestrales 

La primera fase de procesamiento consiste en determinar los tamaños muestrales 

alcanzados  Para ello, posterior a los distintos procesos de validación de la 

información, en cada período, se procede a determinar el número pasajeros que se 

registraron  en el taxicolectivo (Fk), que fueron encuestados (Ek) y que fueron 

correctamente encuestados, que incluye la eliminación de encuestas por presentar 

par origen-destino inconsistente con la ubicación del punto de control (CEk). Así, 

el tamaño muestral alcanzado, en el punto de control j, para un período dado, es el 

cuociente entre Ek y Fk, en tanto que el tamaño muestral válido está dado por el 

cuociente entre CEk y Fk. 

 

iv) Determinación de factores de expansión 

Dado que la información recopilada corresponde a una muestra de la población 

total, resulta necesario definir para ese modo factores de expansión a fin de llevar 

los resultados de la encuesta al universo. Dichos factores serán determinados para 

cada línea o variante y  período  
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21.4.4. Construcción de la Base de Datos de Usuarios de Taxis Colectivos 

La información recopilada directamente en terreno y validada, es entregada en una Base 

de Datos construida en Access, además de planillas de calculo que complementan la 

información. 

 

21.4.5. Resultados de Encuestas a Usuarios de Taxis Colectivos 

La siguiente tabla muestra la definición de los recorridos establecidos para realizar la 

medición según lo descrito anteriormente. 

 

CUADRO N° 21.4: DEFINICIÓN DE RECORRIDO SENTIDO 

idRecorrido id_O Id_D RECORRIDO SENTIDO 

12 1 2 TEJAS-HOSPITAL IDA 

21 2 1 HOSPITAL-TEJAS REGRESO 

81 8 1 TEJAS-DIRECTO IDA 

18 1 8 TEJAS-DIRECTO REGRESO 

32 3 2 CEMENTERIO-HOSPITAL IDA 

23 2 3 HOSPITAL-CEMENTERIO REGRESO 

42 4 2 BELLAVISTA-HOLANDA-HOSPITAL IDA 

24 2 4 HOSPITAL-BELLAVISTA-HOLANDA REGRESO 

52 5 2 BELLAVISTA BRASIL-HOSPITAL IDA 

25 2 5 HOSPITAL-BELLAVISTA-BRASIL REGRESO 

62 6 2 PLACILLA-HOSPITAL IDA 

26 2 6 HOSPITAL-PLACILLA REGRESO 

72 7 2 ALTO MIRADOR-HOSPITAL IDA 

27 2 7 HOSPITAL-ALTO MIRADOR REGRESO 

82 8 2 DIRECTO IDA 

28 2 8 DIRECTO REGRESO 

92 9 2 VIUDAS-HOSPITAL IDA 

29 2 9 HOSPITAL-VIUDAS REGRESO 

Fuente: Elaboración Propia 

 

La siguiente tabla resumen el total de taxis colectivos y pasajeros registrados, abordados y 

encuestados por período. De estos valores se obtiene el factor de expansión por recorrido 

sentido. 
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CUADRO N° 21.5: CALCULO FACTOR DE EXPANSIÓN POR RECORRIDO SENTIDO 

Línea Sent 

Taxi colectivo por Período Pasajeros por Período 
Factor Final 

Total Abordados Factor Movil Total Encuestados Factor Pax 

AM FP AM FP AM FP AM FP AM FP AM FP AM FP 

12 I 348 302 42 36 8.2857 8.3889 133 95 108 70 1.2315 1.3571 10.2037 11.3849 

21 R 256 223 34 29 7.5294 7.6897 85 83 70 67 1.2143 1.2388 9.1429 9.5260 

32 I 89 97 12 13 7.4167 7.4615 21 27 15 25 1.4000 1.0800 10.3833 8.0585 

23 R 314 298 43 43 7.3023 6.9302 66 68 47 45 1.4043 1.5111 10.2543 10.4724 

42 I 172 135 25 19 6.8800 7.1053 71 34 69 31 1.0290 1.0968 7.0794 7.7929 

24 R 233 252 32 37 7.2813 6.8108 48 51 39 46 1.2308 1.1087 8.9615 7.5511 

52 I 46 41 8 8 5.7500 5.1250 16 11 16 9 1.0000 1.2222 5.7500 6.2639 

25 R 231 206 33 30 7.0000 6.8667 51 52 51 51 1.0000 1.0196 7.0000 7.0013 

62 I 81 81 12 14 6.7500 5.7857 30 17 26 14 1.1538 1.2143 7.7885 7.0255 

26 R 304 293 42 42 7.2381 6.9762 52 58 49 54 1.0612 1.0741 7.6812 7.4929 

72 I 194 144 29 20 6.6897 7.2000 57 39 53 35 1.0755 1.1143 7.1945 8.0229 

27 R 212 188 31 28 6.8387 6.7143 48 43 39 40 1.2308 1.0750 8.4169 7.2179 

82 I 212 293 29 41 7.3103 7.1463 61 78 47 62 1.2979 1.2581 9.4879 8.9906 

28 R 218 238 30 33 7.2667 7.2121 45 52 41 47 1.0976 1.1064 7.9756 7.9794 

92 I 527 487 63 58 8.3651 8.3966 65 71 57 59 1.1404 1.2034 9.5391 10.1043 

29 R 690 574 83 69 8.3133 8.3188 74 87 60 76 1.2333 1.1447 10.2530 9.5229 

Total 4127 3852 548 520     923 866 787 731         

Fuente: Elaboración Propia 

 
La siguiente tabla muestra los totales de viajes obtenidos en taxi colectivo por período y 

propósito. Cada período considerado contempla 1.5 horas de duración (7:30 a 9:00 y 

10:00 a 11:30). 

 

CUADRO N° 21.6: VIAJES TOTALES EN TAXI COLECTIVO SEGÚN PERÍODO Y PROPÓSITO  

Propósito AM FP 

Trabajo 3,342 49% 1,306 20% 

Estudio 947 14% 184 3% 

Otro 2,448 36% 4,908 76% 

S/I 150 2% 37 1% 

Total 6,887 100% 6,435 100% 
Fuente: Elaboración Propia 

 

A continuación se entregan las matrices de viajes entre macrozonas según período. 
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CUADRO N° 21.7: MATRIZ DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO SEGÚN DONDE SUBE Y BAJA, PUNTA MAÑANA 

Origen / Destino 1.Norte 
2.Centro 

Norte 
3.Puerto 4.Barrancas 

5. 
Nororiente 

6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Total 

    

1.Norte 204 466 55 345 0 31 0 0 1,100 

2.Centro Norte 468 987 121 347 0 99 31 0 2,052 

3.Puerto 8 52 10 46 0 96 10 0 222 

4.Barrancas 69 976 286 464 0 120 123 0 2,038 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6.Llolleo Poniente 0 295 10 493 0 116 82 0 996 

7.Llolleo Oriente 0 111 10 192 0 85 81 0 480 

8.Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 748 2,886 491 1,887 0 547 327 0 6,887 
Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO N° 21.8: MATRIZ DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO SEGÚN DONDE SUBE Y BAJA,  FUERA DE PUNTA 

Origen / Destino 
1.Norte 

2.Centro 
Norte 

3.Puerto 4.Barrancas 
5. 

Nororiente 
6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Total 

                  

1.Norte 156 358 60 331 0 36 0 0 943 

2.Centro Norte 531 1,071 96 466 0 92 48 0 2,304 

3.Puerto 8 27 38 78 0 114 57 0 322 

4.Barrancas 60 963 200 460 0 131 29 0 1,842 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6.Llolleo Poniente 0 247 11 334 0 68 38 0 699 

7.Llolleo Oriente 0 73 0 171 0 61 19 0 324 

8.Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 755 2,741 406 1,840 0 503 190 0 6,435 
Fuente: Elaboración Propia 
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CUADRO N° 21.9: MATRIZ DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO PUNTA MAÑANA 

Origen / Destino 1.Norte 
2.Centro 

Norte 
3.Puerto 4.Barrancas 

5. 
Nororiente 

6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Total 

    

1.Norte 219 498 62 359 0 10 0 0 1,148 

2.Centro Norte 330 958 130 351 0 110 19 0 1,898 

3.Puerto 8 81 10 46 0 47 10 0 202 

4.Barrancas 146 896 299 456 0 160 154 0 2,111 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 10 0 0 10 

6.Llolleo Poniente 40 244 20 442 0 97 61 0 903 

7.Llolleo Oriente 19 158 97 147 0 84 100 0 606 

8.Oriente 0 10 0 0 0 0 0 0 10 

Externa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 762 2,844 617 1,800 0 518 345 0 6,887 
 Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO N° 21.10: MATRIZ DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO FUERA DE PUNTA 

Origen / Destino 1.Norte 
2.Centro 

Norte 
3.Puerto 4.Barrancas 

5. 
Nororiente 

6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Total 

1.Norte 176 418 51 341 0 57 0 0 1,043 

2.Centro Norte 400 1,021 79 409 0 81 48 0 2,038 

3.Puerto 18 38 10 90 0 76 48 0 280 

4.Barrancas 176 862 191 536 0 169 38 0 1,972 

5. Nororiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6.Llolleo Poniente 26 235 68 264 0 87 19 0 700 

7.Llolleo Oriente 26 94 20 173 0 61 29 0 402 

8.Oriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 822 2,668 419 1,814 0 531 181 0 6,435 
 Fuente: Elaboración Propia 
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CUADRO N° 21.11: MATRIZ DE TIEMPO [MINUTO] DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO PUNTA MAÑANA 

Origen / Destino 1.Norte 
2.Centro 

Norte 
3.Puerto 4.Barrancas 

5. 
Nororiente 

6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Total 

1.Norte 18 20 18 20 - 55 20 - 25 

2.Centro Norte 15 18 25 17 - 28 20 - 20 

3.Puerto 15 19 10 23 - 25 19 - 18 

4.Barrancas 19 18 20 17 - 23 25 - 20 

5. Nororiente - - - - - 50 - - 50 

6.Llolleo Poniente 36 24 22 25 - 22 25 - 25 

7.Llolleo Oriente 20 22 18 22 - 19 14 - 19 

8.Oriente - 96 - - - - - - 96 

Total 21 31 19 20 - 32 20 - 34 
 Fuente: Elaboración Propia 

 

CUADRO N° 21.12: MATRIZ DE TIEMPO [MINUTO] DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO FUERA DE PUNTA 

Origen / Destino 1.Norte 
2.Centro 

Norte 
3.Puerto 4.Barrancas 

5. 
Nororiente 

6.Llolleo 
Poniente 

7.Llolleo 
Oriente 

8.Oriente Total 

1.Norte 12 21 36 22 - 33 - - 25 

2.Centro Norte 18 17 15 23 - 21 26 - 20 

3.Puerto 40 15 4 15 - 37 20 - 22 

4.Barrancas 20 20 20 22 - 25 19 - 21 

5. Nororiente - - - - - - - - 0 

6.Llolleo Poniente 15 17 36 27 - 18 4 - 19 

7.Llolleo Oriente 28 23 15 23 - 32 9 - 22 

8.Oriente - - - - - - - - 0 

Total 22 19 21 22 - 28 15 - 16 
Fuente: Elaboración Propia 

 

21.4.6. Resultados de Medición de Subida y Bajadas de Usuarios de Taxis Colectivos 

Como se mencionó anteriormente se diseñó e implementó  un programa para medir la 

subidas y bajadas, lo que permitió, además de tener las subidas y bajadas, definir los 

recorridos los que se detectan en la figura siguiente donde se muestran todos los puntos 

donde subió o bajó un pasajero. 
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FIGURA N° 21.8: SUBIDAS Y BAJADAS DE PASAJEROS DE TAXIS COLECTIVOS. 

 

Fuente: Elaboración Propia 



 

 

 

Informe  Avance  N° 3 Corregido 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U de San Antonio. SECTRA 21-25 

 

 

Las líneas variantes definidas son: 

 

CUADRO N° 21.13: MATRIZ DE TIEMPO [MINUTO] DE VIAJES EN TAXI COLECTIVO FUERA DE PUNTA 

ROUTE_ID ROUTE_NAME 

1 LINEA 12 V1 

2 LINEA 12 V2 

4 linea 21 v1 

5 linea 21 v2 

6 linea 21 v3 

7 linea 23 

8 linea 32 

9 linea 24 

10 linea 42 

11 LINEA 25 

12 LINEA 52 

13 LINEA 26 

14 LINEA 62 

15 LINEA 27 

16 LINEA 72 

17 LINEA 28 

18 LINEA 82 

21 linea 92 

22 linea 92 v1 

23 linea 92 v3 

24 linea 92 v4 

25 LINEA 29 v1 

26 linea 29v1 

27 linea 92 v2 

28 LINEA 12 VAR3 

29 LINEA 82 V2 

30 linea 29 v3 
Fuente: Elaboración Propia 
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22. ESCENARIOS DE DESARROLLO URBANO 

El presente capitulo corresponde tiene como finalidad definir escenarios de desarrollo urbano 

para el año de calibración y tres cortes temporales futuros (años 2020, 2025 y 2030), con el 

propósito de estudiar los requerimientos de transporte presentes y futuros en la ciudad, sobre la 

base de dos escenarios uno tendencial y otro dirigido o de contraste (optimista). 

Dentro de este contexto, el objetivo específico de este análisis es responder entre otras, las 

siguientes interrogantes, para un el horizonte de tiempo propuesto: ¿Cuántos habitantes 

existirán?, ¿Cuál será su nivel socioeconómico?, ¿Dónde se localizarán?, ¿Qué superficie 

abarcarán?, ¿Cuál será el destino o uso del suelo? y ¿cómo se distribuirá el crecimiento del 

sistema de actividades urbano en términos de superficie construida?  

Para lograr la respuesta a lo anterior el desarrollo de los escenarios se lleva a cabo mediante 

tres puntos o etapas secuenciales: 

 Situación base: en donde se obtiene el catastro de variables explicativas de viaje y la 

síntesis al año de calibración por zona EOD. 

 Oferta y demanda urbana: en donde por una parte se obtiene la oferta urbana que se 

divide en: oferta de suelo disponible (cupo o cabida según normativa) y la oferta 

inmobiliaria (residencial y no residencial); y por otra se obtiene la demanda urbana que 

es básicamente las proyecciones globales de las distintas variables explicativas de viajes. 

 Escenarios: en donde se simula la distribución del crecimiento en los distintos cortes 

temporales en base a las proyecciones globales, inversiones inmobiliarias, análisis de los 

niveles de especialización y dinámica urbana reciente, todo esto bajo el ordenamiento y 

cupo establecido en la normativa territorial.  

A continuación, se expone cada una de estas etapas. 

 

  



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-2 

 
22-2 

22.1. SITUACIÓN BASE 

Tal como se mencionó anteriormente y como se explicó en la definición metodológica en el 

capítulo 1, la generación de escenarios consta de tres etapas: 1) Situación base, 2) Oferta y 

demanda urbana y 3) Generación de escenarios. 

De esta manera, en este punto se reporta el catastro de la situación base, es decir la 

información de las variables explicativas de viaje al año de calibración tanto a nivel de 

manzana como de zona, reportándose el primero en los anexos digitales mientras que a 

continuación se reportan los datos a nivel de zona, incluyéndose figuras a nivel de manzana 

para los usos de suelo y localización de establecimientos de educación y salud. 

Específicamente la situación se compone de cuatro grupos de variables, estos son: 

 Situación base usos de suelo 

 Situación base hogares 

 Situación base matriculas 

 Situación base atenciones médicas 

22.1.1. Situación Base Usos de Suelo 

Los antecedentes de usos de suelo provienen de diversas fuentes, datos que son reportados en 

el anexo digital, incluyéndose el catastro de usos de suelo, así como el resumen por zona y 

manzana.  Específicamente, para obtener este catastro se recurrió a las siguientes fuentes: 

 Servicio de Impuestos Internos 2016 (Base de Avalúos SII 2016) Información de 

superficie predial, avalúo fiscal, superficie construida, destino de uso reportada a nivel 

de predio para todo Chile y que es posible de localizar geográficamente mediante el 

número de rol de predio, asociando este con la planimetría de roles reportada por el SII 

o la municipalidad. Esta base posee con datos actualizados hasta diciembre de 2014. 

 Dirección de Obras Municipales 2017; esto corresponde a los registros de la dirección 

de obras tanto de permisos como de recepciones finales disponibles; contándose con 

datos de permisos y recepciones para el periodo 2014 – 2017. 

 Techo 2017; con datos de campamentos en el área de estudio. 
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 Catastro Google 2017; esto el catastro y revisión mediante Google Street View y 

verificación en terreno.  

A continuación, se presenta un resumen de este catastro; posteriormente en el punto de 

situación base se reporta los datos por zona. 

 

CUADRO N° 22.1: RESUMEN CATASTRO DE USOS DE SUELO (M2 CONSTRUIDOS) 

FUENTE COMERCIO EDUCACION HABITACION INDUSTRIA SERVICIOS SALUD BODEGA OTROS S/C(*) TOTAL 

SII 2016 (1) 231.336 122.839 1.684.422 75.401 89.948 24.623 412.044 123.479 541.072 3.305.164 

DOM 2017 (2) 7.276 1.080 33.270 73.268 611 5.474 24.310 2.628 701 148.619 

TECHO 2016 (3) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

CATASTRO 2017 (4) 0 0 21.994 0 0 0 0 0 0 21.994 

TOTAL 238.612 123.919 1.739.687 148.669 90.559 30.097 436.354 126.107 541.773 3.475.777 

% 6,9% 3,6% 50,1% 4,3% 2,6% 0,9% 12,6% 3,6% 15,6% 100,0% 

Industria: considera destinos industria y minería; Servicios: considera destinos oficinas y administración pública; Otros: considera destinos 

deporte y recreación, hotel motel, culto, transporte y telecomunicaciones, otros no considerados y estacionamiento; (*) SC = Sin considerar1: 

considera destinos bienes comunes, sitio eriazo, no definido y otros sin información. 

(1) Contiene datos hasta diciembre de 2014 

(2) Datos para el periodo 2014-2017 

(3) Datos de campamento dentro del área de estudio se encuentran registradas en el resto de las fuentes (estarían regularizadas) 

(4) Datos observados en Google, Street View o en terreno 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 

 

De esta manera, la situación base de usos de suelo comprende el catastro de superficie 

edificada según uso
2
, de acuerdo con los datos provenientes de las fuentes señaladas 

anteriormente; datos que son reportados en el anexo digital; en donde además se reportan los 

datos de superficie predial. 

En el siguiente cuadro se reporta la síntesis por zona EOD de este catastro; presentándose 

posteriormente una seria de figuras temáticas con la representación de la información por 

                                                 

1 La clasificación del SII incluye también en esta categoría los destinos no urbanos: agrícola, agrícola por asimilación, forestal, gallineros, 

chancheras. 

2 Considerando la agrupación de destinos de edificación según la clasificación definida para estudios de transporte para ciudades intermedias, 

explicada en la metodología. 
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manzana. Cabe mencionar que estos antecedentes son utilizados para el punto de análisis 

urbano reportado en el punto de escenarios. 

 

CUADRO N° 22.2: SITUACIÓN BASE POR ZONA USOS DE SUELO 

Zona Comercio Educación Habitación Industria Servicios Salud Bodega Otros SC(*) Total 

1 0 25 9.630 0 469 0 0 5.563 0 15.687 

2 94 0 4.811 0 0 0 0 184 0 5.089 

3 140 0 3.290 0 0 0 0 872 0 4.302 

4 0 0 12.056 0 0 0 0 0 0 12.056 

5 586 222 44.376 0 0 0 46 206 0 45.436 

6 758 56 7.945 0 498 0 576 2.661 0 12.494 

7 1.623 104 16.775 594 3.775 0 7.948 4.806 0 35.625 

8 0 0 18 0 131 0 0 0 0 149 

9 0 0 612 0 0 0 0 0 0 612 

10 0 0 1.721 0 0 0 0 0 0 1.721 

11 0 0 1.408 0 131 0 4.257 0 0 5.796 

12 1.561 810 1.852 9.692 2.066 0 32.475 0 0 48.456 

13 0 0 0 73.268 0 0 0 0 0 73.268 

14 23 0 9.089 0 0 0 0 0 0 9.112 

15 55 0 4.770 0 0 0 20 85 0 4.930 

16 342 2.720 40.289 0 0 1.572 22 1.197 93 46.235 

17 288 0 8.812 0 0 0 20 53 0 9.173 

18 309 0 9.070 0 0 0 0 456 0 9.835 

19 233 0 6.327 0 0 0 0 80 0 6.640 

20 0 0 0 10.357 85 0 4.394 109 5.005 19.950 

21 1.440 0 29.115 0 809 0 197 2.363 0 33.924 

22 0 0 118 0 0 0 0 0 0 118 

23 462 1.736 24.696 0 43 139 12 389 0 27.477 

24 10.502 1.937 25.397 385 197 0 446 397 0 39.261 

25 4.603 455 13.045 0 174 0 1.678 1.004 0 20.959 

26 18.635 3.344 995 330 1.898 0 1.174 955 0 27.331 

27 6.649 175 16.881 180 303 5.853 1.074 992 0 32.107 

28 1.326 2.899 23.155 0 0 0 10.811 963 0 39.154 

29 0 0 0 0 0 0 445 600 9.958 11.003 

30 35.744 0 1.723 301 1.709 0 1.247 28.540 0 69.264 

31 13.691 0 10.009 0 1.359 471 1.236 2.619 0 29.385 

32 8.131 3.227 7.220 0 140 701 685 1.568 0 21.672 

33 984 0 12.764 0 0 0 307 325 0 14.381 

34 867 6.952 21.375 0 3.242 1.251 403 1.716 404 36.210 

35 520 0 20.809 0 23 0 263 1.166 0 22.781 

36 21 68 2.839 0 0 0 0 20 0 2.948 

37 422 0 45.452 0 0 0 603 254 0 46.731 

38 1.149 2.354 38.339 33 0 0 204 1.609 217 43.905 

39 10.196 0 1.014 5.196 4.559 0 9.618 5.754 5.144 41.481 

40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

41 0 0 0 0 0 5.843 59 133 0 6.035 

42 737 667 21.380 0 101 266 144 3.556 153 27.004 
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Zona Comercio Educación Habitación Industria Servicios Salud Bodega Otros SC(*) Total 

43 1.010 635 39.273 0 0 775 80 632 0 42.405 

44 773 4.897 53.052 0 0 0 0 355 0 59.077 

45 0 0 13.770 0 0 0 0 0 0 13.770 

46 2.603 2 36.639 0 1.721 287 533 2.724 95 44.604 

47 3.045 2.697 38.182 424 321 0 2.861 2.839 15 50.384 

48 1.009 0 20.310 0 0 0 0 0 0 21.319 

49 663 764 84.503 0 0 0 13 195 0 86.138 

50 0 0 313 666 622 0 4.976 1.849 254.402 262.828 

51 248 0 183 12.437 7.986 0 151.012 2.700 258.385 432.951 

52 1.696 6.736 6.452 214 18.469 1.997 13.808 2.690 0 52.062 

53 3.132 4.828 9.568 0 2.901 1.201 3.740 214 24 25.608 

54 9.686 4.182 27.521 73 14.442 63 105 1.657 57 57.785 

55 6.931 593 12.173 371 339 0 346 2.223 0 22.976 

56 1.741 1.682 45.664 0 75 488 143 795 0 50.588 

57 172 0 52.538 0 0 0 0 3.469 0 56.179 

58 0 0 0 2.671 1.379 0 35.528 0 0 39.578 

59 697 0 19.531 0 255 0 430 747 0 21.660 

60 131 143 29.381 0 0 0 0 0 0 29.655 

61 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

64 0 0 185 0 299 0 41.820 0 0 42.304 

65 138 0 100 0 0 0 111 226 0 575 

66 4.127 9.099 53.058 198 589 1.392 145 1.839 0 70.447 

67 464 0 8.744 1.515 169 0 1.465 489 0 12.846 

68 2.043 253 11.686 0 106 0 41 66 18 14.213 

69 7.481 0 7.512 0 1.265 0 624 6.538 4.527 27.947 

70 5.771 392 8.045 855 491 0 1.127 119 0 16.800 

71 3.159 0 6.557 0 55 0 1.652 259 0 11.682 

72 192 0 286 6.795 92 0 0 0 997 8.362 

73 138 0 971 424 27 0 358 0 0 1.918 

74 1.060 3.731 18.599 99 1.088 0 528 1.592 0 26.697 

75 29.761 7.488 30.303 314 4.863 2.880 1.742 1.654 0 79.004 

76 2.054 0 41.226 54 184 21 747 423 8 44.717 

77 630 2.421 16.180 0 30 0 22 859 0 20.142 

78 483 6.201 35.200 0 0 3.941 0 24 118 45.967 

79 454 0 36.802 0 0 0 2.026 236 120 39.638 

80 349 2.907 3.983 0 111 0 0 0 0 7.350 

81 1.428 4.507 42.254 653 197 0 443 2.186 29 51.697 

82 3.914 7.170 17.231 866 57 0 503 4.230 0 33.971 

83 2.466 2.622 45.985 0 224 0 450 1.987 82 53.816 

84 1.025 0 47.287 0 0 0 6 225 225 48.768 

85 527 0 12.492 0 56 0 33 385 49 13.542 

86 715 1.502 13.126 0 0 389 0 142 0 15.874 

87 77 559 26.695 0 74 32 177 372 37 28.023 

88 0 2.040 4.171 0 6.603 0 0 205 0 13.019 

89 33 1.619 29.765 0 0 0 219 319 358 32.313 
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Zona Comercio Educación Habitación Industria Servicios Salud Bodega Otros SC(*) Total 

90 4.649 208 13.631 301 503 0 881 1.427 0 21.600 

91 83 10.297 31.821 0 0 204 250 2.433 1.253 46.341 

92 103 0 6.257 0 0 0 32 126 0 6.518 

93 1.071 1.615 104.178 34 0 0 80 652 0 107.630 

94 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

95 14 2.412 2.551 0 300 0 12 0 0 5.289 

96 1.549 0 2.038 0 0 0 0 0 0 3.587 

97 0 0 9.872 0 0 0 0 0 0 9.872 

98 0 0 0 0 0 0 0 287 0 287 

99 384 1.319 23.382 0 235 0 1.295 266 0 26.881 

100 274 223 7.352 0 0 218 0 0 0 8.067 

101 781 0 10.724 872 936 0 1.939 0 0 15.252 

102 133 0 3.594 0 0 0 0 0 0 3.727 

103 4.242 404 5.545 0 0 113 9 561 0 10.874 

104 22 20 6.199 18.497 1.589 0 83.456 1.378 0 111.161 

105 0 0 810 0 92 0 0 0 0 902 

106 197 0 2.003 0 0 0 222 0 0 2.422 

107 993 0 3.059 0 102 0 0 319 0 4.473 

Total 238.612 123.919 1.739.687 148.669 90.559 30.097 436.354 126.107 541.773 3.475.777 

% 6,9% 3,6% 50,1% 4,3% 2,6% 0,9% 12,6% 3,6% 15,6% 100,0% 

Industria: considera destinos industria y minería 

Servicios: considera destinos oficinas y administración pública 

Otros: considera destinos deporte y recreación, hotel motel, culto, transporte y telecomunicaciones, otros no considerados y estacionamiento 

(*) SC = Sin considerar3: considera destinos bienes comunes, sitio eriazo, no definido y otros sin información. 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 

  

                                                 

3 La clasificación del SII incluye también en esta categoría los destinos no urbanos: agrícola, agrícola por asimilación, forestal, gallineros, 

chancheras. 
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FIGURA N° 22.1: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, TOTAL CONSTRUIDO 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 
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FIGURA N° 22.2: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, COMERCIO 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 
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FIGURA N° 22.3: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, EDUCACIÓN 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; MINEDUC, CNED 2015, 2016, Catastro, 2017 
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FIGURA N° 22.4: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, HABITACIÓN 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 
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FIGURA N° 22.5: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, INDUSTRIA 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 
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FIGURA N° 22.6: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, SERVICIOS 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; Catastro, 2017 
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FIGURA N° 22.7: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, SALUD 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; MINSAL 2016, SNSS 2015, catastro elaborado por el consultor 
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FIGURA N° 22.8: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, BODEGA 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; MINSAL 2016, SNSS 2015, catastro elaborado por el consultor 
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22.1.2. Situación Base Hogares 

Los antecedentes de hogares provienen de la encuesta Origen Destino la que a su vez parte de 

una definición de universo de hogares, según lo explicado en el capítulo 13 del estudio, en 

donde se consideraron las siguientes fuentes de información y que en gran medida coinciden 

con lo utilizado para obtener los datos de superficie edificada señalada en el punto anterior. 

 Precenso 2011 (Instituto nacional de Estadísticas, 2011); información reportada a nivel 

de manzana, en cartografía del INE del año 2011; estos datos corresponden a los datos 

de número de viviendas a dicho año, información oficial a nivel de manzana reportada 

por el INE disponible a la fecha del presente análisis. 

 Servicio de Impuestos Internos, 2016 (Base de Avalúos SII 2016); además de los 

estados de edificación señalado anteriormente, esta base también permite obtener los 

registros de viviendas actualizado a diciembre de 2014.  

 Permisos y recepciones de obras (Ilustre Municipalidad de San Antonio, 2017), esto 

corresponde a los registros de la dirección de obras tanto de permisos como de 

recepciones finales disponibles y que junto con los datos de edificación también 

entrega el número de viviendas nuevas. Contándose con datos para el periodo entre 

2014 – 2017. 

 Campamentos 2016 (Techo, 2017), esta información comprende los antecedentes de 

número de familias registradas en campamentos por parte de Techo. 

 Estimación de población 1990 - 2020 (Instituto nacional de Estadísticas, 2007 y 2015): 

Información reportada a nivel comunal para todo Chile el año 2015 y corresponde a las 

estimaciones para el periodo 1990 – 2020 y para el periodo 2002 – 2020.  

 Censos de población y vivienda (Instituto nacional de Estadísticas, 2016); corresponde 

a la información oficial reportada por el INE para los censos de 1982, 1992 y 2002. 

Sin embargo, dado el estado de avance del estudio, por ahora solo se cuenta con el catastro ye 

estimación total de viviendas, hogares y población de acuerdo con lo planteado y reportado en 
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el punto de procedimiento para la definición del universo de hogares para la EOD-H
4
 y a partir 

de los antecedentes señalados anteriormente. A modo de síntesis, la siguiente figura muestra la 

distribución de los hogares de acuerdo con los datos reportados en el mencionado capitulo. 

 

FIGURA N° 22.9: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, HOGARES TOTALES 

                                                 

4 Capítulo 13 del informe. 
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Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; INE, 2016; catastro elaborado por el consultor 

22.1.3. Situación Base Matriculas 

Respecto de la variable matriculas, este catastro proviene de los datos de;  

 Ministerio de Educación (MINEDUC), años 2015, 2016 y 2017. 
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 Comisión Nacional de Educación Superior (CNED), años 2015, 2016 y 2017. 

Estos antecedentes que han sido corregidos en algunos casos mediante información entregada 

directamente por parte de instituciones. A continuación, se reporta el catastro de 

establecimientos y sus matrículas por tipo de educación. 

 

CUADRO N° 22.3: CATASTRO DE ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACIÓN ESCOLAR 

RBD Zona Manzana Nombre Establecimiento Prebásica Básica Media Especial Adultos Total 

2011 91 91004 ESCUELA ESPECIAL DIVINO MAESTRO 0 0 0 70 0 70 

2012 53 53009 PROFESOR JUAN DANTE PARRAGUEZ ARELLANO 0 0 278 0 9 287 

2013 66 66028 INST.COMERCIAL MARITIMO PACIFICO SUR 0 0 854 0 0 854 

2014 24 24004 ESCUELA POETA PABLO NERUDA 52 214 0 0 0 266 

2017 66 66022 ESCUELA VILLA LAS DUNAS 6 73 0 0 0 79 

2018 44 44032 ESCUELA MOVILIZADORES PORTUARIOS 94 622 133 0 26 875 

2019 91 91001 ESCUELA ESPANA 30 269 72 0 0 371 

2020 52 52012 GRUPO ESCOLAR SOR TERESA DE LOS ANDES 31 161 0 0 0 192 

2021 16 16020 PADRE ANDRE COINDRE 120 454 0 0 94 668 

2022 56 56025 ESCUELA BASICA SAN JOSE DE CALASANZ 30 140 0 0 0 170 

2023 78 78013 ESCUELA CRISTO DEL MAIPO 30 119 0 0 0 149 

2024 86 86009 PROFESOR PEDRO VIVEROS ORMENO 20 83 0 5 0 108 

2025 66 66025 ESCUELA PRE-BASICA PETER PAN 144 0 0 0 0 144 

2026 28 28010 ESCUELA BASICA CERRO PLACILLA 69 381 0 0 0 450 

2027 99 99001 ESCUELA POETA HUIDOBRO 20 83 0 0 0 103 

2028 66 66019 PARVULARIO RAYITO DE SOL 136 0 0 0 0 136 

2035 FAE 0 ESCUELA BASICA CUNCUMEN 24 98 47 0 0 169 

2036 FAE 0 ESCUELA BASICA LEYDA 24 78 0 0 0 102 

2037 12 12003 EDUARDO FERNANDEZ DE ASTURIAS 10 84 0 0 0 94 

2038 FAE 0 ESCUELA BASICA EL ASILO 5 5 0 0 0 10 

2040 75 75013 LICEO NACIONAL DE LLO LLEO 64 513 256 0 0 833 

2041 82 82012 LICEO SANTA TERESITA DE LLOLLEO 63 413 195 0 0 671 

2042 91 91005 INSTITUTO DEL PUERTO DE SAN ANTONIO 142 677 282 0 0 1.101 

2043 52 52011 INSTITUTO ERCILLA 35 309 135 0 0 479 

2044 26 26005 ESCUELA INDUSTRIAL SAN ANTONIO 0 0 679 0 0 679 

2045 81 81025 LICEO GABRIELA MISTRAL 0 317 135 0 0 452 

2047 32 32002 COLEGIO PARTICULAR SARA CRUCHAGA 70 316 129 0 0 515 

2048 47 47004 COLEGIO SAGRADA FAMILIA 40 260 117 0 0 417 

2049 74 74002 COLEGIO FUND.EDUC. FERNANDEZ LEON 85 362 172 0 0 619 

2050 34 34019 COLEGIO NUESTRA SENORA DE POMPEYA 43 229 131 0 0 403 

2052 34 34020 COLEGIO PROVIDENCIA 20 192 100 0 0 312 

2053 54 54019 INSTITUTO PSICOPEDAGOGICO 0 0 0 100 0 100 

2054 56 56012 COLEGIO PART.GUILLERMO BLEST GANA 17 104 0 0 0 121 

2055 83 83023 COLEGIO EL RETIRO 37 306 87 0 0 430 

2057 77 77007 ESCUELA PARTICULAR N. 33 MARIA KONIG 9 136 43 0 0 188 

11194 FAE 0 ESCUELA HUINCA 0 3 0 0 0 3 

11201 82 82016 COLEGIO FRANCISCO BILBAO BARQUIN 11 88 0 0 0 99 

11234 54 54006 ESCUELA JOSE DOMINGO SAAVEDRA 0 0 0 0 88 88 

12167 34 34020 COLEGIO BLANCO ENCALADA 8 108 0 0 0 116 

14288 81 81021 COLEGIO NUEVA PROVIDENCIA 36 319 133 0 0 488 

14348 78 78018 COLEGIO ESPIRITU SANTO 150 615 237 0 0 1.002 
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RBD Zona Manzana Nombre Establecimiento Prebásica Básica Media Especial Adultos Total 

14373 80 80003 COLEGIO JOSE LUIS NORRIS 20 249 112 0 0 381 

14386 93 93004 ESCUELA DE PARVULOS TIRITAS DE PAPEL II 59 0 0 0 0 59 

14492 25 25001 CTRO.EDUC.ADULTOS PEDRO DE VALDIVIA 0 0 0 0 237 237 

14509 91 91004 ESCUELA DE PARVULOS TIA PATRICIA N_ 2 43 0 0 0 0 43 

14525 75 75003 CTRO.EDUC.Y CAPAC.AD.FCO.BILBAO 0 0 0 0 233 233 

14539 87 87011 ESCUELA DE LENGUAJE SANTA INES 12 163 0 0 0 175 

14542 43 43031 CENTR.ESC.TRAT.DEL LENGUAJE PAIHUEN 0 0 0 82 0 82 

14547 75 75013 CENTRO DE ESTUDIOS DALBADIE 0 0 0 0 167 167 

14551 38 38014 ESCUELA DE LENGUAJE LOS ALMENDRALES 0 0 0 23 0 23 

14557 42 42012 CTRO DE ESTIMULACION TEMPRANA LAS ROSAS 0 0 0 29 0 29 

14568 75 75001 COLEGIO CRISTO REY SALVADOR 54 257 138 0 0 449 

14625 54 54001 CENTRO DE ESTUDIOS IGNACIO DOMEYKO 0 0 0 0 156 156 

14626 89 89014 COLEGIO ARAUCARIAS 8 113 100 0 0 221 

14645 36 36002 ESCUELA SANTA MARIA DE LA ESPERANZA 0 0 0 10 0 10 

14669 43 43001 ESCUELA DE PARVULOS GOTITA DE LUNA 56 0 0 0 0 56 

14691 81 81024 ESCUELA DE PARVULOS GABRIELITA 75 0 0 0 0 75 

14699 44 44022 COLEGIO FENIX 75 350 168 0 0 593 

14711 66 66001 CTRO DE ESTUDIOS ALONSO DE ERCILLA 0 0 0 0 298 298 

14788 34 34010 COLEGIO PAPA JUAN PABLO II 41 287 132 0 0 460 

14789 7 7007 ESC. ESPECIAL VIDA NUEVA ELIM 0 0 0 59 0 59 

14806 16 16025 ESC.DE PARVULOS ARBOL DE LA VIDA 28 0 0 0 0 28 

14873 38 38010 COLEGIO BAUTISTA JESUS MI REFUGIO 12 0 0 0 0 12 

14898 27 27001 ESCUELA DE PARVULOS EMILITA 49 0 0 0 0 49 

14909 43 43008 ESCUELA ESPECIAL DE LENGUAJE PAIHUEN-MAPU 0 0 0 85 0 85 

16851 52 52012 INSTITUTO BICENTENARIO JAVIERA CARRERA VERDUGO 0 349 0 0 0 349 

31447 28 28013 ESCUELA ESPECIAL AITUE 0 0 0 42 0 42 

40037 83 83024 ESC. ESPECIAL DE LENGUAJE ALIWEN 0 0 0 84 0 84 

40047 93 93035 COLEGIO SANTO TOMAS DE LAS ACACIAS 31 136 0 0 0 167 

40081 6 6002 ESCUELA DE PARVULOS SAGRADO CORAZON DE JESUS 21 0 0 0 0 21 

40171 38 38007 ENGLISH COLLEGE SAGRADO CORAZON DE MARIA 14 41 0 0 0 55 

40213 49 49039 ESCUELA DE PARVULOS ARCA DE NOE 24 0 0 0 0 24 

40218 38 38007 CENTRO DE RETOS MULTIPLES EDUCAR Y CRECER 0 0 0 28 0 28 

40267 81 81025 ESC.ESP.LENG.Y J.INF.CASTILLO DE SONRISAS 10 0 0 85 0 95 

40289 38 38013 INSTITUTO BICENTENARIO J.MIGUEL CARRERA 0 124 277 0 0 401 

40291 68 68007 ESCUELA ESPECIAL DE LENGUAJE Y COLEGIO BASICO ELUM KIMU 54 75 0 71 0 200 

Total 2.361 10.275 5.142 773 1.308 19.859 

Total con Manzana 2.308 10.091 5.095 773 1.308 19.575 

 Total con Zona 2.308 10.091 5.095 773 1.308 19.575 

Fuente: MINEDUC 2015 - 2016 (actualizado por el consultor) 
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CUADRO N° 22.4: CATASTRO DE ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

CODIGO ZONA MANZANA NOMBRE DIRECCION MATRICULAS 

30781 26 26016 CFT Los Lagos 21 de Mayo 662 123 

20281 26 26016 IP Los Lagos 21 de Mayo 662 237 

20211 46 46004 IP La Araucana Gral. Ibáñez 1760 1.549 

10381 26 26020 Universidad de Aconcagua Blanco Encalada  800 161 

TOTAL   2.070 

Fuente: MINEDUC – CNED 2015 - 2016 (actualizado por el consultor) 

 

En el siguiente cuadro se reportan los datos por zona EOD y posteriormente se representa la 

ubicación de los establecimientos de salud con el total de matrículas en cada uno de ellos, 

elaborados a partir de los datos reportados anteriormente. 

Cabe mencionar que el reporte incluye los datos de todos los niveles de educación 

considerados por el MINEDUC, sin embargo, para efectos de generación de escenarios se 

consideran las categorías Básica, Media y Superior. 

 

CUADRO N° 22.5: SITUACIÓN BASE POR ZONA MATRICULAS 

Zona Prebásica (*) Básica Media Especial(*) Adultos(*) Superior Total 

1 0 0 0 0 0 0 0 

2 0 0 0 0 0 0 0 

3 0 0 0 0 0 0 0 

4 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 0 0 0 0 0 0 

6 21 0 0 0 0 0 21 

7 0 0 0 59 0 0 59 

8 0 0 0 0 0 0 0 

9 0 0 0 0 0 0 0 

10 0 0 0 0 0 0 0 

11 0 0 0 0 0 0 0 

12 10 84 0 0 0 0 94 

13 0 0 0 0 0 0 0 

14 0 0 0 0 0 0 0 

15 0 0 0 0 0 0 0 

16 148 454 0 0 94 0 696 

17 0 0 0 0 0 0 0 

18 0 0 0 0 0 0 0 

19 0 0 0 0 0 0 0 

20 0 0 0 0 0 0 0 

21 0 0 0 0 0 0 0 

22 0 0 0 0 0 0 0 

23 0 0 0 0 0 0 0 

24 52 214 0 0 0 0 266 

25 0 0 0 0 237 0 237 

26 0 0 679 0 0 521 1.200 

27 49 0 0 0 0 0 49 
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Zona Prebásica (*) Básica Media Especial(*) Adultos(*) Superior Total 

28 69 381 0 42 0 0 492 

29 0 0 0 0 0 0 0 

30 0 0 0 0 0 0 0 

31 0 0 0 0 0 0 0 

32 70 316 129 0 0 0 515 

33 0 0 0 0 0 0 0 

34 112 816 363 0 0 0 1.291 

35 0 0 0 0 0 0 0 

36 0 0 0 10 0 0 10 

37 0 0 0 0 0 0 0 

38 26 165 277 51 0 0 519 

39 0 0 0 0 0 0 0 

40 0 0 0 0 0 0 0 

41 0 0 0 0 0 0 0 

42 0 0 0 29 0 0 29 

43 56 0 0 167 0 0 223 

44 169 972 301 0 26 0 1.468 

45 0 0 0 0 0 0 0 

46 0 0 0 0 0 1.549 1.549 

47 40 260 117 0 0 0 417 

48 0 0 0 0 0 0 0 

49 24 0 0 0 0 0 24 

50 0 0 0 0 0 0 0 

51 0 0 0 0 0 0 0 

52 66 819 135 0 0 0 1.020 

53 0 0 278 0 9 0 287 

54 0 0 0 100 244 0 344 

55 0 0 0 0 0 0 0 

56 47 244 0 0 0 0 291 

57 0 0 0 0 0 0 0 

58 0 0 0 0 0 0 0 

59 0 0 0 0 0 0 0 

60 0 0 0 0 0 0 0 

61 0 0 0 0 0 0 0 

62 0 0 0 0 0 0 0 

63 0 0 0 0 0 0 0 

64 0 0 0 0 0 0 0 

65 0 0 0 0 0 0 0 

66 286 73 854 0 298 0 1.511 

67 0 0 0 0 0 0 0 

68 54 75 0 71 0 0 200 

69 0 0 0 0 0 0 0 

70 0 0 0 0 0 0 0 

71 0 0 0 0 0 0 0 

72 0 0 0 0 0 0 0 

73 0 0 0 0 0 0 0 

74 85 362 172 0 0 0 619 

75 118 770 394 0 400 0 1.682 

76 0 0 0 0 0 0 0 

77 9 136 43 0 0 0 188 
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Zona Prebásica (*) Básica Media Especial(*) Adultos(*) Superior Total 

78 180 734 237 0 0 0 1.151 

79 0 0 0 0 0 0 0 

80 20 249 112 0 0 0 381 

81 121 636 268 85 0 0 1.110 

82 74 501 195 0 0 0 770 

83 37 306 87 84 0 0 514 

84 0 0 0 0 0 0 0 

85 0 0 0 0 0 0 0 

86 20 83 0 5 0 0 108 

87 12 163 0 0 0 0 175 

88 0 0 0 0 0 0 0 

89 8 113 100 0 0 0 221 

90 0 0 0 0 0 0 0 

91 215 946 354 70 0 0 1.585 

92 0 0 0 0 0 0 0 

93 90 136 0 0 0 0 226 

94 0 0 0 0 0 0 0 

95 0 0 0 0 0 0 0 

96 0 0 0 0 0 0 0 

97 0 0 0 0 0 0 0 

98 0 0 0 0 0 0 0 

99 20 83 0 0 0 0 103 

100 0 0 0 0 0 0 0 

101 0 0 0 0 0 0 0 

102 0 0 0 0 0 0 0 

103 0 0 0 0 0 0 0 

104 0 0 0 0 0 0 0 

105 0 0 0 0 0 0 0 

106 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 2.308 10.091 5.095 773 1.308 2.070 21.645 

% 10,7% 46,6% 23,5% 3,6% 6,0% 9,6% 100,0% 

(*) No se considera para la generación de escenarios. 

Fuente: MINEDUC, CNED 2015, 2016, 2017 (actualizado por el consultor) 

  



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-23 

 
22-23 

FIGURA N° 22.10: SITUACIÓN BASE, MATRICULA TOTAL POR ESTABLECIMIENTO 

 

Fuente: SII, 2016; DOM, 2017, TECHO, 2016; MINEDUC, CNED 2015, 2016, Catastro, 2017 
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22.1.4. Situación Base Atenciones Médicas 

Al igual que en las anteriores variables, en el anexo digital se reporta el catastro de atenciones, 

incluido el resumen por zona; para obtener este catastro se recurrió a las siguientes fuentes: 

 Ministerio de Salud: obteniéndose los datos de atenciones de salud pública: con datos 

oficiales solicitados por transparencia 2015 (último año de información consolidada al 

momento se la solicitud), actualizados por el consultor vía contacto telefónico. 

 Servicio de Salud Valparaíso San Antonio. SNSS, año 2015: Consultas médicas de 

especialidades totales y consultas nuevas, por establecimiento; datos actualizados por el 

consultor. 

 Catastro de atenciones en establecimientos privados mediante contacto telefónico. 

Estos antecedentes que han sido corregidos en algunos casos mediante información entregada 

directamente por parte de instituciones de salud o han sido actualizados mediante consulta 

telefónica.  

A continuación, se reporta el catastro de establecimientos y número de atenciones. 
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CUADRO N° 22.6: CATASTRO ESTABLECIMIENTOS DE SALUD Y NÚMERO DE ATENCIONES MÉDICAS ANUALES 

ID ZONA MANZANA TIPO (1) NOMBRE Dirección 
N° ATENCIONES 

(2) 

1 41 41001 H Hospital Claudio Vicuña (*) Carmen Guerrero 945 148.673 (**) 

2 41 41001 CSU Consultorio Claudio Vicuña Carmen Guerrero 945 30.000 

3 41 41001 CSU San Antonio (Cesfam) (***) Lucia Subercaseux N° 116 12.092 

4 66 66001 CSU Consultorio Barrancas Barros Luco N 2370 8.047 

5 78 78013 CSU Consultorio Néstor Fernández Thomas José Miguel Carrera N 1015 7.623 

6 78 78013 SAPU SAPU-Néstor Fernández Thomas José Miguel Carrera N 1015 9.100 

7 16 16002 CSU Consultorio Diputado Manuel Bustos Huerta Avda. Nueva Bruselas N 1450, Bellavista 2.208 

8 56 56030 CRS Consultorio Treinta Marzo Brockman N1700, 30 de Marzo 7.905 

9 86 86010 CECOSF Tejas Verdes Los Claveles N° 347 959 

10 23 23024 CECOSF Cerro Alegre Agustín Kropps Nº 585 6.400 

11 27 27006 PRIVADO Clínica San Antonio  Antonio Palmieri 250 50.000 

12 34 34010 PRIVADO Clínica San Julián Avda. Veintiuno de Mayo 460 35.000 

13 53 53002 PRIVADO Centro Médico Darsalud Av. Ramón Barros Luco 2047 17.000 

14 53 53005 PRIVADO Centro de Diálisis Diamar Sanfuentes 2225 1.800 

15 75 75001 PRIVADO Clínica Integranova Arz. Casanova 87 9.000 

16 100 100004 PSR Lo Gallardo Avda. San Juan 2698 934 

17 FAE 0 PSR San Juan Sector San Juan de San Antonio 485 

18 FAE 0 PSR Cuncumén Aldea Cuncumén 422 

19 FAE 0 PSR El Asilo Caserío El Asilo 156 

20 FAE 0 PSR Leyda Aldea Leyda 730 

21 
43 43025 

IST 

Centro de Atención Integral IST San 

Antonio Av. Independencia 1060  7.540 

TOTAL 356.074 

TOTAL CON MANZANA 354.281 

TOTAL CON ZONA 354.281 

(*) Suma de atenciones de emergencia hospitalaria (99.702) y atenciones médicas especialidades (48.971). En: 

http://www.hcv.cl/rp/Cuenta_Publica_Participativa_HCV_2015.pdf 

(**) 48.971 consultas médicas de especialidades totales y consultas nuevas, por Establecimiento Servicio de Salud Valparaíso San Antonio. 

SNSS, año 2015 (Datos preliminares) actualizados por el consultor. En: 

http://intradeis.minsal.cl/reportesrem/2015/REM07SECCIONA1_2/REM07SECCIONA1_2_S.aspx 

(***) Atenciones médicas especialidades, cuenta pública Hospital (http://www.hcv.cl/rp/Cuenta_Publica_Participativa_HCV_2015.pdf) 

(1) H: Hospital, CSU: Centro de Salud Urbano, PSR: Posta Salud Rural, CECOSF: Centro Comunitario de Salud Familiar, SAPU: Servicio de 

Atención Primaria de Urgencia.  

(2) Atenciones Salud Publica: datos oficiales solicitados por transparencia 2015, actualizados por el consultor vía contacto telefónico 

Fuente: MINSAL 2016, catastro elaborado por el consultor 

Fuente: MINSAL 2016, SNSS 2015, catastro elaborado por el consultor 

 

A continuación de muestran los datos agrupados por zona EOD que provienen de los registros 

reportados en el punto de recopilación de antecedentes, y posteriormente se muestra la 

ubicación de los establecimientos catastrados, graficándose el total de atenciones anuales. 
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CUADRO N° 22.7: SITUACIÓN BASE POR ZONA ATENCIONES MEDICAS 

Zona Atenciones Medicas 

1 0 

2 0 

3 0 

4 0 

5 0 

6 0 

7 0 

8 0 

9 0 

10 0 

11 0 

12 0 

13 0 

14 0 

15 0 

16 2.208 

17 0 

18 0 

19 0 

20 0 

21 0 

22 0 

23 6.400 

24 0 

25 0 

26 0 

27 50.000 

28 0 

29 0 

30 0 

31 0 

32 0 

33 0 

34 35.000 

35 0 

36 0 

37 0 

38 0 

39 0 

40 0 

Zona Atenciones Medicas 

41 190.765 

42 0 

43 7.540 

44 0 

45 0 

46 0 

47 0 

48 0 

49 0 

50 0 

51 0 

52 0 

53 18.800 

54 0 

55 0 

56 7.905 

57 0 

58 0 

59 0 

60 0 

61 0 

2 0 

63 0 

64 0 

65 0 

66 8.047 

67 0 

68 0 

69 0 

70 0 

71 0 

72 0 

73 0 

74 0 

75 9.000 

76 0 

77 0 

78 16.723 

79 0 

80 0 

Zona Atenciones Medicas 

81 0 

82 0 

83 0 

84 0 

85 0 

86 959 

87 0 

88 0 

89 0 

90 0 

91 0 

92 0 

93 0 

94 0 

95 0 

96 0 

97 0 

98 0 

99 0 

100 934 

101 0 

102 0 

103 0 

104 0 

105 0 

106 0 

Total 354.281 

Fuente: MINSAL 2016, SNSS 2015, catastro elaborado por el consultor 
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FIGURA N° 22.11: SITUACIÓN BASE POR MANZANA, SALUD 

 

Fuente: MINSAL 2016, SNSS 2015, catastro elaborado por el consultor, 2017. 
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22.2. OFERTA Y DEMANDA URBANA 

Una vez obtenida la situación base, esta etapa considera por una parte el análisis de la 

demanda por dichas variables o actividades y por otra el análisis de la oferta inmobiliaria y de 

suelo disponible para el desarrollo urbano, todo esto previa definición del escenario 

macroeconómico y demográfico para el horizonte de tiempo considerado. Y por otra considera 

el análisis de la oferta urbana; que a su vez incluye la obtención de la oferta de suelo 

disponible y la oferta inmobiliaria tanto residencial como no residencial. 

22.2.1. Análisis de la Demanda Urbana  

De esta manera, este primer punto considera el análisis de la demanda urbana, que corresponde 

fundamentalmente a las proyecciones de las variables catastradas en la situación base. Sin 

embrago; dado el estado de avance del estudio e donde aún falta validar la situación base, se 

reporta el escenario demográfico (estimaciones de población comunal) ye escenario 

macroeconómico en términos de proyección del producto interno bruto a considerar. 

22.2.1.1. Escenario demográfico y macroeconómico  

 Escenario demográfico 

El escenario demográfico corresponde al comportamiento demográfico para la comuna 

definido por las proyecciones de población realizadas por INE el año 2007, éstas fueron 

ajustadas según las correcciones comunales que publicó la misma institución el año 2015. Esta 

corrección baja la tendencia demográfica, es decir se proyecta un menor crecimiento en la 

población, tal como muestra en el siguiente cuadro y figura. 

Ambos antecedentes son reportados en el anexo; mientras que en el siguiente cuadro se reporta 

una síntesis y posteriormente se grafican estos datos reportados en el anexo. 

 

  



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 
 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-4 

 
22-4 

CUADRO N° 22.8: ESTIMACIONES DE POBLACIÓN COMUNAL 

Año 

Población 

Hombres Mujeres Total 

N°  % Var. N°  % Var. N°  % Var. 

1990 37.997   39.123   77.120   

1991 38.525 1,39% 39.683 1,43% 78.208 1,41% 

1992 39.042 1,34% 40.242 1,41% 79.284 1,38% 

1993 39.567 1,34% 40.800 1,39% 80.367 1,37% 

1994 40.094 1,33% 41.360 1,37% 81.454 1,35% 

1995 40.622 1,32% 41.916 1,34% 82.538 1,33% 

1996 41.260 1,57% 42.522 1,45% 83.782 1,51% 

1997 41.892 1,53% 43.130 1,43% 85.022 1,48% 

1998 42.528 1,52% 43.737 1,41% 86.265 1,46% 

1999 43.163 1,49% 44.347 1,39% 87.510 1,44% 

2000 43.792 1,46% 44.947 1,35% 88.739 1,40% 

2001 44.294 1,15% 45.460 1,14% 89.754 1,14% 

2002 44.629 0,76% 45.757 0,65% 90.386 0,70% 

2003 44.912 0,63% 46.084 0,71% 90.996 0,67% 

2004 45.153 0,54% 46.384 0,65% 91.537 0,59% 

2005 45.384 0,51% 46.671 0,62% 92.055 0,57% 

2006 45.603 0,48% 46.951 0,60% 92.554 0,54% 

2007 45.802 0,44% 47.218 0,57% 93.020 0,50% 

2008 46.011 0,46% 47.498 0,59% 93.509 0,53% 

2009 46.241 0,50% 47.794 0,62% 94.035 0,56% 

2010 46.439 0,43% 48.085 0,61% 94.524 0,52% 

2011 46.646 0,45% 48.365 0,58% 95.011 0,52% 

2012 46.857 0,45% 48.630 0,55% 95.487 0,50% 

2013 47.060 0,43% 48.881 0,52% 95.941 0,48% 

2014 47.238 0,38% 49.122 0,49% 96.360 0,44% 

2015 47.411 0,37% 49.353 0,47% 96.764 0,42% 

2016 47.565 0,32% 49.571 0,44% 97.136 0,38% 

2017 47.709 0,30% 49.772 0,41% 97.481 0,36% 

2018 47.829 0,25% 49.951 0,36% 97.780 0,31% 

2019 47.941 0,23% 50.113 0,32% 98.054 0,28% 

2020 48.043 0,21% 50.256 0,29% 98.299 0,25% 

Fuente: Años 1990 a 2001 Proyecciones de Población, INE 2007; Años 2002 a 2020 Proyecciones de Población Rectificadas, INE 2015 
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FIGURA Nº 22.1: ESTIMACIONES DE POBLACIÓN, COMUNA DE SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia en base a INE 2007, 2015 

 Escenario macroeconómico 

Por su parte el escenario macroeconómico para el presente análisis corresponde esencialmente 

a las estimaciones de crecimiento del producto interno bruto (PIB) lo que será considerado 

como variable explicativa para la proyección de los usos de suelo. Para ello se recopilaron una 

serie de antecedentes históricos y estimaciones lo que se reportan en el anexo, lo que se 

sintetiza en el siguiente cuadro, en donde se presenta una propuesta de PIB promedio en torno 

al cual debieran estar los dos escenarios a considerar (tendencial y de contraste).  

Este promedio de diversas fuentes consultadas es muy cercano concuerda con el valor más alto 

del rango de crecimiento tendencial
5
 propuesto en los últimos dos Informes de Política 

Monetaria (IPOM)
6
 entregados por el Banco Central de Chile; en dónde e señala que este 

debiera estar entre el rango de 3% a 3,5% de crecimiento anual. 

                                                 

5 El crecimiento tendencial es el crecimiento en ausencia de shocks transitorios de productividad y cuando los insumos se usan a su capacidad 

normal. Es relevante a plazos largos (por ejemplo, diez años), cuando la acumulación de shocks transitorios tiende a cancelarse, lo que 

permite obviarlos del análisis. Banco Central, 2017. En: http://www.bcentral.cl/documents/20143/31860/mmc10102017.pdf/f94da8e2-cd5e-

ad0f-9c03-6d5af0212ebe 

6 Informe de Política Monetaria (IPOM) septiembre de 2017 y marzo de 2018. En: http://www.bcentral.cl/web/guest/politica-monetaria:  
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CUADRO N° 22.9: ESCENARIO MACROECONÓMICO PIB NACIONAL 

AÑO 

PIB Nacional 

(MM $2008) 

Variación 

Anual 

1996 55.984.794 7,41% 

1997 60.076.208 7,31% 

1998 62.563.186 4,14% 

1999 62.241.030 -0,51% 

2000 65.450.409 5,16% 

2001 67.527.604 3,17% 

2002 69.355.684 2,71% 

2003 71.923.297 3,70% 

2004 76.884.869 6,90% 

2005 81.652.781 6,20% 

2006 86.369.258 5,78% 

2007 90.879.586 5,22% 

2008 93.850.645 3,27% 

2009 92.837.995 -1,08% 

2010 98.175.020 5,75% 

2011 103.858.988 5,79% 

2012 109.616.832 5,54% 

2013 114.036.734 4,03% 

AÑO 

PIB Nacional 

(MM $2008) 

Variación 

Anual 

2014 116.108.152 1,82% 

2015 118.527.800 2,08% 

2016 120.424.245 1,60% 

2017 122.230.609 1,50% 

2018 126.264.219 3,30% 

2019 130.809.731 3,60% 

2020 135.649.691 3,70% 

2021 140.295.693 3,43% 

2022 145.206.042 3,50% 

2023 150.288.253 3,50% 

2024 155.548.342 3,50% 

2025 160.992.534 3,50% 

2026 166.632.304 3,50% 

2027 172.469.642 3,50% 

2028 178.511.469 3,50% 

2029 184.764.949 3,50% 

2030 191.237.496 3,50% 

Promedio 2018-2030 3,50% 

1996-2015: Banco Central de Chile 2016, Cuentas 

Nacionales. Producto interno bruto (desestacionalizado) 

2016-2017: Banco Central. Informe de Política 
Monetaria marzo de 2018 (dato 2016 IPOM diciembre de 2017) 

2018-2020: Banco central. Encuesta de Expectativas 

Económicas marzo de 2018 (mediana informada) 
2021-2025: Promedio de las fuentes consultadas7 

                                                 

7 (1) Banco central. Encuesta de Expectativas Económicas marzo 

de 2018 (mediana informada). En: http://www.bcentral.cl/ 

(2) Banco Central. Informe de Política Monetaria, marzo de 

2018. En: http://www.bcentral.cl/informe-de-politica-monetaria-

ipom- 

(3) Banco Santander 2015. En: 

https://www.df.cl/noticias/economia-y-politica/macro/santander-

pone-al-dia-cifras-para-chile-recorta-pib-potencial-y-la-tasa-de-

interes-neutral/2015-03-

16/200107.html?utm_source=Titulares&utm_medium=Email&ut

m_campaign=Titulares_17032015&utm_content=Link_Nota 

(4) Ministerio de Hacienda 2015. PIB tendencial y Precio de 

Referencia del Cobre para el Presupuesto 2016. En: 

http://www.hacienda.cl/sala-de-

prensa/noticias/historico/ministerio-de-hacienda-da-a-conocer-

pib-126810.html 

2026-2030: Se mantiene promedio 2020-2025 

Fuente: Elaboración propia en base a fuentes consultadas 

  

                                                                        

(5) Ministerio de Hacienda 2016. Dirección de presupuestos. 

Acta Comité Consultivo del PIB tendencial. En: 

http://www.dipres.gob.cl/594/articles-148870_doc_pdf.pdf 

(6) CLAPES UC, 2015. En: http://clapes.uc.cl/wp-

content/uploads/2015/10/13.10.15_Informe-Macroeconomico-

ClapesUC-Octubre-2015-FMI.pdf 

(7) FMI, 2015. En: http://clapes.uc.cl/wp-

content/uploads/2015/10/13.10.15_Informe-Macroeconomico-

ClapesUC-Octubre-2015-FMI.pdf 

(8) Oxford Economics, 2016. En: 

http://www.oxfordeconomics.com/forecasts-and-

models/countries/data-and-forecasts/trade-by-product-

databank/overview 
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FIGURA Nº 22.2: ESCENARIO MACROECONÓMICO, PIB NACIONAL (MM $2008), % DE CRECIMIENTO 

 

Fuente: Elaboración propia en base a fuentes consultadas 

22.2.1.2. Proyecciones  

Una vez definido y validado el escenario macroeconómico y demográfico, en este punto se 

obtiene la proyección global de variables explicativas de viajes, esto incluye: proyección de usos 

de suelo, sobre la base de modelos econométricos y tratamiento de series de tiempo, relacionando 

el escenario macroeconómico con cada variable de usos de suelo; y la proyección de hogares 

según rangos de ingresos, que a su vez incluye: proyección del tamaño medio del hogar (TMH) o 

número promedio de habitantes por hogar; proyección de hogares totales; proyección de ingresos 

y finalmente distribución de hogares por categoría de ingresos para todo el horizonte de análisis. 

Junto con esto se lleva a cabo un análisis para proyectar las matriculas totales en base al escenario 

demográfico y las tasas de escolaridad y la proyección de atenciones médicas en base a la 

proyección de hogares según grupos de ingresos, población y análisis de las tasas de atenciones 

por hogar.  
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22.2.2. Análisis de la Oferta Urbana 

22.2.2.1. Oferta de Suelo  

La oferta de suelo disponible corresponde al cupo o cabida disponible y que se obtiene a partir de 

las condicionantes establecidas en la normativa territorial, esencialmente Plano Regulador (PRC) 

en ración a la superficie predial y la superficie edificada actualmente (situación base usos de 

suelo). 

Dado el estado de avance del estudio para el presente informe se reportan los antecedentes 

normativos incluida las condicionantes establecidas para cada zona del PRC vigente y las 

modificaciones actualmente en estudio. 

 Plano Regulador Vigente 

El Plan Regulador Comunal de San Antonio es el instrumento de planificación territorial que 

norma y orienta el desarrollo del área urbana de la comuna de San Antonio, publicado en el 

Diario Oficial el 07 de junio de 2006. Este plan comprende las siguientes áreas, atendiendo a su 

grado de consolidación: 

- Áreas Urbanas  

- Consolidadas 

- Áreas de Extensión Urbana 

- Áreas de Riesgo, Restricción y Especiales 

 

Las áreas antes señaladas se subdividen en áreas de menor tamaño de acuerdo con las 

características y condiciones del territorio, en el siguiente cuadro se presenta un detalle de dicha 

zonificación; posteriormente se muestra una figura con las zonas del Plano regulador vigente 

ajustado a la cartografía del presente estudio; posteriormente se reporta un cuadro síntesis con las 

condicionantes (usos permitidos, coeficientes de constructibilidad y de ocupación del suelo) 

antecedentes que se reportan en forma más detallada en el anexo digital y que serán utilizados 

para el cálculo del cupo o cabida en base a la normativa vigente. 
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CUADRO N° 22.10: ZONIFICACIÓN PLAN REGULADOR COMUNAL VIGENTE DE SAN ANTONIO 

Macrozona Zona Sigla Nombre Zona 

AREAS URBANAS 

CONSOLIDADAS 

ZONA RESIDENCIALES 

ZR1 Zona Residencial 1 

ZR2 Zona Residencial 2 

ZR3 Zona Residencial 3 

ZR4 Zona Residencial 4 

ZR5 Zona Residencial 5 

ZONAS MIXTAS 

ZM1 Zona Mixta 1 

ZM2 Zona Mixta 2 

ZM3 Zona Mixta 3 

ZM4 Zona Mixta 4 

ZONAS PREFERENTES 

ZC Zona Comercial 

ZO Zona de Oficinas 

ZEI Zona de Equipamiento Institucional 

ZEC Zona de Equipamiento Comercial 

ZI1 Zona Industrial 1 

ZI2 Zona Industrial 2 

ZP Zona Portuaria 

AREA DE EXTENSIÓN URBANA ZEU Zona de Extensión Urbana 

ÁREAS DE RIESGO, 

RESTRICCIÓN Y 

ESPECIALES 

ZONA DE RIESGO Y DE 

RESTRICCIÓN 

ZP1 Zona de Protección 1 

ZP2 Zona de Protección 2 

ZE3 Zona Especial 3 

ZE4 Zona Especial 4 

ZE5 Zona Especial 5 

ASA Zona de áreas especiales de sitios arqueológicos 

ZONAS ESPECIALES 

ZV Zona de Áreas Verdes Públicas 

ZET Zona de Esparcimiento y Turismo 

ZD Zona de Deporte y Recreación 

ZF Zona de Ferrocarril 

ZEM Zona de Equipamiento Militar y Seguridad 

ZCE Zona de Cementerio 

Fuente: Elaboración propia en PRC 2006 
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FIGURA N° 22.12: PLANO REGULADOR VIGENTE DE SAN ANTONIO 

 

Fuente: Elaboración propia en base a antecedentes del MINVU, 2017
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 CUADRO N° 22.11: CONDICIONANTES PLAN REGULADOR COMUNAL VIGENTE DE SAN ANTONIO 

Zona Nombre 
Uso 

Preferente 

Usos Permitidos (1= SI; 0: NO) Coeficiente de Constructibilidad Coeficiente de Ocupación De Suelo 
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ZC ZC Zona Comercial Mixto 1 1 1 1 1 1 1 1 0 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 

ZCE ZCE Zona de cementerio Equipamiento 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00 0,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,10 

ZD ZD Zona de deportes y recreación Mixto 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,50 0,40 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,40 

ZE3 
ZE3 Zona especial 3 (Protección de 
infraestructura urbana) 

Protección 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ZE4 
ZE4 Zona especial 4 (Preservación del 
medio ambiente natural y cultural) 

Preservación 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,00 0,20 0,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,10 

ZE5 
ZE5 Zona especial 5 (Protección de 
las Lagunas de Llolleo) 

Protección 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ZEC ZEC Zona de equipamiento comercial Mixto 1 1 1 1 1 1 1 1 0 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80 

ZEI 
ZEI Zona de equipamiento 
institucional 

Mixto 1 1 1 0 1 1 0 1 0 5,00 5,00 5,00 0,00 5,00 5,00 0,00 5,00 0,40 0,40 0,40 0,00 0,40 0,40 0,00 0,40 

ZEM 
ZEM Zona de equipamiento militar y 
seguridad 

Equipamiento 
militar 

1 1 1 0 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 1,60 0,00 1,60 0,60 0,60 0,60 0,00 0,60 0,60 0,00 0,60 

ZET ZET Zona de esparcimiento y turismo Mixto 1 1 0 1 0 0 1 1 0     0,00   0,00 0,00         0,00   0,00 0,00     

ZEU ZEU Zona de extensión urbana Mixto 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,00 0,60 

ZF ZF Zona de ferrocarril Equipamiento 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ZI1 ZI1 Zona industrial 1 Mixto 1 1 0 1 0 0 1 1 0 2,00 2,00 0,00 2,00 0,00 0,00 2,00 2,00 0,80 0,80 0,00 0,80 0,00 0,00 0,80 0,80 

ZI2 ZI2 Zona industrial 2 Industrial 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0,00 0,00 0,00 5,00 0,00 0,00 5,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00 0,60 0,00 

ZM1 ZM1 Zona Mixta 1 Mixto 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1,40 1,40 1,40 1,40 0,00 0,00 0,00 1,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,00 0,00 0,00 0,40 

ZM2 ZM2 Zona Mixta 2 Mixto 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 

ZM3 ZM3 Zona Mixta 3 Mixto 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,00 1,60 0,40 0,40 0,40 0,40 0,00 0,40 0,00 0,40 

ZM4 ZM4 Zona Mixta 4 Mixto 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,00 0,40 

ZO ZO Zona de oficinas Mixto 1 1 1 0 1 1 0 1 0 5,00 5,00 5,00 0,00 5,00 5,00 0,00 5,00 0,40 0,40 0,40 0,00 0,40 0,40 0,00 0,40 

ZP ZP Zona portuaria Mixto 1 0 0 1 1 1 1 1 0 2,00 0,00 0,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 0,75 0,00 0,00 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 

ZP1 
ZP1 Zona de protección 1 
(Restricción de bordes de playas) 

Restricción 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ZP2 
ZP2 Zona de protección 2 
(Restricción de quebradas y cursos 
de agua naturales) 

Protección 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ZR1 ZR1 Zona residencial 1 Mixto 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ZR2 ZR2 Zona residencial 2 Mixto 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,00 0,60 

ZR3 ZR3 Zona residencial 3 Mixto 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,00 0,60 
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Zona Nombre 
Uso 

Preferente 

Usos Permitidos (1= SI; 0: NO) Coeficiente de Constructibilidad Coeficiente de Ocupación De Suelo 
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ZR4 ZR4 Zona residencial 4 Mixto 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,00 0,60 

ZR5 ZR5 Zona residencial 5 Mixto 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 1,60 0,00 1,60 0,40 0,40 0,40 0,60 0,40 0,40 0,00 0,40 

ZV ZV Zona de áreas verdes públicas Áreas verdes 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(1) ZCE: normas "Según disposiciones sobre necrópolis". Se asigno mínimo valor observado de constructibilidad y ocupación 

(2) ZEM: las normas son según una zona para un área y otra zona para otra área. Se considero el coeficiente mayor 

(3) ZET: Normas según Plan Seccional Paseo Bellamar.  

(4) ZI2: constructibilidad libre.  

Fuente: elaboración propia en base a MINVU, 2015; Ilustre Municipalidad de San Antonio, 2018 
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 Modificación del Plano Regulador  

Durante el año 2014 comenzó el proceso de modificación del Plan Regulador Comunal
8
, el cual 

plantea dentro de sus objetivos para el área urbana (ciudad de San Antonio), los siguientes 

puntos: 

- Orientar el desarrollo de la ciudad hacia una estructura que dé cuenta de la riqueza del 

sitio, dotándola de atributos asociados a las vistas y a los elementos naturales presentes. 

- Generar condiciones del territorio y del marco institucional para atraer equipamientos y 

funciones urbanas que posicionen a la ciudad como centro jerárquico del litoral central. 

- Reconocer centralidades con roles e identidades diferenciadas, junto con crear 

condiciones normativas que propicien un centro de mayor jerarquía. 

- Crear condiciones urbanísticas atractivas en zonas privilegiadas que propicien un 

mejoramiento de imagen de la ciudad y de su capacidad para retener y atraer actividades 

variadas y habitantes de mayores ingresos y calificación laboral. 

- Convertir en oportunidades de desarrollo urbano los cambios que se plantean para el 

puerto minimizando las externalidades y revalorizando la relación de la ciudad con sus 

bordes no portuarios (río, paseo Bellamar y borde costero norte)    

La nueva normativa plantea el desafío de ampliar el foco del desarrollo territorial a toda la 

comuna, y no sólo centrarse en la ciudad de San Antonio, sin embargo, se apuesta por revertir y 

mejorar la visión puerto - ciudad modificando la tendencia y percepción negativa, 

transformándola a una positiva convivencia entre el gran puerto y los residentes, así como el 

mejoramiento de la calidad de vida urbana.  

La imagen objetivo-urbana se enmarca en la transformación de un mega puerto a una gran ciudad 

puerto integrada física, social y funcionalmente, aspecto que se aborda posteriormente en el 

analisis urbano en el punto de escenarios. 

La modificación del PRC propone la zonificación de territorio urbano en 31 zonas agrupadas en 

zonas habitacionales, zonas de equipamiento, zonas de actividades productivas, zonas de 

                                                 

8 Estado avance modificación PRC. En: http://observatorios.minvu.cl/esplanurba/main.php?module=prc# 
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corredores viales y zonas especiales (de infraestructura, áreas verdes, de conservación histórica y 

parque urbano), tal como se detalla en el siguiente cuadro. 

 
CUADRO N° 22.12: ZONIFICACIÓN PLAN REGULADOR COMUNAL EN MODIFICACIÓN DE SAN ANTONIO 

Zonas Sigla Zonas Sigla 

Zonas Habitacionales 

ZH1 

Zonas Equipamiento 

ZE1 

ZH2 ZE2 

ZH3 ZE3 

ZH4 ZE3E 

ZH5 ZE4 

ZH5E ZE5 

ZH6 ZE6C 

ZH7 ZE7 

Zonas Corredor Vial 

ZC1 ZE8 

ZC2 ZE9 

ZC2E ZE10 

Zonas de Actividades Productivas 

ZAP1 ZE10E 

ZAP2 ZE11 

ZAP3 Zona de Infraestructura ZI 

Zona Áreas Verdes AV 
Zona de Conservación Histórica ZCH 

Parque Urbano PU 

Fuente: Elaboración Propia en base a IMSA 2016
9

 

 

En los siguientes cuadros se presenta los usos permitidos y las condiciones de edificación para 

cada zona del PRC en modificación. 

Posteriormente en las figuras se presenta la zonificación propuesta por la modificación del PRC 

año 2016. 

 

                                                 

9Antecedentes proceso modificación PRC San Antonio. En:  

https://www.sanantonio.cl/municipalidad/planificacion/plan-regulador/item/5984-ordenanza-etapa-4-diseno-definitivo-del-plan-enero-2016 
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CUADRO N° 22.13: USOS DE SUELO PERMITIDOS O PROHIBIDOS POR ZONA URBANA, PRC EN MODIFICACIÓN SAN ANTONIO 

Zona 

Tipo de Uso 

Residencial Equipamiento Actividades Productivas Infraestructura 

Espacio 
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ZH7 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

Permitido Permitido 

ZH6 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZH5E Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Prohibido Prohibido Permitido
6 

Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZH5 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido Prohibido Permitido Permitido Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZH4 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZH3 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZH2 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Permitido
11 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZH1 Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

ZC2E Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido 

ZC2 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido 

ZC1 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido 

ZE11 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido Prohibido Permitido Permitido Prohibido Permitido Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Permitido
9 

Prohibido Permitido
9 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

ZE10E Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZE10 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZE9 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido
2 

Permitido
3 

Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

ZE8 Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido Permitido
4 

Permitido
5 

Permitido
6 

Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZE7 Prohibido Prohibido Permitido Permitido Permitido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Permitido Permitido
6 

Permitido Permitido Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
9 

Permitido
9 

Permitido
9 

ZE6C Prohibido Prohibido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Prohibido Permitido
3 

Prohibido Permitido Permitido
6 

Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

Permitido
9 

ZE5 Permitido Prohibido Permitido Permitido Permitido
13 

Permitido Permitido
2 

Permitido Permitido
4 

Permitido Permitido
6 

Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido 

ZE4 Prohibido Permitido Prohibido Permitido Permitido Permitido
7 

Prohibido Permitido Prohibido Permitido
5 

Prohibido Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZE3E Prohibido Prohibido Permitido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido Permitido Permitido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

ZE3 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido
1 

Prohibido Permitido Permitido Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

ZE2 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

ZE1 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido
12 

Permitido
7 

Prohibido Permitido Prohibido Permitido
8 

Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

ZI Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZAP3 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
6 

Permitido Prohibido Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

ZAP2 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
6 

Permitido Prohibido Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 
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Zona 

Tipo de Uso 

Residencial Equipamiento Actividades Productivas Infraestructura 

Espacio 

Público 

Áreas 

Verdes 

V
iv

ie
n

d
a

 

H
o

g
a

re
s 

a
c
o

g
id

a
 

H
o

sp
e
d

a
je

 

C
ie

n
tí

fi
co

  

C
o

m
e
r
c
io

  

C
u

lt
o

 y
 C

u
lt

u
r
a

  

D
e
p

o
r
te

  

E
d

u
c
a

c
ió

n
  

E
sp

a
r
c
im

ie
n

to
  

S
a

lu
d

  

S
e
g

u
r
id

a
d

  

S
e
r
v

ic
io

s 
 

S
o

c
ia

l 
 

In
d

u
st

r
ia

 

G
ra

n
d

e
s 

d
e
p

ó
si

to
s 

T
a

ll
e
r
e
s 

B
o

d
e
g

a
s 

in
d

u
st

r
ia

le
s 

T
r
a

n
sp

o
r
te

 

S
a

n
it

a
r
ia

 

E
n

e
r
g

é
ti

ca
 

ZAP1 Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Permitido Permitido
6 

Prohibido Prohibido Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

ZAV Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido
2 

Prohibido Permitido
3 

Prohibido Permitido
6 

Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido
9 

Permitido
9 

ZP Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Permitido Prohibido Permitido Permitido
10 

Permitido
10 

Permitido
10 

ZBC Prohibido Prohibido Prohibido Permitido Permitido
1 

Permitido Permitido
2 

Prohibido Permitido
3 

Prohibido Permitido
6 

Prohibido Permitido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido Prohibido 

Permitido1 a excepción de estaciones o centros de servicio automotor 

Permitido2 a excepción de estadios 

Permitido3 a excepción de centros de rehabilitación conductual 

Permitido4 a excepción de parques zoológicos y casinos 

Permitido5 a excepción de cementerio 

Permitido6 a excepción de cárceles y centros de detención 

Permitido7 solo culto 

Permitido8 sólo cementerios 

Permitido9 excepción de Molesto, Insalubre o Contaminante y Peligroso 

Permitido10 a excepción de Insalubre o Contaminante y Peligroso 

Permitido11 a excepción de estacionamientos 

Permitido12 solo cafetería y venta de flores 

Permitido13 solo de servicios gastronómicos 
Fuente: Elaboración Propia en base a IMSA 2016 
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CUADRO N° 22.14: CONDICIONES DE EDIFICACIÓN POR ZONA URBANA PRC EN MODIFICACIÓN DE SAN ANTONIO 

Sigla 

CONDICIONES DE EDIFICACION 

S
u

b
d

iv
is

ió
n

 p
r
e
d

ia
l 

m
ín

im
a

 

(m
2

) 

Actividades Productivas Infraestructura 

D
e
n

si
d

a
d

 b
r
u

ta
 m

á
x

im
a

 

(H
a

b
/H

á
) 

C
o

e
fi

ci
e
n

te
 d

e
 O

cu
p

a
c
ió

n
 

d
e
 S

u
e
lo

 

C
o

e
fi
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e
n

te
 d

e
 O

cu
p

a
c
ió

n
 

d
e
 S

u
e
lo

 d
e
 l

o
s 

p
is

o
s 

su
p

e
r
io

re
s 

C
o

e
fi

ci
e
n

te
 d

e
 

c
o

n
st

r
u

c
ti

b
il

id
a

d
 

A
lt

u
r
a

 M
á

x
im

a
 d

e
 l

a
 

E
d

if
ic

a
c
ió

n
 (

m
) 

S
is

te
m

a
 d

e
 A

g
r
u

p
a

m
ie

n
to

 

A
lt

u
r
a

 c
u

e
r
p

o
 c

o
n

ti
n

u
o

 (
m

) 

A
d

o
sa

m
ie

n
to

 

D
is

ta
n

c
ia

m
ie

n
to

 m
ín

im
o

 a
 

m
e
d

ia
n

e
r
o

s 

A
n

te
ja

r
d

ín
 (

m
) 

C
o

e
fi

ci
e
n

te
 d

e
 O

cu
p

a
c
ió

n
 

d
e
 S

u
e
lo

 

C
o

e
fi

ci
e
n

te
 d

e
 O

cu
p

a
c
ió

n
 

d
e
 S

u
e
lo

 d
e
 l

o
s 

p
is

o
s 

su
p

e
r
io

re
s 

C
o

e
fi

ci
e
n

te
 d

e
 

c
o

n
st

r
u

c
ti

b
il

id
a

d
 

A
lt

u
r
a

 M
á

x
im

a
 d

e
 l

a
 

E
d

if
ic

a
c
ió

n
 (

m
) 

S
is

te
m

a
 d

e
 A

g
r
u

p
a

m
ie

n
to

 

A
lt

u
r
a

 c
u

e
r
p

o
 c

o
n

ti
n

u
o

 (
m

) 

A
d

o
sa

m
ie

n
to

 

D
is

ta
n

c
ia

m
ie

n
to

 m
ín

im
o

 a
 

m
e
d

ia
n

e
r
o

s 

A
n

te
ja

r
d

ín
 (

m
) 

ZH7 200 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO OGUC 3 

ZH6 160 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO OGUC 3 

ZH5E 500 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO OGUC 3 

ZH5 500 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO OGUC 3 

ZH4 200 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO OGUC 3 

ZH3 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO NO 3 

ZH2 400 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO OGUC 3 

ZH1 300 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ZC2E 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 NO 

ZC2 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZC1 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZE11 2.500 - 0,5 0,5 2 14 A - NO 5 5 0,5 0,5 2 14 A - NO 5 5 

ZE10E 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A/P/C NO 5 NO 

ZE10 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZE9 200 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ZE8 300 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZE7 500 - 0,8 0,8 3,2 14 A - NO 5 5 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZE6C 1500 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZE5 800 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 14 A - NO 5 5 

ZE4 2500 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 3 

ZE3E 2500 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ZE3 2.500 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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Sigla 

CONDICIONES DE EDIFICACION 

S
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 p
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m
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 b
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 d

e
 O

cu
p

a
c
ió

n
 

d
e
 S

u
e
lo

 

C
o

e
fi

ci
e
n

te
 d
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 d
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 d
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 d
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m
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 d
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 c
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n
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 m
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o
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A
n

te
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m
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 d
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 d
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 d
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 d

e
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 d

e
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to

 

A
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u
r
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 c
u

e
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o
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o
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u
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n
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 m
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e
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e
r
o
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A
n
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r
d
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m
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ZE2 1.000 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ZE1 2.500 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ZI 2.500 - - - - - - - - -  0,8 0,8 3,2 21 A - NO 5 5 

ZAP3 500 - 0,8 0,8 3,2 14 A - NO 5 5 0,8 0,8 3,2 14 A - NO 5 5 

ZAP2 1.500 - 0,8 0,8 3,2 21 A - NO 5 5 0,8 0,8 3,2 21 A - NO 5 5 

ZAP1 2.500 - 0,7 0,5 2 14 A - NO 5 5 0,7 0,5 2 14 A - NO 5 5 

ZAV 2.500 - - - - - - - - - - 0,1 0,1 0,2 7 A - NO 5 5 

ZP 2.500 - 0,8 0,8 3,2 21 A - NO 5 5 0,8 0,8 3,2 21 A - NO 5 5 

ZBC 2.500 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

A: Aislado; OGUC: Ordenanza General de Urbanismo y Construcción 

Fuente: Elaboración Propia en base a IMSA 2016 
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FIGURA N° 22.13: ZONIFICACIÓN PRC SAN ANTONIO EN MODIFICACIÓN (LAMINA 1) 

 

Fuente: IMSA 2016 
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FIGURA N° 22.14: ZONIFICACIÓN PRC SAN ANTONIO EN MODIFICACIÓN (LAMINA 2) 

 

Fuente: IMSA 2016 
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22.2.2.2. Oferta Inmobiliaria  

La oferta inmobiliaria corresponde al catastro de proyectos programados a considerar como 

uno de los insumos para la generación de escenarios. 

Es importante señalar que, dado el dinamismo de esta variable, el proceso de recopilación de 

los antecedentes de proyectos inmobiliarios residenciales y de usos no residenciales se realiza 

durante un periodo de tiempo hasta antes de cerrar la generación de escenarios; Además, estos 

proyectos son validados por el Comité de Usos de Suelo y Proyectos, instancia donde además 

se recopilan los antecedentes de los desarrollos que se encuentran en ideas de proyectos. 

De esta manera, dado que aun este catastro se encuentra en desarrollo, por ahora solo se 

reporta el estado de avance resumido en el siguiente cuadro. 

 

CUADRO N° 22.15: CATASTRO DE OFERTA INMOBILIARIA (PRELIMINAR) EN SAN ANTONIO 

Uso 

N° de Proyectos y m2 construidos por uso 

Superficie construida N° de proyectos o etapas 

m2 % N° % 

Comercio 13.315 1,15% 2 6,90% 

Educación 18.098 1,57% 8 27,59% 

Habitación 33.174 2,87% 5 17,24% 

Industria (Puerto) 1.000.000 86,48% 1 3,45% 

Servicios 15.000 1,30% 2 6,90% 

Salud 34.064 2,95% 3 10,34% 

Bodega 5.274 0,46% 3 10,34% 

Otros 30.647 2,65% 5 17,24% 

Total 1.149.572 100,00% 29 100,00% 

Fuente: Elaboración Propia en base a catastro 
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22.3. ESCENARIOS 

Finalmente, en este punto se simula la distribución del crecimiento en los distintos cortes 

temporales en base a las proyecciones globales, inversiones inmobiliarias, análisis de los 

niveles de especialización y dinámica urbana reciente, todo esto bajo el ordenamiento y cupo 

establecido en la normativa territorial. 

Todo esto previo al desarrollo de un analisis urbano donde se identifican los aspectos claves 

del funcionamiento y estructura de la ciudad. 

Dado el estado de avance del estudio a continuación se presenta el avance del analisis urbano 

lo cual será complementado una vez se dispongan de los antecedentes de la EOD. 

22.3.1. Análisis Urbano   

La comprensión del territorio supone la consideración de su contexto territorial (rol en la 

trama regional - provincial), su base económica y sistema de actividades (usos de suelo), 

accesibilidad, movilidad, transporte y del equipamiento urbano asociado a la integración de 

espacios públicos y actividades que conecten y potencien sus principales atributos, todo lo 

cual converge en la comprensión de la estructura urbana. 

Con la finalidad de definir iniciativas y proyectos sostenibles en el tiempo, se deberá enmarcar 

dicha estructura urbana en un contexto mayor asociado no sólo a la oferta y demanda de 

actividades existente en el sector, sino también a su vocación, entendida como su rol en el 

territorio nacional y la caracterización de sus habitantes, que conforman su identidad. 

Lo anterior supone integrar al análisis urbano: la caracterización de sus grupos 

socioeconómicos, así como la descripción de posibles estrategias de desarrollo potencial de la 

ciudad, ligadas a la consolidación y/o expansión de su vocación como ciudad turística y 

portuaria respectivamente. 

De este modo, el presente análisis urbano considerará la revisión de los siguientes 

componentes: 

- Estructura Urbana 

- Grupos Socioeconómicos 
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- Desarrollo Portuario 

- Desarrollo Turístico 

22.3.1.1. Estructura Urbana 

La ciudad de San Antonio se caracteriza principalmente por presentar una topografía 

accidentada con cuatro terrazas sobre el nivel del mar, cuyas diferencias de altura suponen 

fuertes pendientes y desniveles del territorio en sentido oriente – poniente, lo que se suma a la 

presencia de tres cursos de agua: los esteros Arévalo y El Sauce (Llolleo) que fragmentan el 

territorio en sentido norte – sur, dividiendo el área urbana en tres sectores: San Antonio 

(centro), Barrancas y Llolleo; así como la desembocadura del río Maipo hacia el sur, que 

separa el territorio de la vecina comuna de Santo Domingo
10

. 

 

  

                                                 

10 Diagnóstico Urbano modificación Plan Regulador Comunal de San Antonio (en estudio) - Surplan 
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FIGURA N° 22.15: CARACTERIZACIÓN GEOGRÁFICA DE SAN ANTONIO 

 
 

Fuente: Elaboración propia. 
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La estructura urbana será descrita a partir de sus 3 elementos principales: (1) su trama, que 

hace referencia al impacto del trazado vial y sus grados de consolidación en las dinámicas 

urbanas, su movilidad, actividades y estructura; (2) su grano, entendido como los diferentes 

tamaños de las manzanas y paños y como ellos afectan la movilidad urbana y su desarrollo y 

(3) sus áreas verdes y espacio público, comprendidos como el potencial de integración entre 

los diferentes elementos de dicha estructura.  

 Trama 

La ciudad se caracteriza por una estrecha planicie recorrida por la principal vía de la ciudad en 

sentido norte – sur: Av. Ramón Barros Luco, vía de acceso a los balnearios al norte y sur de la 

ciudad, con la que empalman sus principales vías de acceso como av. Centenario, el Nuevo 

Acceso al Puerto. En paralelo, recorre la planicie la faja ferroviaria, al poniente de la cual se 

estructura un borde costero con acceso y visibilidad intermitentes producto de la creciente 

superficie dedicada a la actividad comercial y portuaria.  

Las planicies de la ciudad se caracterizan por presentar una alta dinámica comercial y de 

servicios en torno a sus principales ejes viales como son la Av. Ramón Barros Luco en el 

borde costero y la Av. Centenario en sentido oriente – poniente; mientras las áreas 

residenciales se emplazan en las partes altas (cerros) del área urbana. 

La vialidad se caracteriza por encontrarse fuertemente condicionada por la topografía 

accidentada, existiendo escasas vías de relevancia urbana, convergiendo todos los flujos sobre 

la av. Barros Luco.  

Llolleo, por su parte, presenta una estructura vial continua, diferenciada de los demás sectores 

de la comuna a través de su urbanización con calles curvas, arborizadas y con mayor densidad 

y consolidación de áreas verdes acorde a sus orígenes como balneario y centro vacacional de 

temporada estival para los estratos medio y medio alto de Santiago. 

 Grano 

Su carácter portuario determinó la consolidación del área urbana desde la costa hacia el 

oriente, motivo por el cual se distinguen 3 categorías respecto a su grano o tamaño de la 

manzana: (1) un primer nivel compuesto por grandes paños tendientes a constituir barreras 
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urbanas, integrado por los terrenos de uso portuario, las barreras naturales (cursos de agua, 

quebradas) y los grandes paños sin consolidar, (2) un segundo nivel de manzanas tradicionales 

adaptadas a la topografía, de uso frecuentemente mixto asociado a centros tradicionales y uso 

comercial y (3) un tercer nivel de manzanas más reducidas al oriente ligadas a las posteriores 

urbanizaciones exclusivamente residenciales, frecuentemente relacionadas con crecimientos 

orgánicos de la ciudad y/o proyectos de vivienda social o subsidiada. 

 Áreas Verdes y Espacio Público 

Destaca una estructura general carente de áreas verdes y espacio público destinado a la 

recreación y el esparcimiento en todas sus escalas, lo que contribuye a su escaso atractivo 

residencial y bajo índice de calidad de vida. Sin embargo, de acuerdo con el PRC cuenta con 

abundantes y extensas superficies de más de 5.000 m
2
 destinadas a áreas verdes, las que pese a 

su bajo nivel de consolidación se encuentran heterogéneamente distribuidas en el territorio. 

Estas superficies representan, por lo tanto, un alto potencial para la consolidación de una red 

de áreas verdes y espacios públicos a mediano y largo plazo, tendientes a la integración y 

puesta en valor de los atractivos naturales presentes en la ciudad: cursos de agua, borde 

costero, cerros, quebradas y vistas, como se aprecia en la figura a continuación. 
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FIGURA N° 22.16: ESTRUCTURA URBANA DE SAN ANTONIO 

 
 

Fuente: Elaboración Propia 

 

En adición a lo anterior, cabe evidenciar que la cartera de proyectos públicos recientes se 

orienta al mejoramiento de áreas verdes y espacio público, así como a la consolidación de su 

vocación portuaria y turística, razón por la cual se añaden estos temas al desarrollo del análisis 

urbano. 
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CUADRO N° 22.16: PROYECTOS PÚBLICOS RECIENTES EN SAN ANTONIO 

Nombre Estudio y/o Proyecto Año 

Plan de Regeneración Urbana 2011 

Mejoramiento Parque Talud 21 de Mayo 2016 

Ciclovía Av. Ramón Barros Luco 201611 

Boulevard Negra Ester 2016 

Parque Curicó 2016 

Estudios de integración Ciudad – Puerto (EPSA) 2016 

Parque DyR 2017 

Mejoramiento Plaza Estrella Llolleo 2017 

Mejoramiento Plaza Acceso a San Antonio 2017 

Análisis Prefactibilidad Plan de Infraestructura Turística  2017 

Diagnóstico molo de abrigo Puerto San Antonio 2017 

Habilitación zona de respaldo sector sur Puerto San Antonio  2017 

Conservación obras civiles y marítimas sitio 9 Puerto San Antonio  2017 

Diagnóstico molo de abrigo Puerto San Antonio 2018 

Análisis Desarrollo Económico  2016-2018 

Fuente: Banco Integrado de Proyectos 

22.3.1.2. Grupos Socioeconómicos 

En atención a la distribución de estratos socioeconómicos y al panorama social general de la 

comuna, cabe destacar que, como lo establece la Estrategia de Desarrollo Regional de 

Valparaíso 2020, San Antonio constituye el principal puerto del litoral central, pese a lo cual 

resultan preocupantes sus tasas de desempleo superiores a la media regional, situación que se 

repite en relación a sus niveles de pobreza, siendo otro dato relevante la alta concentración de 

adultos mayores tanto en la provincia de San Antonio como en Valparaíso en relación 

principalmente a un fenómeno migratorio proveniente de la Región Metropolitana
12

. 

 Población e Ingresos 

En relación a su población es relevante mencionar que según lo establecido en el PRDU
13

, las 

comunas de la provincia de San Antonio, constituidas como un territorio principalmente 

                                                 

11 Prefactibilidad 

12 Diagnóstico Comunal Modificación PRC – Surplan, 2014 (p. I-10) 

13 Plan Regional de Desarrollo Urbano 



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-24 

 

urbano con un 92,4% de su población, se caracterizan como una conurbación, es decir que se 

distinguen como un gran sistema urbano (Litoral Sur) orientado principalmente a la actividad 

turística asociada a su condición costera, donde la ciudad de San Antonio como capital 

provincial cumple el rol de centro de comercio y servicios con base económica sustentada en 

la actividad portuaria, a lo que se suma una población rural de más de 10.000 habitantes 

localizados de manera dispersa en el territorio y cuya principal actividad son los cultivos 

agrícolas donde destacan la palta, el olivo
14

 y principalmente los viñedos
15

 con una superficie 

total plantada de 2.315 hectáreas. 

En este contexto, la comuna de San Antonio concentra al 64% de la población de la provincia, 

sin embargo, presenta escaso crecimiento, con cifras de proyección de la edificación 

productiva altamente crecientes, ocupando el primer lugar en la región, mientras en edificación 

residencial ocupa el 10° lugar, siendo ampliamente superada por otras comunas de la provincia 

como El Tabo, El Quisco y Algarrobo que duplica los índices proyectados para San Antonio
16

, 

donde se observa una baja tasa de crecimiento demográfico durante la última década, la que 

además presenta una disminución en matrículas de educación de casi un 8% para el período 

2005-2010. En este contexto, el promedio de años de estudio declarados por la población de 

15 años o más se encuentra por debajo de la media regional y del país con 10,03 años, 

destacando que sólo un 5,12% de la población de la comuna presenta educación superior 

completa, lo que supone no solo una disminución en los índices de la comuna desde el año 

2003 sino un porcentaje muy inferior a los obtenidos por la región (11,23%) y el país 

(12,43%)
17

.  

                                                 

14 Olivícola Ruta del Sol (200 ha) 

15 Viña Agrícola Las Terrazas (70 ha), Viña Anakena (150 ha), Viña Chocalan (100 ha), Viña Cono Sur (135 ha), Viña Fundo el Cheuque 

(50 ha), Viña Garcés Silva (100 ha), Viña Leyda (400 ha), Viña Luis Felipe Edwards (150 ha), Viña Montgras (250 ha), Viña San Juan de 

Huinca (140 ha), Viña San Pedro y San Pablo (120 ha) y Viña Undurraga (200 ha). 

16 Diagnóstico Comunal Modificación PRC – Surplan, 2014 (p. I-10) 

17 Diagnóstico Comunal Modificación PRC – Surplan, 2014 (p. I-54) 
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Por otra parte, según el análisis histórico de población, la ciudad experimentó entre 1960 y 

2012 un incremento de población de un 96%, el cual sin embargo, se observa oscilante: 

creciendo un 11,49% entre 1960 y 1970, un 45% entre 1970 y 1982 debido a las migraciones 

internas desde áreas rurales de la región, disminuyendo sistemáticamente su crecimiento desde 

entonces para presentar un crecimiento del 16,97% para el período 1982-1992, del 11,58% 

entre 1992 y 2002 y con un marginal 0,5 hasta el 2012
18

, concluyendo que las tasas de 

crecimiento registradas para la comuna son bajas (1,1%) en comparación al contexto 

provincial y regional (El Tabo 4,4%, El Quisco 4,4%, Cartagena (3,5%).  

Respecto de la situación socioeconómica de la ciudad, el estrato socioeconómico 

predominante es el D con un (38,3%), concentrando en su estrecha planicie principalmente 

actividades no residenciales y localizando en el norte y oriente de la ciudad a los grupos 

socioeconómicos más vulnerables. Junto con ello, y reforzando los antecedentes sociales, los 2 

estratos más bajos suman un 57,3%, lo que da cuenta de que más de la mitad de los hogares 

presentan altos índices de pobreza, a lo que se suma una nula participación de los grupos A y 

B, constituyendo el grupo C1 el de mayor estrato en la comuna.  

El detalle de la distribución socioeconómica de la ciudad se aprecia en el siguiente cuadro. 

 

CUADRO N° 22.17: GRUPOS SOCIOECONÓMICOS EN SAN ANTONIO 

GSE Total Hogares % Hogares 

ABC1(*) 1.610 5,7% 

C2 3.476 12,4% 

C3 6.907 24,6% 

D 10.759 38,3% 

E 5.311 18,9% 

Total Hogares 28.063 100,0% 

Total Población 96.360   

TMH (**) 3,43   

(*) Principalmente en su totalidad C1 

(**) Número de habitantes por hogar 

Fuente: Elaboración propia en base a SII 2014, Precenso 2011 y Catastro 

 Tendencias Socioeconómicas y Calidad de Vida 

                                                 

18 Diagnóstico Comunal Modificación PRC – Surplan, 2014 (p. I-56) 
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Además de lo anterior, es relevante mencionar que la ciudad mantiene características 

tradicionales de las ciudades puerto de Chile como es la mixtura de estratos socioeconómicos, 

propia de ciudades de crecimiento orgánico, escasamente planificado y otras propias de su 

configuración original como fuera la localización de su área comercial en el sector de San 

Antonio; la especialización predominantemente residencial de estratos medios del sector de 

Barrancas y la localización de los estratos más altos de la comuna en el sector de Llolleo, que 

tradicionalmente fuera el balneario y centro vacacional de los estratos socioeconómicos 

medios y altos de Santiago. 

De este modo, cabe evidenciar en relación a su localización, que la población se emplaza 

principalmente en el centro y sur de la ciudad en los sectores de Llolleo y Barrancas, 

concentrando más de un 73% de la población urbana en zonas de densidad media y alta
19

 de 

estrato principalmente D. La figura a continuación permite observar la distribución de los 

grupos socioeconómicos del área urbana de San Antonio, caracterizados a través de sus 

tipologías de vivienda. 

  

                                                 

19 Fichas de Priorización Territorial PLADECO 2015-2018 – Ilustre Municipalidad de San Antonio 
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FIGURA N° 22.17: CARACTERIZACIÓN GSE PREDOMINANTE EN SAN ANTONIO 

 
 

Fuente: Elaboración propia 

 



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-28 

 

Esta situación implica que los índices de la comuna sean levemente inferiores al promedio 

según un estudio de Calidad de Vida Urbana
20

, que sitúa a San Antonio en la posición número 

54 de un ranking de 93 ciudades/comunas evaluadas a nivel nacional, presentando cifras 

inferiores al promedio en los indicadores de Condiciones Laborales, Ambiente de Negocios y 

Salud y Medio Ambiente; siendo relevante destacar que para el período 2014-2015 la ciudad 

subió 13 puntos de la posición n°63 a la n°50, mientras que para el período 2015-2016, 

descendió 2 puntos (n°52) y durante el 2016-2017, otros dos. 

 

FIGURA N° 22.18: ÍNDICE DE CALIDAD DE VIDA URBANA 2017 

 
Fuente: Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC   |   Cámara Chilena de la Construcción 

                                                 

20 Evalúa los aspectos de: Condiciones Laborales, Ambiente de Negocios, Condición Socioeconómica, Conectividad y Movilidad, Situación 

Medioambiental, Vivienda y Entorno. 
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Estos factores son altamente relevantes en atención a determinar el atractivo de un entorno, 

ubicándose la ciudad en 8° posición del ranking regional, con indicadores promedio próximos 

a los obtenidos por comunas como La Florida en la Región Metropolitana y Curicó en la 

Región del Maule. 

En términos de proporción de los segmentos de ingresos, la comuna se encuentra “retrasada” 

más de dos décadas respecto de la distribución observada en el Gran Santiago; y si bien se 

observa un “acortamiento” en la distancia temporal de distribución de ingresos respecto de la 

capital, se evidencia poco dinamismo en cuanto a enriquecimiento de los hogares. Esta 

situación está estrechamente relacionada con la base económica y productiva de San Antonio 

que concentra su oferta laboral en empleos de baja calificación. 

Con lo anterior, es esperable una disminución de la proporción de los segmentos de menores 

ingresos (segmento E) y una estabilización de la participación de los hogares de ingresos 

medios – bajos (Segmento D).  

En términos globales, la tasa de generación de nuevos hogares ha venido disminuyendo desde 

446 hogares por año en el periodo 1992 -2002 a 285 en el último periodo censal tasa que se 

prevé continúe relativamente similar en los próximos años. En el caso de la cantidad de 

población se espera que continúe el declive en la tasa de crecimiento de 763 habitantes anuales 

en la actualidad a menos de 300 a finales de la próxima década. 

 

CUADRO N° 22.18: EVOLUCIÓN DE LA POBLACIÓN Y HOGARES EN SAN ANTONIO (PRELIMINAR) 

  

Año 

Escenario demográfico 

Población Hogares TMH Tasa Pob. Tasa Hog. 

1982 66.820 13.879 4,81 - - 

1992 78.158 20.184 3,87 1.134 630 

2002 87.205 24.639 3,54 905 446 

2014 96.360 28.063 3,43 763 285 

2020 98.299 29.491 3,33 323 238 

2025 99.803 30.755 3,25 301 253 

2030 101.292 32.083 3,16 298 266 

Fuente: Elaboración propia en base a SII 2014, Precenso 2011 y Catastro 
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22.3.1.3. Desarrollo Portuario 

Uno de los mayores desafíos que plantea el desarrollo es la convivencia entre los actores 

públicos, privados, tercer sector y la sociedad civil; entre estos y el medio ambiente y el 

genuino interés en la creación de capital social.  

En San Antonio, la actividad portuaria es responsable, directa o indirectamente, de más del 

50% de la actividad económica, la que ha mantenido un sostenido crecimiento en sus 

operaciones, llegando a posicionarse como el principal puerto de transferencia de carga a nivel 

nacional, con un volumen que alcanza a 17,9 millones de toneladas (2017
21

), lo que ha 

impulsado el desarrollo de nuevas infraestructuras y equipamiento por parte de los 

concesionarios.  

 

FIGURA N° 22.19: EVOLUCIÓN DE TRANSFERENCIA POR TIPO DE CARGA 

 

Fuente: Memoria Anual 2015, EPSA 

En este contexto, el Puerto San Antonio ha dado cumplimiento a proyectos comprometidos 

como: la prolongación del frente de atraque de San Antonio Terminal Internacional (STI) que 

alcanzó los 900 metros, transformándose en el terminal de carga más extenso del país; la 

                                                 

21 http://www.mundomaritimo.cl/noticias/puerto-san-antonio-lidera-transferencia-de-carga-en-chile-con-179-millones-de-toneladas-en-2017 

0

2,000,000

4,000,000

6,000,000

8,000,000

10,000,000

12,000,000

14,000,000

16,000,000

18,000,000

20,000,000

1
9

90

1
9

91

1
9

92

1
9

93

1
9

94

1
9

95

1
9

96

1
9

97

1
9

98

1
9

99

2
0

00

2
0

01

2
0

02

2
0

03

2
0

04

2
0

05

2
0

06

2
0

07

2
0

08

2
0

09

2
0

10

2
0

11

2
0

12

2
0

13

2
0

14

2
0

15

Carga en Contenedores Granel Sólido y Líquido Carga Fraccionada Total



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-31 

 

puesta en servicio del Muelle Costanera, obra de 700 metros de longitud en el Puerto Central 

(PCE) finalizada de manera anticipada; el aumento de naves y mejoramiento de rendimiento 

por turno en las instalaciones de Puerto Panul que consolidaron un crecimiento anual de 6,8% 

en 2017 y la recepción de cruceros en el concesionario Puerto Central, donde llegaron 10 

cruceros, con un total de 21.332 pasajeros. 

En este contexto, la Empresa Portuaria San Antonio (EPSA) ha desarrollado, desde 2014, una 

serie de estudios técnicos para dar viabilidad al proyecto de Puerto de Gran Escala (PGE) a 

través de la construcción de un nuevo complejo que se emplazará al sur del recinto actual, 

frente a la localidad de Llolleo, con una superficie aproximada de 200 hectáreas y cuya 

construcción se estima terminada para el año 2040.  

 

FIGURA N° 22.20: PROYECCIÓN PUERTO DE GRAN ESCALA SAN ANTONIO 

 

Fuente: Puerto San Antonio, 2016 

 

Las instalaciones, que serán construidas por etapas, contarán con el segundo rompeolas más 

extenso de América Latina después del de Veracruz; en México, el cual dará protección al 

denominado puerto exterior que constará de dos terminales paralelos a los dos del puerto 
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interior, permitiendo aumentar la capacidad de operación de las instalaciones existentes, 

acorde a la demanda creciente del comercio exterior del país y a las proyecciones de 

transferencia de carga para las dos décadas siguientes, permitiendo el atraque de naves 

portacontenedores de mayor escala
22

, intervención que se sumaría a la reconversión hacia el 

norte de los sitios 9 (Puerto de administración de EPSA) y 8 (Puerto de administración de 

Panul S.A.) hacia el uso recreacional turístico. 

En este sentido, dado que la actividad industrial y de almacenamiento/bodegaje muestra un 

crecimiento asociado al funcionamiento del puerto, resulta esperable que ésta se consolide y 

expanda en torno a las principales vías de acceso al puerto (G-86) y la ciudad de Santiago 

(Ruta 78) conforme el avance del desarrollo del Plan Maestro de EPSA, que en un plazo de 15 

años pretende generar un polo industrial y de servicios portuarios en el sector sur de la ciudad, 

que será altamente relevante para el crecimiento, dinamismo y desarrollo de la ciudad de San 

Antonio
23

.  

Dado lo anterior y en atención a la caracterización socioeconómica de la población y sus bajos 

indicadores de calidad de vida, es relevante que las temáticas sociales sean atendidas con igual 

relevancia a la designación de la construcción de un puerto de gran escala. En este contexto, se 

encuentran en desarrollo iniciativas tales como el Programa de Rehabilitación Urbana para 

promover el desarrollo integral del borde costero en torno a la bahía, el Estudio de Integración 

Ciudad – Puerto de San Antonio (EPSA 2016) y la cartera de proyectos públicos en desarrollo, 

siendo esperable que la inversión privada que realice el Puerto en el espacio público mejore y 

extienda el desarrollo turístico hacia el norte, dando como resultado un auge importante del 

mismo en el sector costero. 

La realización de un proyecto de integración en San Antonio permitiría su consolidación como 

polo de actividad logística-portuaria, en sintonía con la visión de desarrollo urbano y social 

planteada por las autoridades comunales. 

  

                                                 

22 https://portalportuario.cl/presidenta-bachelet-confirma-que-pge-se-construira-en-san-antonio/ 

23 De acuerdo con estimaciones de la empresa portuaria ésta alcanzaría un 30% del PIB comunal. 
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22.3.1.4. Desarrollo Turístico 

En relación con el turismo, la ciudad de San Antonio cuenta con equipamiento asociado a 

hotelería, la recreación y el entretenimiento; sin embargo, no se posiciona entre los destinos 

turísticos consolidados de la región más allá de la relación con la actividad portuaria o los 

paseos por el día de los propios habitantes y escasos visitantes de las localidades que dependen 

administrativamente de la comuna, lo que supone que abunden hospedajes y actividades de 

bajo nivel.  

Los sectores céntrico y costero poseen carácter comercial, turístico y de servicios consolidado 

y en ellos se concentran los principales los atractivos de la ciudad, donde se observan 

actividades asociadas tales como: operadores turísticos, paseos, infraestructura ferroviaria 

parcialmente en funcionamiento
24

, navegación turística, el Museo Municipal de Ciencias 

Naturales y Arqueología, pintorescas caletas de pescadores (Puertecito y Pacheco Altamirano), 

muelles, mercado artesanal y pesquero e imponentes vistas sobre la actividad portuaria y la 

bahía; no obstante escasean iniciativas tendientes a cohesionar dichos elementos en función de 

un producto turístico orientado a la promoción de la identidad de San Antonio, que motive la 

movilidad desde otros sectores de la inter-comuna y justifique la permanencia en la ciudad, ya 

que San Antonio no goza de la capacidad de los balnearios vecinos para atraer visitantes. 

De la vecina comuna de Cartagena proviene el mayor porcentaje de viajes que se efectúan 

hacia San Antonio y que en temporada estival significan una población flotante de 

aproximadamente 600.000 personas
25

, pudiendo San Antonio beneficiarse de su carácter 

turístico consolidado aunque estacional, al que añadir su condición de “atractora” como 

cabecera provincial proveedora de servicios; pudiendo resultar de interés la explotación de 

dicha faceta mediante facilidades a la movilidad interprovincial y la diversificación de la 

orientación y categoría de sus equipamientos, favoreciendo la permanencia de sus visitantes. 

A lo anterior, es posible añadir sinergias en relación a proyectos de mejoramiento de comunas 

vecinas o de orientación conjunta, por ejemplo con potencialidades asociadas a la vía férrea 

                                                 

24 Tren del Recuerdo: servicio ferroviario de carácter turístico que opera semanal o quincenalmente entre Santiago y San Antonio. 

25 La población residente es de aproximadamente 20.000 habitantes (Ingenova, 2011) 
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(Tren del Recuerdo), al agroturismo (Valle de Leyda), la Ruta Turística “Litoral de los Poetas” 

o a la ciudad – balneario de Cartagena, que constituye además el balneario más antiguo del 

país y uno de los destinos turísticos más visitados de la provincia que participa en el desarrollo 

de los proyectos definidos en su Plan de Regeneración Urbana (2011)
26

 y en la Revitalización 

de Barrios e Infraestructura Patrimonial, a cargo de la Municipalidad respectiva y del Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID)
27

, siendo el público objetivo y el nivel socioeconómico 

comunales similares a los observados en San Antonio
28

. 

Adicionalmente, parte importante de la dinámica urbana de una ciudad, sus estándares de 

calidad de vida, ambiente y entorno, se relacionan con la existencia de equipamiento 

complementario a la residencia como áreas verdes de gran escala, que mejoran la calidad de 

vida de sus habitantes a la vez que facilitan la atracción de visitantes; así como también 

equipamiento turístico, entendido como una interacción de espacios públicos y/o público-

privados que permitan recorrer, reconocer e identificar sus principales atractivos y atributos, 

potenciar su identidad y actividades y posibilitar la localización de nuevos servicios y/o 

actividades terciarias.  

En este contexto, el origen tradicionalmente comercial del sector de San Antonio centro, las 

condiciones topográficas y el crecimiento relativamente orgánico del entorno residencial, 

limitó el desarrollo de áreas verdes y espacios públicos, los que actualmente presentan 

deficiente cobertura, distribución y uso, presentando un importante déficit con 3.0 m
2
 de área 

verde con mantenimiento por habitante en 2014, en contraste con los 9.0 m
2
 recomendados por 

la Organización Mundial de la Salud.  

Su potencial declarado por los instrumentos de planificación territorial (estudio PRC) en 

atención a sus áreas verdes naturales (cuencas hídricas y cursos de agua), que en la actualidad 

constituyen barreras geográficas y cuya consolidación como áreas verdes urbanas pudiera 

                                                 

26 PNUD y Seremi Minvu Valparaíso 

27
 http://www.gobernacionsanantonio.gov.cl/noticias/municipalidad-de-cartagena-continua-liderando-programa-nacional-de-

revitalizacion-patrimonial/ 
28

 Alta accesibilidad regional, bajos indicadores sociales (43.1% grupo D) con actividad económica predominante de 

comercio turístico estacional 

http://www.gobernacionsanantonio.gov.cl/noticias/municipalidad-de-cartagena-continua-liderando-programa-nacional-de-revitalizacion-patrimonial/
http://www.gobernacionsanantonio.gov.cl/noticias/municipalidad-de-cartagena-continua-liderando-programa-nacional-de-revitalizacion-patrimonial/
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constituir la clave para solucionar los problemas de fragmentación espacial y carencia de áreas 

verdes y espacios públicos de la ciudad, pretende revertir la situación de entorno urbano 

deteriorado con capacidad de estructurar secuencias de valor paisajístico y albergar actividades 

públicas de mayor escala y versatilidad, aumentando sus condiciones de atractividad 

residencial y mejorando la calidad de vida, como se ha venido haciendo sostenidamente 

durante el último período, con iniciativas de infraestructura para la movilidad inter-terrazas, 

miradores y la consolidación de áreas verdes en taludes y laderas. 

 

FIGURA N° 22.21: NUEVAS ÁREAS VERDES Y ESPACIOS PÚBLICOS DE SAN ANTONIO 

 

Fuente: www.disenoarquitectura.cl29  

 

Dentro de estas propuestas se encuentra el desarrollo de espacios públicos y áreas verdes en 

las pendientes que enfrentan el sector de 21 de Mayo frente a los accesos del puerto, gran parte 

ya implementada, y en el sector del acceso Norte frente al sitio de atraque Panul y 

                                                 

29 http://www.disenoarquitectura.cl/san-antonio-primera-comuna-con-alumbrado-publico-led-schreder/ 
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Camanchaca, actualmente con presencia de vegetación de importancia y vistas privilegiadas 

hacia el puerto y futuro PGE. 

22.3.1.5. Síntesis y Conclusiones 

En términos generales, la situación actual del entorno urbano presenta un gran número de 

barreras principalmente geográficas y topográficas que dificultan la integración de la ciudad y 

condicionan sus posibles iniciativas y proyectos: 

- Discontinuidad vial: la trama urbana se observa discontinua, tanto en atención a la 

movilidad de vehículos motorizados, los que frecuentemente no cuentan con 

infraestructura en atraviesos de quebradas y laderas; como de no motorizados, siendo 

frecuente la ausencia o intermitencia de aceras y de circulaciones que faciliten la 

movilidad vertical. En otras palabras, la estructura de la ciudad se encuentra 

fuertemente influida por su topografía y características geográficas que dificultan la 

movilidad. 

- Sitios eriazos y áreas sin consolidar: la ciudad cuenta con escasos sitios eriazos en 

áreas consolidadas, sin embargo, se observa una gran cantidad de macro manzanas o 

grandes paños sin subdivisión que suponen dificultades a la movilidad en general y a 

la seguridad y confort peatonal por presencia de bordes inactivos y urbanización 

intermitente. Estos sitios se ubican principalmente en áreas periféricas y en el borde 

costero, dificultando la relación entre la ciudad y el borde marítimo y favoreciendo, 

por disponibilidad de superficie, el crecimiento extensivo por sobre la densificación 

de áreas centrales, acorde a su condición de centro urbano de comercio y servicios 

provinciales y a la Resolución exenta del Minvu que la declara como zona de 

renovación urbana
30

 

- Vía férrea: la vía férrea que acompaña toda la extensión del borde costero limita la 

integración entre éste y las áreas comerciales y residenciales; constituyéndose como 

una barrera física al desarrollo turístico del borde costero aun cuando su uso tiende a 

                                                 

30 MINVU, Resolución Exenta n°0683, 1999. 



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-37 

 

la reconversión de esta situación a través de iniciativas de transporte de pasajeros 

como el Tren del Recuerdo (EFE)
 
con viajes semanales a quincenales entre Santiago 

y San Antonio; o de área verde y espacio público a través de la consolidación de 

iniciativas como un paseo costero. 

- Áreas verdes y naturales: la ciudad cuenta con limitada superficie de áreas verdes y 

espacios públicos de toda escala, desfavoreciendo sus índices de calidad de vida y 

capacidad de atracción residencial y/o turística. La abundante superficie de áreas 

naturales en torno a quebradas
31

, cursos de agua y áreas de pendiente destinadas a 

este uso según el PRC, constituyen los principales atractivos del paisaje, dependiendo 

en gran medida de su consolidación como áreas verdes urbanas para desarrollar la 

integración de la ciudad, limitar el deterioro de su entorno y revertir la situación en 

que se encuentran, convertidos en micro basurales ilegales de las poblaciones 

adyacentes, lo que resulta indispensable en atención a la extensión de borde costero 

con potencial de renovación que es objeto del presente análisis. 

Por lo tanto, en atención a cualquier proyecto de desarrollo futuro se deberá tener en 

consideración que, si bien el área comercial y de equipamiento turístico de la cabecera 

provincial se encuentran consolidados, existen numerosas limitaciones y barreras impuestas 

por el entorno, además de la baja densidad de hogares con poder de compra y las tendencias de 

crecimiento, que pueden comprometer la factibilidad de posibles iniciativas de proyecto.  

Sin embargo, dichas tendencias de crecimiento y desarrollo de la ciudad se observan 

estrechamente relacionadas con la situación del borde costero – portuario, con las iniciativas 

de reconversión o mejoramiento del borde costero y la integración puerto – ciudad, así como 

el equilibrio del tránsito y de las superficies destinadas a actividades residenciales y no 

residenciales. Estas iniciativas fomentarían el mejoramiento de la calidad de vida y con ello el 

desarrollo de la actividad turística e inmobiliaria, lo que podría suponer cambios relevantes en 

el largo plazo. En este contexto, cabe establecer la diferenciación entre las fortalezas y 

                                                 

31 Plan Regulador Comunal de San Antonio, 2006 
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debilidades detectadas en el análisis de la situación actual y los potenciales observados en 

atención a posibles escenarios futuros. 

Adicionalmente agregar que a nivel general, es frecuente en Chile que la distribución por 

estratos socioeconómicos en las ciudades – puerto sea inferior al promedio nacional, siendo 

para el caso de San Antonio, predominantes los estratos C3 y principalmente D, localizados 

mayormente al oriente de la ciudad en los sectores de Barrancas y Llolleo, deviniendo sus 

entornos en una baja atractividad residencial respecto a la “intercomuna” del litoral central, 

con su consiguiente escasa dinámica inmobiliaria y que resulta esperable que la evolución de 

los GSE siga la tendencia demográfica de crecimiento más bien estable y con poco 

dinamismo.  

En este contexto, es relevante mencionar que sobre la base de la información analizada, el 

territorio urbano se concibe como un espacio de oportunidades demandado crecientemente por 

la expansión de sus funciones y actividades asociadas al rol portuario, al sector terciario y al 

desarrollo expansivo de los servicios asociados a la actividad turística en atención a su 

condición litoral, de capital provincial, a sus atributos naturales y al desarrollo agrícola e 

industrial que favorece de su emplazamiento sobre corredores de transporte nacional e 

internacional
32

; mientras, a nivel local la distribución actual de usos de suelo se caracteriza por 

un borde costero inaccesible, predominantemente dedicado a la actividad portuaria y pesquera 

con incipiente promoción del desarrollo turístico, bordeada por áreas residenciales y mixtas de 

escaso crecimiento, orientadas a población de estratos medios y bajos y regulada por 

instrumentos de planificación desactualizados; contexto en el cual se hace imprescindible 

evaluar las posibilidades actuales y potenciales en atención al desarrollo de proyectos sobre el 

área de estudio. 

 Situación Actual 

Durante el último período, se observa un escaso crecimiento de la ciudad, justificado 

principalmente por la consolidación de una imagen urbana que no ha logrado ser competitiva 

en relación a las ciudades balneario de la provincia que, pese a presentar menores índices de 

                                                 

32 Plan Regulador Comunal de San Antonio, 2006 
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concentración de actividades, experimentan cifras crecientes en cuanto a población, metros 

cuadrados construidos y localización de actividades comerciales y de servicios (que emplean a 

más del 90% de la población); evidenciando su atractivo en el aumento de viajes de fin de 

semana y en las tasas de migración de habitantes de la Región Metropolitana.  

En relación con lo anterior, es necesario comprender que sobre el territorio convergen, además 

de sus parámetros cuantitativos, una serie de relaciones electivas, afectivas y aspiracionales 

que influyen sobre el sistema de creencias de las personas, favoreciendo el interés de las 

mismas por instalarse sobre un determinado territorio. En este contexto, si bien San Antonio se 

consolida como una ciudad atractiva para la inversión en términos de sus actividades 

productivas, no lo ha sido en relación a su atractivo residencial, evidenciando que además de 

sus funciones económicas, un territorio debe ofrecer bienestar y calidad de vida a sus 

habitantes. Los índices de calidad de vida de San Antonio, inferiores al promedio nacional son 

consistentes con el escaso crecimiento de la mancha urbana en el periodo 2006-2013, su bajo 

crecimiento demográfico y escasa oferta de vivienda. 

En este contexto, la comuna de San Antonio no ha sido efectiva en consolidarse como una 

comuna atractiva en términos residenciales, teniendo únicamente al SERVIU como 

desarrollador urbano, que consolida los anillos externos de la ciudad, con densidades 

considerablemente mayores a las existentes en el interior. 

Adicionalmente, se observan debilidades extendidas en el área urbana, principalmente 

relacionadas a la movilidad, altamente condicionada por las características geográficas de su 

emplazamiento, presentando frecuentemente deficiencias relativas a pavimentación, 

conectividad, mal estado de calles y veredas o ausencia de señalética. En segundo lugar 

aparecen problemáticas asociadas a temas medio ambientales
33

, como la presencia de 

microbasurales en sitios eriazos y áreas naturales, la contaminación de los cursos naturales de 

agua, deficiencia en los servicios de aseo y ornato y escasez de áreas verdes
34

, presentando un 

importante déficit de 6 m
2
 por habitante según lo establecido por la OMS, propiciando la 

                                                 

33 Altamente relevante en los sectores de Barrancas, Plan-Portuario y Llolleo 

34 Encuesta Ciudadana 2014  



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-40 

 

fragmentación y el deterioro del entorno, desfavoreciendo el mejoramiento de la imagen 

urbana, la calidad de vida y el atractivo residencial. 

Por su parte, sus fortalezas se sustentan en sus equipamientos y funciones urbanas que la 

posicionan como centro jerárquico del litoral sur
35

. Sin embargo, sus condiciones urbanísticas 

no han sido lo suficientemente atractivas como para propiciar un mejoramiento de imagen de 

la ciudad y de su capacidad para retener y atraer actividades variadas y habilitantes capaces de 

consolidar factores de atracción para la actividad residencial y el desarrollo inmobiliario, 

desfavorecido además por un entorno productivo escasamente diversificado, de bajos ingresos 

y con escasa calificación laboral. 

Todo lo anterior deriva en un conjunto urbano altamente discontinuo, que no ha logrado 

integrar efectivamente sus áreas urbanas y productivas. Múltiples iniciativas de desarrollo 

iniciadas durante los últimos años
36

 y que significaron, entre otras cosas el aumento de 13 

puntos en el Índice de Calidad de Vida Urbana entre los años 2014 y 2015, permiten prever un 

escenario a mediano plazo donde pueda continuar esta tendencia, pese a la reciente 

disminución de 4 puntos en el período 2015-2017. 

 Situación Potencial  

En atención a dar respuesta a los objetivos generales y específicos planteados para la ciudad, 

es necesario atender a la generación de atractivos urbanos37, comprendiendo al territorio 

como un sistema de relaciones electivas, afectivas y “aspiracionales” que provocan a 

determinadas personas, influidas por un cierto sistema de creencias (carácter cultural, político, 

orientaciones de la administración pública, renombre, etc.) el deseo de instalarse en él, para lo 

cual es altamente relevante en el caso de San Antonio, mejorar sus atractivos residenciales, 

sociales y laborales. 

                                                 

35 Provincia de San Antonio 

36 Plan de Regeneración Urbana 2011 (Ingenova, 2011), Actualización Plan Regulador Comunal (Surplan, 2014), Estudio Integración Ciudad 

– Puerto EPSA y otros. 

37
 Elementos que permiten asegurar la convergencia de todo tipo de recursos y fijarlos en el territorio. 



 

 

 

Informe   de Avance N° 4 

 

Actualización Diagnóstico del S.T.U. de San Antonio 22-41 

 

No obstante, la ciudad cuenta con abundante potencial de reconversión orientada a conseguir 

su integración urbana y a generar un desarrollo que le permita posicionarse como el puerto 

modelo de Chile, siendo sus principales potenciales los siguientes: 

- Disponibilidad de suelos: abundante disponibilidad de suelo tanto residencial como 

productivo. Según las tendencias de la ciudad, esta se orienta hacia el crecimiento 

expansivo en conurbación con Cartagena y hacia el desarrollo urbano de los sectores 

más altos de la ciudad, donde se dispone de extensas superficies con vista al mar, 

permitiendo emplazar nuevos sectores residenciales, posiblemente de estrato medio 

alto, aprovechando la calidad del paisaje. 

- Densidad urbana: su densidad urbana es relativamente baja
38

, presentando manzanas 

en el sector centro y en torno a la Av. Barros Luco, cuya superficie evidencia la 

posibilidad de densificar la ciudad. 

- Fortaleza e imagen del sector productivo: tanto la administración en los instrumentos 

de planificación territorial como la ciudadanía reconocen la importancia del puerto en 

la ciudad y califican su presencia como favorable; siendo esperables iniciativas 

orientadas al desarrollo sostenible con iniciativas responsables con el medio ambiente 

y a la formación de capital social, mejorando la calidad de vida y capacitando a la 

población para permitir la absorción del incremento de la actividad económica en 

atención al Plan Maestro de crecimiento del puerto. 

- Consolidación de la vialidad urbana: la vialidad urbana de San Antonio no se 

encuentra consolidada, principalmente en las mesetas y sectores altos de la ciudad. La 

futura continuidad de la trama permitirá el desarrollo de dichos sectores y el 

mejoramiento de la articulación entre los principales barrios de la ciudad. 

- Red integrada de áreas verdes, espacio público y áreas naturales: potencial para el 

desarrollo de una red integrada de áreas verdes y espacio público de escala urbana, 

integrando las áreas de conservación restringidas a la edificación según la normativa 

vigente. 

                                                 

38 40,3 habitantes por hectárea 
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- Actualización de Instrumentos de Planificación: el PRC vigente (2006) tardó una 

década en entrar en vigencia luego de un largo proceso de tramitaciones, lo que a 

breve plazo lo convirtió en un instrumento desactualizado en cuanto a la imagen 

objetivo de la ciudad, sus proyecciones de población y crecimiento y nuevos desafíos 

propios de la dinámica urbana, por lo que la reciente aprobación de la Modificación 

del borde costero en conjunto con la modificación Global, actualmente en etapa de 

Aprobación de Proyecto
39

, podrían significar cambios relevantes a su desarrollo, 

orientaciones y lineamientos. 

- Diversificación de Base Económica: la integración de iniciativas como los viajes 

turísticos del “Tren del Recuerdo” (EFE), la Ruta de los Poetas (Sernatur), la 

gastronomía local, el patrimonio intangible y fundamentalmente el turismo rural 

asociado a la consolidación de los productos del Valle de Leyda (paltas, olivos, 

viñedos), suponen un desarrollo orientado a la diversificación de la imagen y las 

actividades productivas de una ciudad estrechamente ligada al desarrollo portuario. 

 

                                                 

39 Minvu, 2017 


